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Уважаемые депутаты, уважаемый Виталий Васильевич, присутствующие!
В соответствии с пунктом 5.1 статьи 36 Федерального закона №131 «Об общих принципах организации местного самоуправления» и во исполнение пункта 4 части 6 статьи 42 Устава города Ростова-на-Дону позвольте представить вам отчет о результатах своей деятельности на посту главы муниципального образования - Председателя Ростовской-на-Дону городской Думы – главы города Ростова-на-Дону за 2017 год. 
В прошлом году в ходе своего ежегодного отчета я определила наступающий 2017-й год годом подведения итогов большой работы. И свой сегодняшний доклад я бы хотела начать с оценки этих итогов. 
Главное: ростовчане увидели и ощутили результаты системного труда участников реализации дорожной карты по подготовке к проведению Чемпионату мира по футболу 2018 года: Правительства Ростовской области, Администрации города Ростова-на-Дону, исполнителей-подрядчиков, депутатов Государственной Думы, Законодательного собрания, Ростовской-на-Дону городской Думы.
На сегодняшнем заседании мы заслушаем соответствующий отчёт Администрации города, где подробно разберём, что и как удалось сделать. Но уже сейчас можно сказать: город кардинально изменился в своей левобережной части. Новый Ворошиловский мост, система развязок и новых автодорог, стадион – всё это итог большой работы, которую оценят и ростовчане, и гости нашего города. И сегодня перед нами стоит главная задача – благоустройство. Этот вектор на текущий год всем российским регионам и муниципалитетам задал наш Президент Владимир Владимирович Путин, выступая на заседании Совета по развитию местного самоуправления. 
Цитата: «Одно из ключевых направлений, требующих максимально тесного взаимодействия между жителями и местной властью, - это благоустройство». 
В 2017 году Ростов буквально захлестнуло волной обновления городского пространства. Стартовал приоритетный национальный проект «Формирование комфортной городской среды», инициированный партией «ЕДИНАЯ РОССИЯ». Финансирование проекта только в этом году составило около миллиарда рублей средств, в первую очередь, федерального бюджета.
Благодаря участию в реализации этого проекта известного института урбанистки КБ «СТРЕЛКА» сегодня меняется наша главная улица Большая Садовая, обновляются 69 дворов в самых разных районах города. На карте Ростова в его левобережной части напротив Ростов-Арены по инициативе Администрации города появляется новый парк. Он займет территорию более пятнадцати гектаров и в перспективе может стать любимым местом отдыха тысяч ростовчан и гостей города. И главное: проект «Формирование комфортной городской среды» - это не одноразовая акция, приуроченная к Чемпионату. Он будет действовать до 2022 года, и у ростовчан есть отличная возможность воспользоваться его ресурсами для благоустройства своих дворов и общественных пространств. 
В этой связи я хочу поблагодарить нашего депутата Ашота Хбликян, который является руководителем этого партийного проекта в городе и который обеспечивает контроль за его реализацией. Вы делаете большую и полезную работу! Продолжайте активно взаимодействовать с населением, разъясняйте нюансы проекта, помогайте правильно подавать заявки, контролируйте ход исполнения благоустроительных работ.
Если продолжать оценку видимых каждому результатов работы органов местного самоуправления города, важно сказать о капитальном ремонте многоквартирных домов, а также обновлении фасадов и крыш зданий центральной части города. В этом году 67 исторических зданий предстали перед ростовчанами в своем первоначальном виде. Всего же с 2014 года в городе обновлено 258 исторических зданий. Работа продолжается и сегодня.
В текущем году продолжилось обновление парка городского пассажирского транспорта. Ростовчане наверняка оценили современные трамваи, число которых за два последних года увеличилось до 30-ти. До апреля 2018 года на улицы города выедут и 200 новых автобусов. Таких темпов обновления подвижного состава общественного транспорта мы ещё не знали. Хотя вопросов к его передвижению остается еще очень много.
Необходимо дать и оценку итогам работы в сфере гостеприимства, ведь в июне 2018 года Ростов откроет двери для десятков тысяч болельщиков со всего света. 
7 лет назад, в декабре 2010 года Россия получила право проведения Чемпионата мира. На тот момент в Ростове работало 83 гостиницы и других коллективных средств размещения. Номерной фонд составлял 2692 номера, готовых принять 4319 человек. Сегодня в Ростове уже 168 гостиниц, хостелов, баз отдыха и пансионатов. Номерной фонд вырос почти в два раза и составляет около 4,5 тысяч номеров на более чем 8 тысяч мест. Конечно, этого пока не доста точно для соответствия требованиям ФИФА, но цифры меняются с каждым днем: в эксплуатацию вводятся новые гостиницы, проводится их классификация. Что немаловажно - внедряются новейшие системы безопасности.
Туристическая привлекательность нашего города — одна из главных задач, над выполнением которой сегодня работают как органы местного самоуправления, так и активные ростовчане и предприниматели. Это и успешное формирование бренда Ростова, вокруг которого объединяются лучшие представители творческой и научной интеллигенции города. Это и разработка туристических маршрутов, системы навигации, экскурсионных программ. Надо сказать, что работа в этом направлении уже выходит в ту стадию, когда мы все должны принять и продвигать новый ростовский бренд. В этой связи обращаюсь и коллегам-депутатам, и к руководителям отраслевых и структурных подразделений администрации города, и к членам Общественной палаты города, сформированной в текущем году. Активно  включайтесь в эту работу!
В целом, можно сделать вывод, что в преддверии Чемпионата мира по футболу, Ростов в срок выполняет этапы принятой дорожной карты. Показывает системную и сплоченную работу органов местного самоуправления, подрядчиков, выполняющих муниципальные заказы и всех неравнодушных членов городского сообщества. 
Как известно, степень такой сплоченности и умения действовать быстро, эффективно, на результат — особо проявляется в форс-мажорных обстоятельствах. К сожалению, Ростов-на-Дону в уходящем году столкнулся с ними.
С конца августа в городе случилась целая серия крупных пожаров. Настоящим бедствием стал пожар 21 августа, который затронул территорию Кировского и Пролетарского районов,  уничтожил и повредил 118 жилых строений и многоквартирных домов, лишил крова и имущества более 500 человек. А самое прискорбное, унес жизнь человека – Владимира Ивановича Лаврентьева. 
В первые же часы после начала тушения  пожара, был организован оперативный штаб по ликвидации последствий этой чрезвычайной ситуации, открыты пункты временного размещения погорельцев, созданы условия для взаимодействия специалистов всех служб для максимально быстрого восстановления документов пострадавших. 
Была организована единовременная выплата: 10 тысяч рублей – из средств федерального бюджета, 20 тысяч из бюджета города и 30 тысяч – из областного бюджета. Эти деньги погорельцы получили уже в первые дни после ликвидации возгорания. 
Администрация города активно занималась расселением погорельцев: им было предложено на выбор поселиться в ростовских гостиницах, либо в маневренном фонде города. Были обеспечены все необходимые бытовые условия для жизни людей, выданы транспортные карты для бесплатного проезда в общественном транспорте, школьников подготовили к 1 сентября. 
Важно отметить и благотворительную помощь, которую оказали тысячи ростовчан, жителей Дона и граждане из других регионов России. Большую поддержку оказали ростовские предприниматели. 
Как глава города, хочу выразить благодарность всем, кто не остался в стороне и оказал посильную помощь попавшим в беду нашим горожанам.
Ситуацию с возникшим пожаром оперативно рассмотрели и депутаты городской Думы на межфракционном собрании. По итогам этой встречи профильные комиссии городской Думы провели заседания с целью контроля первичных мер пожарной безопасности и ситуации с маневренным фондом. 
А на недавно состоявшемся внеочередном заседании городской Думы было принято важнейшее Решение «Об установлении дополнительных мер социальной поддержки граждан, пострадавших от чрезвычайной ситуации, возникшей  в результате крупного пожара, произошедшего 21.08.2017 в городе Ростове-на-Дону». 
Такая норма принята в  соответствии с областным законом №1245, согласно которому Администрация города была наделена государственными полномочиями Ростовской области по доплате к единовременной социальной выплате на приобретение и строительство жилья, а также оказанию единовременной финансовой помощи погорельцам. Таким образом, мы вплотную подошли к решению главного вопроса – обеспечению жильем людей, пострадавших от пожара. 
Уважаемые коллеги!
В своем решении по отчету о результатах деятельности Председателя городской Думы – главы города Ростова-на-Дону за 2016 год Дума поставила ряд задач, выполнение которых важно отразить в сегодняшнем докладе.
Поскольку в соответствии со статьей 42 Устава города Ростова-на-Дону глава города исполняет полномочия председателя городской Думы, в первую очередь остановлюсь на работе по организации заседаний нашего представительного органа местного самоуправления.
За отчётный период Ростовской-на-Дону городской Думой шестого созыва проведено 8 заседаний, на которых было принято 160 решений, в том числе 55 плановых и 105 внеплановых. 
Такое существенное отклонение от изначального объема запланированных вопросов связано с возникающей необходимостью приведения местных нормативно-правовых актов в соответствие с региональным и федеральным законодательством, оперативным внесением изменений в прогнозные планы приватизации муниципального имущества, в правила землепользования и застройки по обращениям граждан и изменений в бюджет. 
Большая часть решений касалась местного самоуправления, муниципальной собственности и бюджетной политики, а также градостроительства и ЖКХ.
Бюджет города, как основной нормативно-правовой акт, был традиционно принят в конце 2016 года.
На 2017 год  бюджет по доходам был сформирован в объеме 25 млрд. 817,7 млн.рублей, по расходам 28 млрд. 83,3 млн.рублей. 
Несмотря на снижение прогнозируемой доходной части бюджета по сравнению с прошлым годом приоритеты бюджетной политики по расходам остались неизменными: повышение заработной платы работникам бюджетного сектора экономики – учителям и педагогам в сферах образования и культуры; переселение граждан из жилищного фонда, признанного непригодным для проживания, аварийным, подлежащим сносу; оказание мер социальной поддержки отдельных категорий граждан.  
В течении года основной финансовый документ города корректировался Думой 9 раз. 
Увеличение собственных доходов  и межбюджетных трансфертов позволили увеличить параметры бюджета. На данный момент по доходам они составляют 33 млрд. 944,1 млн.рублей по расходам — 37 млрд. 281,6 млн. рублей. В ходе сегодняшнего заседания Думой будут рассмотрены последние в этом году изменения.
За счет новых бюджетных поступлений, а также  внутриведомственного и межотраслевого перераспределения в течении года удалось обеспечить финансированием целый ряд важнейших мероприятий. В их числе:
· благоустройство дворовых и муниципальных территорий;
· создание городского центра управления пассажирскими перевозками;
· строительство муниципального кладбища в Мясниковском районе;
· приобретение 14-ти новых трамваев и так далее.
Выражением бюджетной политики города является Программа социально-экономического развития, основанная на мероприятиях 20 муниципальных целевых программ. Ее принятие на краткосрочную перспективу относится к исключительной компетенции Думы.
Очередная корректировка Программы прошла на апрельском заседании гордумы. Были внесены изменения на 2016 год и основные направления Программы на 2017-2019 годы.
Общий объем финансовых средств был увеличен на 8,7 млрд. руб. и составил 19,4 млрд. руб. Причем на 2017 год объем финансирования программных мероприятий был увеличен сразу на 5,6 млрд. руб.
Основной акцент в документе был сделан на подготовку к чемпионату мира по футболу 2018 года. Мы запланировали 
· строительство пешеходного бульвара и благоустройство пешеходной зоны левого берега Дона; 
· благоустройство и озеленение территорий, расположенных между проезжей частью дороги и красной линией улиц Левобережная и Чемордачка,
· благоустройство территории городских лесов по ул. Левобережная; 
· благоустройство территории в районе стадиона «Локомотив»; 
· благоустройство основного и резервных маршрутов следования между основными объектами Чемпионата по футболу FIFA 2018; 
· благоустройство дворовых территорий многоквартирных домов и многое другое.
Почти четверть всех финансовых ресурсов депутаты направили на развитие городской инфраструктуры. Это капитальный ремонт, оснащение оборудованием, благоустройство территории.
 Что касается наказов избирателей, то в рамках откорректированной программы также предусмотрено их финансирование. На перспективу 2017-2019 годов запланировано в том числе канализовать улицы  Гайдара, Возрождения, Липецкой, Тамбовской; благоустроить площадь Советов, реконструировать улицу Чехова от Социалистической до Большой Садовой; построить детскую поликлинику на улице Профсоюзной; школу в 1-м микрорайоне  на территории военного городка № 140 и так далее.
Уважаемые коллеги!
Из всего количества принятых Решений, 73 –нормативно-правовые акты, большинство из которых — новые редакции действующих правил и положений, регулирующих деятельность в вопросах местного значения. 
Задача продолжения работы по приведению нормативно-правовых актов в соответствие с действующим законодательством была одной из первых, поставленных главе города в думском решении по отчету за 2016 год. Поэтому подробнее остановлюсь на этой работе.
На апрельском заседании Дума внесла изменения в Положение «О регулировании жилищных отношений на территории города Ростова-на-Дону». Принятие поправок было обусловлено тем, что в действовавшем на тот момент нормативно-правовом акте существовали минимальные и максимальные размеры жилплощади при определении жилья по договору социального найма. Однако судебная практика и анализ регионального законодательства показали, что для соблюдения конституционного принципа равенства условий определения общей площади помещения, необходимо установить фиксированный размер. Это и было прописано в новой редакции Положения, принятой Думой.
На том же апрельском заседании депутаты рассмотрели и приняли поправки в еще одно Положение — о рекламных и информационных конструкциях на территории города Ростова-на-Дону.  
Вносимые изменения были направлены на сохранение целостности фасадов зданий при размещении рекламных конструкций, определение оптимального количества рекламы в зоне архитектурных ансамблей города, культовых объектов, достопримечательностей, городских панорам. Таким образом, поправки ввели дополнительные требования к носителям рекламы, выступив своеобразным щитом для архитектурного наследия нашего города.
Жизненно важным для ростовчан оказалось принятое на октябрьском заседании Думы Решение «Об установлении налога на имущество физических лиц».
Решение, вступающее в силу с 1 января 2018 года, предусматривает поэтапное введение на территории города Ростова-на-Дону налога на имущество физических лиц и установление налоговых ставок по налогу исходя из кадастровой стоимости объекта налогообложения. Новый порядок исчисления данного налога был введен Думой на основании Областного закона № 1174 и  постановления Правительства Ростовской области № 881.
Решением Думы в список лиц, подпадающих под налоговые льготы, были добавлены малоимущие граждане и родители детей-инвалидов. Они освобождаются от уплаты 50 процентов налога на имущество физических лиц в части объектов, не используемых для ведения предпринимательской деятельности.
Стоит сказать и о своевременно принятом  Решении № 398 «Об утверждении «Правил благоустройства территории города Ростова-на-Дону» в новой редакции».
Я уже говорила выше о тех заметных изменениях, которые в этом году коснулись общественных пространств Ростова в связи с началом реализации приоритетного федерального проекта «Формирование комфортной городской среды». Так вот для получения субсидии областного бюджета в целях софинансирования муниципальных программ формирования современной городской среды на 2018 – 2022 годы требовались определенные изменения в Правила благоустройства. Кроме того в новой редакции Правил был существенно расширен понятийный аппарат, устранены неясные формулировки, логические несоответствия и внутренние противоречия между различными структурными единицами. 
В Правила были включены новые разделы: 5 — «Озеленение» и 19 — «Формы и механизмы общественного участия в принятии решений и реализации проектов комплексного благоустройства и развития городской среды (дворовой либо общественной территории)». 
В этом году четыре раза Думой вносились изменения в «Правила землепользования и застройки города Ростова-на-Дону». Депутаты определили 1 000 квадратных метров как  минимальную площадь земельных участков под строительство многоэтажных домов,  600 квадратных метров как минимальную площадь новых сформированных земельных участков под малоэтажное строительство в ДНТ и СНТ, а также  1 метр, как минимальный  отступ застройки от межи, разделяющей соседние участки. Также в ПЗЗ был введен запрет на возведение в зонах рекреации  всевозможных клубов, дискотек, предприятий общественного питания. Единственное исключение было сделано для Левобережной зоны реки Дон. 
В 2017 году также вносились изменения в основной нормативный правовой акт муниципального образования - Устав города Ростова-на-Дону. Это было обосновано необходимостью приведения отдельных положений Устава в соответствие с изменившимся  федеральным и региональным законодательством в части уточнения вопросов местного значения и полномочий органов местного самоуправления.
В целях повышения эффективности деятельности отраслевых органов Администрации города и  оптимизации административных процедур внесены изменения в Положения о ряде Департаментов Администрации города.
Для реализации отдельных положений федерального законодательства о противодействии коррупции, регулирования вопросов в области муниципальной службы городской Думой внесены изменения в Реестр муниципальных должностей и Реестр муниципальной службы, в Положение о муниципальной службе и так далее.
Несколько слов о выборах.
В 2017 году на территории города прошли дополнительные выборы в единственном муниципальном избирательном округе. На июньском заседании Дума приняла Решение о досрочном прекращении полномочий депутата по Советскому одномандатному избирательному округу №26 Мажары Виталия Вячеславовича, который был избран по списку партии «ЕДИНАЯ РОССИЯ» в Законодательное собрание Ростовской области. 12 сентября на внеочередном заседании Думы было принято Решение назначить дополнительные выборы депутата Ростовской-на-Дону городской Думы шестого созыва по Советскому одномандатному избирательному округу № 26 на 3 декабря 2017 года.
Как вы знаете, выборы состоялись. С нами работает коллега – депутат, избранный от партии «ЕДИНАЯ РОССИЯ» Смирнов Сергей Андреевич.

Уважаемые коллеги! 
Уставом города за Думой закреплена исключительная компетенция контроля за исполнением полномочий главы Администрации города и Администрации города по решению вопросов местного значения. 
Напомню, что эта работа ведётся десятью постоянными комиссиями городской Думы в формате заседаний, на которых рассматриваются плановые и внеплановые вопросы. За отчётный период постоянными комиссиями проведено 148 заседаний, на которых было рассмотрено 383 вопроса, в том числе 237 плановых и 146 внеплановых. При необходимости комиссии проводят совместные, а также выездные заседания. Отмечу, что в нынешнем году количество выездных заседаний заметно выросло по сравнению с прошлым годом: 29 раз депутаты проводили объезды различных объектов на территории города, контролируя ход реализации различных мероприятий муниципальных программ.
Подробный отчёт о работе постоянных комиссий содержится в раздаточном материале, мне же представляется важным остановиться на наиболее актуальных, на мой взгляд, вопросах.
Безусловно, главными для городской Думы были и остаются вопросы контроля за исполнением бюджета города и реализацией программы социально-экономического развития.
На апрельском заседании был утвержден отчет об исполнении бюджета города за 2016 год. 
Доходная часть составила 31 млрд. 996,1 млн. рублей, расходная -  31 млрд. 101,3 млн. рублей. Средний доход на одного жителя города составил 28,6 тыс. рублей.
Показатель исполнения бюджета был зафиксирован на уровне 97,7%. 
В ходе прений по проекту решения депутаты отметили значительный объем реализованных Администрацией города мероприятий, направленных на воплощение приоритетов государственной и муниципальной политики, обеспечение сбалансированного развития городской инфраструктуры. 
Вместе с тем депутаты отметили низкий процент освоения средств по программе «Охрана окружающей среды города Ростова-на-Дону» - 34,6%. Как выяснилось в ходе контрольных мероприятий, причинами этому стало решение суда о переносе на 2017 год срока выполнения работ по ряду крупнейших объектов  инвестиционного проекта «Вода Ростова». 
Так же в апреле депутаты внимательно оценили исполнение Программы социально-экономического развития в 2016 году, предварительно осмотрев объекты социальной сферы, введенные в эксплуатацию согласно запланированным мероприятиям Программы. И убедились, что средства городского бюджета потрачены не зря.
Фактический объем финансирования мероприятий Программы социально-экономического развития составил 10,7 миллиардов рублей или 139,2% к плану. В экономику города поступило 95,5 миллиардов рублей инвестиций, что оказалось на 7,2% больше, чем в 2015 году.
Под пристальным вниманием депутатов находилась сфера жилищно-коммунального хозяйства, также вопросы благоустройства.
	При слушании вопроса «О работе администрации Первомайского района города Ростова-на-Дону по своевременному сбору и вывозу бытового мусора, ликвидации стихийных свалок» городская Дума поручила постоянной комиссии по городскому хозяйству, градостроительству и землепользованию взять на контроль:
· ликвидацию свалки по улице Алябьева, 
· работу по установке контейнерных площадок вдоль территории частного сектора, 
· а также проверку Администрацией района садовых товариществ, гаражных кооперативов на наличие договорных отношений с подрядными организациями по удалению отходов с данных территорий.
	В ходе контрольных мероприятий профильной постоянной комиссии гордумы установлено, что ликвидация свалки выполнена в полном объеме: с указанного объекта было вывезено свыше 4000 тонн мусора. 
Особое внимание Думой было уделено  улучшению жилищных условий семей, имеющих трех и более детей.
Решением городской Думы «О мероприятиях Администрации города Ростова-на-Дону по выполнению статей 8.2, 8.3 и 8.4 Областного закона «О регулировании земельных отношений в Ростовской области» Департаменту координации строительства и перспективного развития  было поручено  провести мероприятия по предоставлению 139 земельных участков гражданам, имеющим трех и более детей, на территориях поселков Красный Колос, Золотой Колос и Рассвет Аксайского района.
В октябре постоянная комиссия по городскому хозяйству, градостроительству и землепользованию проконтролировала исполнение данного поручения. Как выяснилось, подготовлено 32 распоряжения о бесплатном предоставлении земельных участков. К 25 декабря планируется завершить предоставление участков и снять граждан с учета. Вместе с тем остается проблема инженерных коммуникаций, подведение которых до сих пор не обеспечено. 
Рассматривая вопрос «О работе Департамента транспорта по обновлению  подвижного состава городского пассажирского транспорта», депутаты отметили, что в 2017 году за счёт средств областного и городского бюджета было запланировано приобрести 14 трамваев в дополнение к 16-ти, приобретённым годом ранее, а так же двухсот новых автобусов большой вместимости. В принятом думском Решении Департаменту транспорта было поручено обеспечить поставку новых трамваев и ста пассажирских автобусов в срок до 15 декабря, а также провести электронные аукционы на поставку дополнительных ста автобусов. На сегодняшний день поступило 27 автобусов. 
В сфере экономического развития в нынешнем году особое внимание депутаты уделили анализу эффективности работы муниципальных унитарных предприятий города. Рассматривая вопрос «О результатах финансово-хозяйственной деятельности муниципальных унитарных предприятий за 2015-2016 годы», была отмечена низкая рентабельность 17-ти предприятий и подвержена критике убыточная деятельность шести. 
Депутаты и в ходе комиссионных прений и на заседании Думы внимательно проанализировали предоставленную информацию и в думском Решении поручили руководителям отраслевых и территориальных органов Администрации города рассмотреть возможность реорганизации и приватизации ряда предприятия. 
Контроль за этой работой ведется. Подготовлены предложения Администрации города об объединении ряда предприятий, а также предложения о приватизации отдельных муниципальных предприятий жилищно-коммунальной сферы. Исполнение решения Думы остается на контроле постоянной  комиссии по экономическому развитию. 
В уходящем году городская Дума рассмотрела несколько важных вопросов в сфере здравоохранения и социальной защиты населения. 
В решении «Об укреплении материально-технической базы учреждений первичного звена здравоохранения» депутаты определили целый ряд городских поликлиник, требующих первоочередного проведения капитального ремонта. 
В ноябре постоянная комиссия по здравоохранению и вопросам социальной защиты населения проконтролировала исполнение поручения по замене четырех лифтов в поликлинике №16 за счет средств бюджета города.
Остаются на контроле вопросы  изготовления проектно-сметной документации на капитальный ремонт поликлиники № 5, а также  варианты восстановления функционирования филиала поликлиники № 1 по адресу ул. Туполева, 11б.
Обсудив итоги реализации муниципальной программы «Социальная защита населения города Ростова-на-Дону» в первом полугодии 2017 года, депутаты отметили, что в целом меры социальной поддержки нуждающимся оказываются своевременно. Вместе с тем при рассмотрении подпрограммы «Обеспечение мер по ограничению роста размера платы граждан за коммунальные расходы», было отмечено низкое освоение средств (26,8%) на возмещение предприятиям жилищно-коммунального хозяйства части платы граждан за коммунальные услуги. Протокольно Департаменту социальной защиты населения города Ростова-на-Дону было поручено усилить информационно-разъяснительную работу с жителями города о новом механизме расчета мер социальной поддержки на оплату жилищно-коммунальных услуг.
При рассмотрении вопроса «Об оказании социальных услуг одиноко проживающим пожилым людям и инвалидам» городская Дума выделила проблемные вопросы: 
· низкая стоимость социальных услуг в городе Ростове-на-Дону; 
· отсутствие  утвержденного порядка взаимодействия с социально ориентированными некоммерческими организациями; 
· недостаточно развиваетие негосударственного сектора предоставления социальных услуг; 3
· не престижность профессии социального работника.
По итогам заседания Департаменту социальной защиты населения города было поручено подготовить предложения по расширению перечня оказываемых услуг, разработать механизм предоставления социальной услуги "Социальное такси", обратиться в Министерство труда и социального развития Ростовской области о необходимости разработки методики по расчету экономически обоснованных тарифов на социальные услуги.
Все вопросы находятся на контроле постоянной комиссии по здравоохранению и вопросам социальной защиты населения.

[bookmark: _GoBack]Традиционно перед Думой отчиталось о результатах своей деятельности за 2016 год Управление МВД России по городу Ростову-на-Дону. Депутаты отметили наряду с позитивными негативные тенденции в работе правоохранителей.  Из представленного отчёта мы увидели, что количество совершённых на территории города преступлений снизилось. В то же время депутаты выразили обеспокоенность тем, что большое число преступлений, в том числе наиболее резонансных, остаются нераскрытыми. 
В феврале 2018 года Управление МВД России по городу Ростову-на-Дону отчитается перед Думой о своей работе за 2017 год, где депутаты внимательно изучат, какая работа была проведена по устранению ранее выявленных недостатков. 

В сфере образования с выездом в образовательные учреждения депутаты городской Думы рассматривали Вопрос об организации горячего питания в школах Октябрьского района. Была отмечена положительная динамика в увеличении числа школьников, которые пользуются этой услуга. Вместе с тем депутатами в адрес администрации района был высказан ряд замечаний по оснащению школьных столовых необходимым оборудованием. На заседании городской Думы было также принято решение об увеличении выделения бюджетных средств  на бесплатное горячее питание школьников из малообеспеченных семей. С сентября уходящего года увеличенные нормативы вступили в силу.
На заседании городской Думы был рассмотрен вопрос и о выполнении майских Указов Президента страны в части обеспечения детей в возрасте от трёх до семи лет местами в дошкольных образовательных организациях на территории Ворошиловского района.  
Дума отметила, что в городе и в районе, в частности, приоритетная задача выполнена: обеспечена 100-процентная доступность дошкольного образования. Очередь в детские сады ликвидирована полностью. 
На контроле постоянной комиссии находятся вопросы возврата в сеть детского сада N 289 "Медвежонок", расположенного по адресу пр. Королева, 18/1. Также осуществляется контроль исполнения поручения заместителю главы Администрации города по вопросам строительства и архитектуры подготовить предложения о возможности строительства дошкольных образовательных учреждений в 5-м и 10-м микрорайонах Ворошиловского района.

В сфере культуры депутаты заслушали вопрос о работе Управления культуры по обеспечению сохранности объектов монументального искусства.  Рассмотрению этого вопроса также предшествовало выездное заседание профильной комиссии. По итогам обсуждения было поручено провести ремонтно-реставрационные работы на мемориальном комплексе в Змиевской балке, мемориале воинам-освободителям Ростова-на-Дону на Театральной площади, а также памятника Пушкину.  
Главам районных администраций поручена организация регулярной уборки территорий, прилегающих к монументам, памятникам и мемориалам. Хочется с удовлетворением отметить, что все поручения были выполнены.
Совместное выездное заседание сразу нескольких постоянных комиссий предварило рассмотрение думского вопроса о развитии Ростовского зоопарка. В своём решении Дума отметила большую работу по  расширению экспозиции, установке, ремонту и оборудованию вольеров, которую удалось проделать во многом за счёт увеличения объёма предоставляемых зоопарком платных услуг. 
В то же время на контроле у комиссии по образованию, науке и культуре находятся вопросы принятия Ростовским зоопарком концепции создания музея зоопарка, а также подготовка проектных предложений по реконструкции и строительству инженерных сетей.

Большое внимание в уходящем году городской Думой уделялось развитию физкультуры и спорта. 
В ходе рассмотрения вопроса о мероприятиях по расширению сети спортивных объектов в городе депутаты отметили, что в Ростове-на-Дону реализуется проект Губернатора Ростовской области по возведению многофункциональных спортивных площадок, программа «Газпром-детям» и социальный проект «Поколение Спортмастер». Однако обеспеченность города объектами физкультуры и спорта пока далека от нормативной. 
До конца года Управлению по физической культуре и спорту поручено завершить модернизацию современных всепогодных спортивных площадок по проспекту Нагибина, 27 и улице Вильнюсской, 4, а также закупить искусственные покрытия для четырех спортивных площадок.
Все эти вопросы в 2018 году проконтролирует постоянная комиссия по делам молодежи, физической культуре, спорту и туризму.

Надо отметить, что совершенствование системы контроля постоянными комиссиями за исполнением думских решений было одним из поручений Председателю городской Думе в 233-м Решении по итогам отчета за 2016 год.  Поэтому важно сказать о новациях. 
В уходящем году аппаратом Думы совместно с председателями постоянных комиссий был разработан Порядок по контролю за исполнением решений городской Думы. 
Система выстроена следующим образом: постоянные комиссии на своих заседаниях принимают решения о постановке на контроль конкретных пунктов решений; определяются ответственные исполнители, назначаются сроки представления отчетной информации.
По итогам исполнения в ходе заседаний комиссий в обязательном порядке проводится заслушивание отчетов об исполнении, а при необходимости принимаются решения о проведении выездных проверок.
В 2017 году на контроле комиссий находилось 42 решения, в том числе 18 за 2016 год. Сняты с контроля  25, в том числе 13 за 2016 год. На контроле сегодня остаются 17 решений.
Важно коснуться работы по обеспечению законности принимаемых решений. 
Правовой отдел и отдел юридических экспертиз городской Думы проводят правовую и антикоррупционную экспертизы всех проектов нормативно-правовых актов. За отчётный период коррупциогенные факторы были выявлены в 6-ти проектах решений и своевременно устранены.
Обеспечению законности муниципальных правовых актов в большой степени способствует тесное взаимодействие городской Думы с прокуратурой города, куда направляются все проекты решений.
Об эффективности этого взаимодействия наглядно свидетельствует тот факт, что в этом году мы не получили ни одного протеста прокурора города против одного в прошлом году и четырёх в 2015-м. 
Городская Дума тесно взаимодействует также с Контрольно-счётной палатой города. В уходящем году палатой было подготовлено 8 заключений на проекты решений Думы о внесении изменений в бюджет города. По результатам контрольных мероприятий палата представила на рассмотрение постоянных комиссий Думы 12 отчётов.
Для повышения эффективности работы Контрольно-счётной палаты и совершенствования системы её управления городская Дума внесла в апреле 2017 года изменения в «Положение о Контрольно-счётной палате города».
Контрольно-счётная палата ежегодно отчитывается перед городской Думой о своей работе. Нами отмечено, что проводимые палатой мероприятия ведут к снижению объёмов нецелевого и неэффективного использования бюджетных средств.

Уважаемые коллеги!
Несколько слов о деятельности комиссии по рассмотрению материалов для награждения Почётной грамотой и Благодарственным письмом Ростовской-на-Дону городской Думы.
В 2017 году состоялось 14 заседаний комиссии. Почётными грамотами Ростовской-на-Дону городской Думы были награждены 74 человека (40 из них – с денежным сопровождением). 69 человек поощрены Благодарственными письмами Ростовской-на-Дону городской Думы.
Почётной грамотой Председателя городской Думы – главы города Ростова-на-Дону были награждены 38 человек.
В течение всего отчётного периода городская Дума вела целенаправленную систематическую работу по оперативному информированию городского сообщества о деятельности главы муниципального образования, Думы и депутатов.
В соответствии с законодательством и уставом города все нормативно-правовые акты публиковались в газете «Ростов официальный» и на официальном интернет-портале городской Думы и Администрации города. 
В рамках муниципального контракта на оказание услуг по комплексному освещению деятельности городской Думы в электронных и печатных средствах массовой информации Ростова-на-Дону за 10 месяцев было опубликовано и выпущено 241 сообщение. 
При этом всего в региональных и городских СМИ за указанный период вышло 1287 информационных материалов. Отмечу, что по сравнению с прошлым годом их количество выросло на 89%.
Статистический анализ показал, что рост этот произошёл в основном за счёт увеличения сообщений о деятельности депутатов в избирательных округах, а также их участия в общественно значимых мероприятиях. 
Так на официальном интернет-портале городской Думы и Администрации города из 313-ти опубликованных информационных материалов о деятельности Думы 120 опубликовано в разделе «Работа депутатов».
Напомню, что в решении городской Думы, принятом год назад по моему отчёту, ставилась задача систематизации работы по информированию депутатами городской Думы жителей о своей деятельности и участию в этой работе аппарата городской Думы, в частности пресс-службы. 
В 2017 году депутатами проведено 985 личных приёмов граждан в своих избирательных округах. 
В ходе проведения приёмов граждан депутатами  было получено 1363 наказа. К настоящему моменту 836 из них выполнены, 527 находятся на контроле депутатов. 
В течение года депутаты – члены депутатской фракции «Единая Россия» в городской Думе в соответствии с графиком, опубликованном в газете «Ростов официальный», провели 83 приёма граждан в общественной приёмной руководителя партии «Единая Россия» Д.А. Медведева. Депутаты и их помощники оказывали избирателям консультативную юридическую помощь, давали разъяснения по вопросам защиты прав граждан в различных инстанциях,  решению жилищно-коммунальных и социальных проблем.
К числу наиболее эффективных форм работы с населением относятся сходы граждан по месту жительства. В 2017 году депутатами проведено 170 таких встреч. Особенно активно и результативно используют эту форму работы депутаты Игорь Амураль (5-й Ворошиловский округ), Сергей Заревский (30-й Советский округ), Вячеслав Камышный (16-й Октябрьский округ), Максим Колесников (15-й Октябрьский округ) и Ашот Хбликян (14-й Октябрьский округ). 
Из 391 обращения, полученного на этих встречах, к настоящему моменту 202 решены положительно. 
При этом особое внимание в своей работе депутаты уделяли оказанию содействия в решении бытовых проблем социально незащищённых слоёв населения.
С начала года депутаты городской Думы принимали участие в общественно значимых городских,  региональных и межрегиональных мероприятиях. 
Напомню, что мы ставили задачу перед депутатами отчитываться о проделанной работе не реже раза в полугодие.  По итогам первого полугодия текущего года большинство депутатов выступили с такими отчётами. Хочу надеяться, что итоги своей работы уже в целом за 2017 год подведут все депутаты городской Думы.
Во исполнение требований Федерального закона от № 273-ФЗ «О противодействии коррупции» в 2017 году организован и проведен сбор сведений о доходах, расходах, имуществе и обязательствах имущественного характера за 2016 год. Вышеуказанные сведения в полном объеме и                              в установленные законом сроки представили 40 депутатов городской Думы, 10 муниципальных служащих аппарата городской Думы, а также члены их семей. Всего в городскую Думу поступило 133 справки. 
Важно отметить работу, которая велась Администрацией города по исполнению наказов избирателей, переданных кандидатам в депутаты Ростовской-на-Дону городской Думы шестого созыва в ходе предвыборной кампании 2015 года. 
По состоянию на 30 ноября 2017 года из 513 поступивших наказов решены положительно 425. Это составляет 83 % от общего количества.
В 2017 году, в частности, исполнены такие наказы как:
•	функционирование «городской электрички» (было подписано соглашение о сотрудничестве между ОАО «РЖД» и Администрацией города Ростова-на-Дону ); 
•	расселение жильцов многоквартирного дома № 199 по улице Катаева;
•	завершение строительства детского сада в микрорайоне «Суворовский»;
•	асфальтирование дорог и тротуаров в центральной части «Городской больницы № 1 им. Н.А. Семашко» и так далее
В настоящее время 27 обращений остаются на контроле до окончательного решения поставленных гражданами вопросов, принятия мер и выполнения предусмотренных законодательством процедур.
Говоря об организации работы представительного органа местного самоуправления, нельзя обойти вниманием работу аппарата городской Думы. 
Председатель городской Думы – глава города Ростова-на-Дону в рамках исполнения полномочий, предусмотренных пунктом 14 статьи 40 Устава города Ростова-на-Дону, руководит аппаратом представительного органа, осуществляет приём на работу и увольнение сотрудников аппарата в соответствии с действующим законодательством и Положением о муниципальной службе в городе Ростове-на-Дону.
Аппарат, сформированный из 7 отделов, обеспечивает контрольно-организационное, правовое,   юридическое сопровождение деятельности Думы. Продолжаются международные и межмуниципальные контакты, ведется работа со средствами массовой информации.
Важным является работа Общего отдела аппарата, который осуществляет сбор обращений и предоставление ответов гражданам.
По состоянию на 15 ноября 2017 года канцелярией Ростовской-на-Дону городской Думы было зарегистрировано 4223 письма. 
Из общего количества входящей корреспонденции 54,4%  писем поступает на имя Председателя городской Думы – главы города Ростова-на-Дону.
Следует отметить, что число обращений граждан уменьшилось по сравнению с аналогичным периодом прошлого года на 35%.
Наибольшее число обращений вызвано жалобами на оказание жилищно-коммунальных услуг и размер их оплаты. Актуальными остаются вопросы, связанные с перебоями в подаче воды, электроэнергии и тепла, капитального ремонта и переселения из аварийного жилья.
Жители города нередко обращаются с предложениями изменений в Правила землепользования и застройки, а также в Градостроительный регламент города.
Ростовчан волнует состояние городских кладбищ: Северного и Братского, вопросы строительства и ремонта дорог, благоустройства тротуаров. Важной темой остаётся проблема со спиливанием аварийных деревьев. 
Все обращения переданы на рассмотрение в Администрацию города и районые администрации,  депутатам городской Думы, сотрудникам аппарата Думы. Обращения были рассмотрены объективно и своевременно, без нарушения установленных законодательством сроков. Всем заявителям были даны разъяснения по решению их вопросов, несмотря на то, что часть поднимаемых в обращениях проблем не относилась к компетенции городской Думы.

Уважаемые коллеги!
Согласно статье 42 Устава города Ростова-на-Дону глава муниципального образования представляет город в отношениях с органами местного самоуправления других муниципальных образований. Позвольте несколько слов сказать о межмуниципальном и международном сотрудничестве. Тем более, что продолжение этой работы было в перечне поручений Председателю городской Думы по итогам отчета за 2016 год.
Наш город является официальным членом Ассоциации «Совет муниципальных образований Ростовской области», Союза российских городов, «Всероссийского совета местного самоуправления», Межгосударственного союза городов-героев и городов воинской славы, Международной ассамблеи столиц и крупных городов, Международной ассоциации породнённых городов, Международного Черноморского клуба, Всемирной организации «Объединённые города и местные власти».
В 2017 году Ростов-на-Дону развивал межмуниципальные связи и международные контакты, укреплял свои позиции в авторитетных международных организациях.
Множественные плодотворные контакты состоялись на площадках Восьмого форума по международному сотрудничеству территориальных образований в Париже и  юбилейной сессии Международной ассамблеи столиц и крупных городов в столице Казахстана Астане.
Активно развивались отношения с городами-побратимами. В праздновании 268-летия образования Ростова-на-Дону приняли участие делегации из 12-ти породнённых городов. В нынешнем году мы отметили 40-летие побратимских связей с германским городом Дортмундом, которые развиваются особенно плодотворно. Представительные делегации нашего города участвовали в Конференции городов-партнёров России и Германии в Краснодаре и Конгрессе породнённых городов России и Финляндии в финском городе Турку.
В апреле мы приняли у себя членов Палаты представительных органов городских округов и муниципальных районов Совета муниципальных образований Ростовской области. Руководители  муниципалитетов Дона познакомились с опытом работы Ростовской-на-Дону городской Думы по подготовке и проведению заседаний Думы.

Завершая свой доклад, хотела бы остановиться на некоторых нерешенных до сих вор вопросах в системе органов местного самоуправления и тех задачах, которые нам необходимо выполнить с вами в самой ближайшей перспективе.
Глава города, исполняя своё полномочие обеспечения осуществления органами местного самоуправления полномочий по решению вопросов местного значения и отдельных переданных государственных полномочий, стремится к созданию оптимальных условий для продуктивного взаимодействия Администрации города с городской Думой и Контрольно-счетной палатой. И эти условия созданы. Однако на повестке остается вопрос эффективного взаимодействия органов городской власти и жителей.
Сегодня как никогда важен контакт с людьми. Президент Российской Федерации Владимир Владимирович Путин, выступая на заседании совета по развитию местного самоуправления отметил, «Муниципальный уровень власти максимально близок к людям, к их реальным заботам, а значит, диалог, стремление получить обратную связь должны быть приоритетом в работе местной власти».  
Органы местного самоуправления города Ростова-на-Дону ежедневно получают сотни обращений, писем, жалоб, замечаний. Мы читаем обоснованную критику в средствах массовой информации, отзывы в социальных сетях и сверяем их с данными социологических опросов.
Более половины ростовчан недовольны состоянием тротуаров, наведением порядка и чистоты во дворах и подъездах. Люди недовольны работой организаций, отвечающих за управление многоквартирными домами, недовольны результатами работы коммунальных служб и качеством уборки муниципальных территорий. 
Недовольство направлено и в сферу здравоохранения. Ростовчан не устраивает качество медицинского обслуживания, в первую очередь в муниципальных поликлиниках. Это несовершенная работа электронной очереди и нехватка узкопрофильных специалистов. 
Качество дорог также оставляет желать лучшего: каждый третий горожанин связывает свои ожидания именно с улучшением качества дорожного покрытия. 
Я прошу всех руководителей ответственных за ключевые направления городского хозяйства самым внимательным образом реагировать на эти главные причины обеспокоенности ростовчан. Мы должны идти навстречу городскому сообществу. Идти открыто, используя все возможные средства коммуникации, и устранять объективные проблемы, на которые нам указывают горожане. Делать это надо оперативно - в соответствии с действующим законодательством!
Как пример обратного приведу историю c коллективным обращением жителей Советского района об устройстве тротуара в переулке Кирпичный. Почти два года люди обращаются ко мне с просьбой обеспечить их права на безопасное передвижение. В ответ на мои же резолюции из Департаментов Администрации города и Администрации Советского района приходят, откровенно говоря, отписки. Конечно,  естественной реакцией людей на такую работу власти будет апатия. А потом она проявляется на выборах, когда мы, почему то, удивляемся низкой явке по 26-му округу. Нечему удивляться! Нужно качественно и оперативно работать по обращениям! 
Уважаемые коллеги! Нам всем необходимо активнее участвовать в развитии гражданского общества. 
Вы знаете, что 24 марта 2017 года произошло значимое для нашего города событие - была сформирована Общественная палата города.
В этом событии есть доля участия и городской Думы, которая в августе прошлого года утвердила Положение об Общественной палате, а при ее формировании представила треть членов от общего состава. 
Общественная палата уже активно работает, прошло пять заседаний. Поднимаются проблемные вопросы, осуществляется взаимодействие между гражданским обществом и властью. Палата становится одной из главных площадок для обсуждения населением городских проблем.
Вместе с тем организационное,  аналитическое, информационное, документационное и материально-техническое обеспечение деятельности Общественной палаты города должно осуществляться Администрацией города Ростова-на-Дону. По факту же этими вопросами в большинстве случаев занимается городская Дума.
Развитие институтов гражданского общества связано также с поддержкой различных форм активности участия жителей в осуществлении собственных инициатив по вопросам местного значения. Речь идет о развитии территориального общественного самоуправления. Работа эта сегодня недостаточна. Требует возрождения и такая форма контактов Администрации города с общественными объединениями, как Консультативный совет, который долгое время оставался эффективным каналом обмена мнениями между общественными организациями и политическими партиями, представленными в городе. 
Еще одним злободневным вопросом остается эффективность расходования бюджетных средств. В качестве характерного примера я уже приводила выявленные показатели работы муниципальных унитарных предприятий. 
Убытки ростовских МУПов за 2015-й год составили почти 332 миллиона рублей, а за 2016-й - 230 миллионов. Кредиторская задолженность выросла до полумиллиарда рублей! 
Дума, конечно, жестко отреагировала на эту ситуацию, и  Администрация города тоже  ответила на наши замечания. Есть конкретный план по реорганизации и приватизации ряда муниципальных предприятий. Но в следующем году мы уже  должны увидеть конкретные результаты работы по воплощению этих намерений в жизнь. 
Напоминаю, что на Администрации города, ее структурных подразделениях, которые относятся к главным распорядителям бюджетных средств, лежит ответственность за их эффективное расходование. И речь идет не только о МУПах.  В сфере благоустройства ведется большая работа по обновлению общественных пространств. Преображаются ростовские дворы, улицы, территории, прилегающие к объектам Чемпионата. Важно обеспечить контроль за работой подрядчиков.  Особенно в части соответствия утвержденным проектам и объёмам работ. Недопустимы случаи, когда травяные газоны укладывают в грязь, или вместо заказанного жителями проекта двора появляется упрощенная и удешевленная версия. И, конечно, необходим строгий контроль за сроками исполнения заключенных муниципальных контрактов. 
Коллеги!
2018-й год ожидает быть насыщенным на события. 
Выборы Президента Российской Федерации в марте, проведение пяти игр Чемпионата мира по футболу в июне, выборы депутатов Законодательного собрания в сентябре. А еще множество мероприятий 20 муниципальных целевых программ.
Ростов должен быть на высоте! И не только в связи с Чемпионатом. Чемпионат пройдет, а город останется. И нам в нем жить. Поэтому все, что делается сегодня должно делаться качественно и надолго. Надеюсь, что это утверждение разделяют все участники процессов  обновления и развития нашего любимого города! 

Спасибо за внимание!
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