Проект
АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА РОСТОВА-НА-ДОНУ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

_________________                                                                               №________

Об утверждении административного регламента № АР-067-01 муниципальной услуги «Оформление разрешений на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений» 

В соответствие с требованиями областного закона от 03.08.2007 № 747-ЗС «Об охране зеленых насаждений в населенных пунктах Ростовской области», постановления Правительства Ростовской области от 30.08.2012 № 819 «Об утверждении порядка охраны зеленых насаждений в населенных пунктах Ростовской области», решения Ростовской-на-Дону городской Думы                            от 21.02.2012  № 239  «О принятии «Правил охраны зеленых насаждений в городе Ростове-на-Дону», Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»
П О С Т А Н О В Л Я Ю:

1. Утвердить административный регламент № АР-067-01 муниципальной услуги «Оформление разрешений на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений» согласно приложению.
2. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования в городской газете «Ростов официальный».

3. Департаменту ЖКХ и энергетики города Ростова-на-Дону в течение 30 дней со дня принятия настоящего постановления разработать и утвердить схему процесса предоставления муниципальной услуги.
4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы Администрации города (по вопросам ЖКХ) В.М. Арцыбашева.
Мэр (глава Администрации) города                                                       М.А. Чернышев
Приложение 

к постановлению

Администрации города

от _________ № ______
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ № АР-067-01

«Оформление разрешений на снос, пересадку, обрезку

 зеленых насаждений»

1. Общие положения

1.1. Настоящий регламент устанавливает порядок и последовательность выполнения сотрудниками муниципальных казенных учреждений (далее МКУ) «Управление благоустройства» Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов города Ростова-на-Дону действий при оказании муниципальной услуги по оформлению разрешений на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений, а также порядок взаимодействия участников данных в ходе оказания услуг. 

1.1.2. Цель разработки регламента – повышение качества исполнения и доступности результатов предоставления услуги по оформлению разрешений на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений, создание комфортных условий для заявителя, определение сроков и последовательности действий при осуществлении полномочий по выдаче испрашиваемых документов.

1.1.3. Цель получения услуги – оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений.

1.1.4. Данная муниципальная услуга оказывается в отношении жизнеспособных зеленых насаждений либо сухих и (или) аварийных зеленых насаждений, при оплате работ за счет собственных средств заявителей, в соответствии со стандартом услуги СТ-067-01-3.2 (приложение 1 к настоящему регламенту).

1.1.5. Предоставление услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативно-правовыми актами:

- Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- ст. 16 Федерального закона от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах  организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 10.01.2002 № 7-ФЗ «Об охране окружающей среды»;

- Областным законом от 03.08.2007 № 747-ЗС «Об охране зеленых насаждений в населенных пунктах Ростовской области»;

- постановлением Правительства Ростовской области от 30.08.2012 № 819 «Об утверждении Порядка охраны зеленых насаждений в населенных пунктах Ростовской области»;

- решением Ростовской-на-Дону городской Думы от 21.02.2012 № 239 «О принятии «Правил охраны зеленых насаждений в городе Ростове-на-Дону»;

- постановлением Мэра города Ростова-на-Дону от 27.07.2006 № 870 «Об утверждении регламента производства работ на объектах озеленения города Ростова-на-Дону».

1.2. Заявитель - юридические или физические лица, желающие оформить Разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений (при строительстве зданий и (или)  сооружений), сухих и (или) аварийных зеленых насаждений,  при реконструкции зеленых насаждений на земельных участках, занимаемых на законном основании (праве собственности, пользования, аренды) и прилегающей к ним муниципальной территории, при оплате работ за счет собственных средств заявителя. 

1.2.1. От имени физических лиц подавать заявление, документы и выполнять необходимые действия для получения услуги имеют право:

- представители, действующие в силу полномочий, основанных на доверенности, в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации;

-  опекуны недееспособных граждан;

- законные представители (родители, усыновители, опекуны) несовершеннолетних в возрасте до 18 лет.

1.2.2. От имени юридических лиц подавать заявление, документы и выполнять необходимые действия для получения услуги имеют право:

- руководители юридических лиц;

- представители, действующие в силу полномочий, основанных на доверенности.

1.2.3. В случае, если сухие и (или) аварийные зеленые насаждения произрастают на земельных участках, находящихся в муниципальной собственности или собственность на которые не разграничена, снос таких зеленых насаждений возможен за счет средств муниципального бюджета. 

1.2.4. Не требуется оформление разрешения на садовых, огородных, дачных и приусадебных земельных участках, а также на земельных участках, занятых ботаническими садами, питомниками для выращивания посадочного материала зеленых насаждений, индивидуальными жилыми застройками, личными подсобными хозяйствами, на территории городских лесов.

1.2.5. Предоставление информации и муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

1.3. Основными требованиями к информированию заявителей являются достоверность, полнота, четкость в изложении предоставляемой информации о требуемых документах и об административных процедурах, наглядность форм предоставляемой информации, а также оперативность, удобство и доступность ее получения. 

1.4. Ответственность за исполнение настоящего регламента несет директор «Управление благоустройства» Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов города Ростова-на-Дону, ответственность за актуализацию настоящего регламента несет директор Департамента ЖКХ и энергетики города Ростова-на-Дону. 

1.5. Аббревиатуры, термины и определения, используемые в настоящем Административном регламенте: 

УБ Ворошиловского района  – муниципальное казенное учреждение «Управление благоустройства» Ворошиловского района города Ростова-на-Дону;

УБ Железнодорожного района  – муниципальное казенное учреждение «Управление благоустройства» Железнодорожного района города Ростова-на-Дону;

УБ Кировского района  – муниципальное казенное учреждение «Управление благоустройства» Кировского района города Ростова-на-Дону;

УБ Ленинского района  – муниципальное казенное учреждение «Управление благоустройства» Ленинского района города Ростова-на-Дону;

УБ Октябрьского района  – муниципальное казенное учреждение «Управление благоустройства» Октябрьского района города Ростова-на-Дону;

УБ Первомайского района  – муниципальное казенное учреждение «Управление благоустройства» Первомайского района города Ростова-на-Дону;

УБ Пролетарского района  – муниципальное казенное учреждение «Управление благоустройства» Пролетарского района города Ростова-на-Дону;

УБ Советского района  – муниципальное казенное учреждение «Управление благоустройства» Советского района города Ростова-на-Дону;

ОБ УБ Ворошиловского района – отдел благоустройства УБ Ворошиловского района города Ростова-на-Дону;

ОБ УБ Железнодорожного района – отдел благоустройства УБ Железнодорожного района города Ростова-на-Дону;

ОБ УБ Кировского района – отдел благоустройства УБ Кировского района города Ростова-на-Дону;

ОБ УБ Ленинского района – отдел благоустройства УБ Ленинского района города Ростова-на-Дону;

ОБ УБ Октябрьского района – отдел благоустройства УБ Октябрьского района города Ростова-на-Дону;

ОБ УБ Первомайского района – отдел благоустройства УБ Первомайского района города Ростова-на-Дону;

ОБ УБ Пролетарского района – отдел благоустройства УБ Пролетарского района города Ростова-на-Дону;

ОБ УБ Советского района – отдел благоустройства УБ Советского района города Ростова-на-Дону;

КООС – комитет по охране окружающей среды Администрации города; ДЖХКиЭ – Департамент ЖКХ и энергетики города Ростова-на-Дону;

ДАиГ – Департамент архитектуры и градостроительства города Ростова-на-Дону;

ДИЗО – Департамент имущественно-земельных отношений города Ростова-на-Дону;

МКУ «УМФЦ» – муниципальное казенное учреждение (МКУ) Муниципальное казенное учреждение «Управление многофункциональных центров города Ростова-на-Дону»;

Управление Росреестра РО – Управление Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Ростовской области.

1.6. Услуга предоставляется специалистами ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов с участием представителей  КООС и ДЖКХиЭ. Информация о местонахождении, контактные телефоны и электронные адреса организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, приведена в стандарте муниципальной услуги № СТ-067-01-3.2 (приложение 1 к регламенту).

1.7. Информацию о порядке предоставления ОБ УБ соответствующего района муниципальной услуги, образцы документов, форму для интернет-консультаций (приложение 1 к настоящему стандарту) можно получить: 

- по телефонам ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов;
- при личном приеме в ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов;
- в ходе интернет-консультации по электронной почте УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов;

- на информационных стендах, размещенных в помещениях УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов; 
- на интернет-портале Администрации города: http://www.rostov-gorod.ru/Городское хозяйство/ Департамент жилищно-коммунального хозяйства города Ростова-на-Дону/Предоставляемые муниципальные услуги/«Оформление разрешений на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений»;

- на Портале государственных и муниципальных услуг Ростовской области: http://www.pgu.donland.ru/ /Ростовская область/
 Отрасль "Жилищно-коммунальное хозяйство"/.

1.8. Сведения о местонахождении, контактных телефонах, адресах электронной почты, графике приема граждан УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов приведены в приложении 17 к настоящему стандарту СТ-067-01-3.2.

1.9. Основанием для предоставления муниципальной услуги является заявление и пакет необходимых документов (стандарт СТ-067-01-3.2), поданное в УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, по месту планируемого проведения работ по сносу, пересадке, обрезке зеленых насаждений. Образец заявления можно получить в ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, распечатать с интернет-портала Администрации города или Портала государственных и муниципальных услуг Ростовской области.

Заявление и пакет документов могут быть направлены в УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов по почте. 

1.10. В случае личного обращения заявителя в УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов с целью получения муниципальной услуги запрашиваемый документ или мотивированный отказ в оказании услуги выдается заявителю под роспись в ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов.

В случае направления заявления по почте в УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов запрашиваемый документ или мотивированный отказ в оказании муниципальной услуги направляется заявителю по почте.

1.11. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также документы, согласования, которые могут быть получены органом, предоставляющим муниципальную услугу, в рамках межведомственного взаимодействия в государственных, муниципальных органах и иных организациях, и которые заявитель вправе представить самостоятельно, приведен в стандарте муниципальной услуги № СТ-067-01-3.2 «Оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений».

1.12. В случаях, предусмотренных федеральными законами, универсальная электронная карта является документом, удостоверяющим личность гражданина, права застрахованного лица в системах обязательного страхования, иные права гражданина. В случаях, предусмотренных федеральными законами, постановлением Правительства Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, универсальная электронная карта является документом, удостоверяющим право гражданина на получение государственных и муниципальных услуг.

1.13. Решение о выдаче или об отказе в выдаче разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений принимается УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов:

- при подаче заявления о выдаче разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений при строительстве, реконструкции, ремонте инженерных коммуникаций и транспортных магистралей – в течение 21 рабочего дня с даты подачи заявления;

- при подаче заявления о выдаче разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений при строительстве, реконструкции зданий и сооружений – в течение 32 рабочих дней с даты подачи заявления;

- при подаче заявления о выдаче разрешения на снос, обрезку сухих и аварийных зеленых насаждений – в течение 26 рабочих дней с даты подачи заявления;

- при подаче заявления о выдаче разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений, произрастающих с нарушением установленных норм и правил, а также при реконструкции зеленых насаждений  – в течение 30 рабочих дней с даты подачи заявления.
1.14. Решение о закрытии разрешения принимается в течение 19 рабочих дней с момента подачи заявления о принятии выполненных работ согласно условиям разрешения. 

1.15. Результатом исполнения муниципальной услуги является:

- утвержденное главой администрации Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений;

- мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

1.16. Учитывая специфику выполнения работ по сносу, пересадке, обрезке зеленых насаждений, определены следующие оптимальные сроки действия разрешения: 

- для физических лиц – срок определяет заявитель, но не более 3 месяцев;

- для юридических лиц – 3 месяца.

Заявитель имеет право продлевать срок действия разрешения на основании заявления на имя директора УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, но не более двух раз и общим сроком не более 18 месяцев (1,5 года) с даты выхода разрешения (приложение 2 к административному регламенту).

1.17. При проведении мероприятий по предупреждению и ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций в случае необходимости осуществления уничтожения или повреждения зеленых насаждений при проведении аварийно-спасательных или аварийно-восстановительных работ, основанием для проведения указанных работ является соответствующее решение комиссии по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности города, состав которой утверждается распоряжением Администрации города. Оформление других разрешительных документов не требуется.

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Требования, предъявляемые к предоставлению муниципальной услуги, перечень документов, необходимых для предоставления, сроки оказания услуги, а также порядок действий и иная информация указаны в стандарте № СТ-067-01-3.2 муниципальной услуги «Оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений» (приложение 1 к настоящему регламенту).

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

3.1. Предоставление муниципальной  услуги «Оформление разрешений на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений» включает в себя последовательность следующих основных административных процедур, осуществляемых специалистами ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, КООС, ДЖКХиЭ, состоящих из двух этапов: оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений и закрытие разрешения.

Необходимые для предоставления услуги документы, при наличии технической возможности для их приема и рассмотрения, в установленном порядке могут быть направлены заявителем по электронной почте (в сканированном виде), в том числе с использованием региональной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)». При этом заявителю направляется информация об адресе и графике работы УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, в который ему необходимо обратиться для предоставления оригиналов этих документов. Информацию о возможности направления документов в электронном виде можно получить в УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов по телефонам (приложение 16 к настоящему стандарту).

3.2. I этап: оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений.

3.2.1. В случае необходимости оформить разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений при  строительстве, реконструкции, ремонте инженерных коммуникаций и транспортных магистралей: срок – 19 рабочих дней с даты получения заявления, мотивированный отказ в срок – 21 рабочий день с даты получения заявления (процессное описание приведено в блок-схеме № 1 – приложение  4 к настоящему регламенту):


- получение заявления физического или юридического лица с приложением необходимого пакета документов;

- визирование заявления специалистом ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, роспись специалиста ОБ УБ соответствующего района и заявителя в описи документов; 

- рассмотрение документов директором УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, нанесение резолюции;

- передача исполнителю пакета документов;

- регистрация заявки;

- в случае отсутствия данных и/или документов, необходимых для принятия решения подготовка запросов в органы власти и управления (Управление Росреестра РО, ДИЗО, ДАиГ, КООС).

- рассмотрение заявления.

- при наличии необходимого пакета документов – оформление в установленном порядке разрешения (далее – см. п. 3.3.).

3.2.2. В случае необходимости оформить разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений при строительстве, реконструкции зданий и сооружений: срок – 30 рабочих дней с даты получения заявления, мотивированный отказ в срок – 32 рабочих дня с даты получения заявления (процессное описание приведено в блок-схеме № 2 – приложение 5 к настоящему регламенту):

- получение заявления физического или юридического лица с приложением необходимого пакета документов;

- визирование заявления специалистом ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, роспись специалиста ОБ УБ соответствующего района и заявителя в описи документов; 

- рассмотрение документов директором УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, нанесение резолюции;

- передача исполнителю пакета документов;

- регистрация заявки;

- в случае отсутствия данных и/или документов, необходимых для принятия решения, подготовка запросов в органы власти и управления (Управление Росреестра РО, ДИЗО, ДАиГ);

- рассмотрение заявления;

- организация специалистом ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов комиссионного обследования зеленых насаждений: оповещение представителей администрации района города, в составе специалистов, утвержденном распоряжением главы администрации соответствующего района (далее – представители администрации района города), КООС и заявителя по телефону о необходимости выезда на место, указанное в заявлении, и назначение даты обследования зеленых насаждений;

- комиссионное обследование территории с фотофиксацией. Фотофиксацию обеспечивает дендролог УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов;

- составление акта оценки дендрологом УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов (в количестве из расчета: по одному экземпляру для организации, участвующей в обследовании, и один экземпляр заявителю), подписание акта заявителем и представителями организаций, участвовавшими в обследовании;

- получение заявителем заключения специализированной организации (экспертной группы) о возможности и условиях пересадки зеленых насаждений, произрастающих в зоне производства работ по строительству, реконструкции зданий и сооружений (в случае, если зеленые жизнеспособные насаждения попадают в зону строительства, реконструкции зданий и сооружений);

- получение заключения специализированной организации о необходимости сноса зеленых насаждений, высаженных с нарушением установленных норм и правил (в случае, если жизнеспособные зеленые насаждения произрастают с нарушением установленных норм и правил, в том числе нарушают нормативный световой режим в жилых и нежилых помещениях);

- при наличии необходимого пакета документов – оформление в установленном порядке разрешения (далее – см. п. 3.3.).

3.2.3. В случае необходимости оформить разрешение на снос и (или) обрезку сухих и (или) аварийных зеленых насаждений: срок – 23 рабочих дня с даты получения заявления, мотивированный отказ в срок – 26 рабочих дней с даты получения заявления (процессное описание приведено в блок-схеме № 3 – приложение 6 к настоящему регламенту):

- получение заявления физического или юридического лица с приложением необходимого пакета документов;

- визирование заявления специалистом ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, роспись специалиста ОБ УБ соответствующего района и заявителя в описи документов; 

- рассмотрение документов директором УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, нанесение резолюции;

- передача исполнителю пакета документов;

- регистрация заявки;

- в случае отсутствия данных и/или документов, необходимых для принятия решения подготовка запросов в органы власти и управления (Управление Росреестра РО, ДИЗО, ДАиГ).

- рассмотрение заявления;

- организация комиссионного обследования зеленых насаждений на предмет выявления сухих и (или) аварийных зеленых насаждений: оповещение представителей администрации района города и заявителя по телефону о необходимости выезда на место, указанное в заявлении, и назначение даты обследования зеленых насаждений;

- комиссионное обследование территории с фотофиксацией. Фотофиксацию обеспечивает дендролог УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов;

- составление акта оценки дендрологом УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов – 2 экз., подписание акта дендрологом УБ соответствующего района, сотрудниками администрации района, участвовавшими в обследовании, и заявителем;

- получение заключения специализированной организации о необходимости сноса зеленых насаждений, высаженных с нарушением установленных норм и правил (в случае, если жизнеспособные зеленые насаждения произрастают с нарушением установленных норм и правил, в том числе нарушают нормативный световой режим в жилых и нежилых помещениях);

- при наличии необходимого пакета документов –  оформление в установленном порядке разрешения (далее – см. п. 3.3.).


3.2.4. В случае необходимости оформить разрешение на снос (обрезку) и пересадку зеленых насаждений, произрастающих с нарушением установленных норм и правил, а также при проведении их реконструкции:  срок – 27 рабочих дней с даты получения заявления, мотивированный отказ в срок – 30 рабочих дней с даты получения заявления (процессное описание приведено в блок-схеме № 4 и № 5 – приложения 7 и 8 к настоящему регламенту соответственно):


- получение заявления физического или юридического лица с приложением необходимого пакета документов;

- визирование заявления специалистом ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, роспись специалиста ОБ УБ соответствующего района и заявителя в описи документов; 

- рассмотрение документов директором УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, нанесение резолюции;

- передача исполнителю пакета документов;

- регистрация заявки;

- в случае отсутствия данных и/или документов, необходимых для принятия решения подготовка запросов в органы власти и управления (Управление Росреестра РО, ДИЗО, ДАиГ).

- рассмотрение заявления;

- организация комиссионного обследования зеленых насаждений: оповещение представителей администрации района города, ДЖКХиЭ и заявителя по телефону о необходимости выезда на место, указанное в заявлении, и назначение даты обследования зеленых насаждений;

- комиссионное обследование территории с фотофиксацией. Фотофиксацию обеспечивает дендролог УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов;

- составление акта оценки дендрологом УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов –  3 экз., подписание акта дендрологом УБ соответствующего района, сотрудниками администрации района и ДЖКХиЭ, участвовавшими в обследовании, заявителем;

- получение заявителем заключения специализированной организации о необходимости сноса зеленых насаждений, высаженных с нарушением установленных норм и правил (в случае, если зеленые жизнеспособные насаждения попадают в зону строительства, реконструкции зданий и сооружений);

- получение заявителем заключения специализированной организации (экспертной группы) о возможности и условиях пересадки зеленых насаждений, произрастающих зоне производства по реконструкции зеленых насаждений (в случае, если жизнеспособные зеленые насаждения произрастают с нарушением установленных норм и правил, в том числе нарушают нормативный световой режим в жилых и нежилых помещениях);

- при наличии необходимого пакета документов –  оформление в установленном порядке разрешения (далее – см. п. 3.3.).

3.3. Оформление в УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений по установленной форме.

3.3.1. Подготовка разрешения (в 2-х экземплярах) специалистом ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов и передача документа с приложением полного пакета документов директору УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов для подписания.

3.3.2. Согласование председателем КООС разрешения на снос, пересадку обрезку зеленых насаждений в установленных случаях.

3.3.3. Утверждение разрешения на снос, пересадку обрезку зеленых насаждений главой администрации района города.
3.3.4 Регистрация оформленного разрешения в Журнале регистрации и выдачи  разрешений, присвоение ему номера. Форма заполнения журнала регистрации выдачи разрешений на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений приведена в приложении 9 к настоящему регламенту.


3.3.5. Информирование заявителя об утверждении разрешения. 

3.4.6. Выдача разрешения. Прибывший в назначенный для получения результата предоставления муниципальной услуги день заявитель или представитель заявителя предъявляет документ, удостоверяющий личность.  

Специалист ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов проверяет предъявленные документы, заявитель или представитель заявителя указывает в журнале регистрации выдачи разрешений свои фамилию, имя, отчество, должность (для юридического лица), ставит подпись и дату получения документа.

После внесения указанных данных специалист ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов выдает заявителю или представителю заявителя один экземпляр разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений либо мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

Результатом I этапа предоставления муниципальной услуги является получение заявителем одного экземпляра разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений либо подготовленного мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги. 
3.4. II этап: закрытие разрешения (в случае подготовки разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений): срок – 16 рабочих дней с даты получения заявления, мотивированный отказ в срок – 19 рабочих дня с даты получения заявления.
3.4.1. Информирование администрацией соответствующего района получателя муниципальной услуги (направление письма по почте не ранее, чем за две недели до назначенной даты) о сроке проведения комиссионного обследования с целью проверки выполненных работ и необходимости принять участие в комиссионном обследовании в указанный срок.
3.4.2. Организация комиссии по приемке выполненных работ: оповещение специалистами ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского,  Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов представителей КООС, ДЖКХиЭ (при необходимости) по телефону о необходимости выезда на место, указанное в разрешении, и назначение даты выезда комиссии.

3.4.3. Проведение комиссионного обследования, составление и согласование акта приема выполненных работ по результатам комиссионного обследования.

В случае неявки заявителя на место в установленное время комиссионное обследование проводится без его участия. По результатам обследования специалистом УБ района составляется акт приемки выполненных работ.  

В случае выявления комиссией нарушения физическим или юридическим лицом Правил охраны зеленых насаждений и нарушения требований, установленных в разрешении, согласованный акт обследования с указанием выявленных нарушений передается в сектор инспектирования администрации соответствующего района для принятия мер административного воздействия к нарушителю.  

В случае выполнения работ не в полном объеме согласно условиям выданного разрешения, администрацией соответствующего района направляется письмо в адрес физического или юридического лица о необходимости продлить разрешение в установленном порядке, а в случае необходимости переноса срока проведения компенсационных посадок зеленых насаждений представить в администрацию района гарантийное письмо с обязательством проведения и сдачи комиссии по акту выполненных работ по компенсационной посадке зеленых насаждений в следующий посадочный период, с указанием обоснованной причины неисполнения работ в установленный срок. 

В случае нарушения гарантийных обязательств физическое или юридическое лицо привлекается к административной ответственности.

Результатом II этапа услуги является закрытое разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений либо подготовленный мотивированный отказ в закрытии разрешения.

Срок приостановления предоставления муниципальной услуги не может превышать 30 календарных дней.

Срок  предоставления муниципальной услуги может быть продлен на 30 календарных дней решением директора УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов на основании служебной записки ответственного исполнителя о необходимости продления срока предоставления муниципальной услуги, в которой указываются причины продления срока. В случае принятия решения о продлении предоставления муниципальной услуги, исполнитель по телефону сообщает об этом заявителю и направляет ему письменное уведомление с указанием причин такого продления муниципальной услуги.

Услуга в настоящее время МКУ «УМФЦ» не предоставляется. Предоставление услуги многофункциональными центрами осуществляется после заключения соглашения с МКУ «УМФЦ» о взаимодействии. Информацию о предоставлении муниципальной услуги через МКУ «УМФЦ», местонахождении отделов обслуживания граждан МКУ «УМФЦ», графике приема можно получить в ценре телефонных обращений МКУ «УМФЦ» по телефону 282-55-55, а также на сайте www.mfernd.ru. 

Информация для потребителей услуги о порядке и условиях предоставления услуги приведена в стандарте № СТ-067-01-3.2  (приложение 1 к настоящему регламенту).

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за порядком предоставления муниципальной услуги с точки зрения соблюдения сроков и порядка исполнения административных процедур осуществляется директором УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов.

4.2. Периодический контроль за порядком, полнотой и качеством предоставления указанных в настоящем регламенте муниципальных услуг осуществляется посредством проведения внутренних аудитов должностными лицами УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, назначенных приказом директора УБ соответствующего района, и администрации района города, ответственными за проведение внутреннего аудита, в порядке, установленном стандартом СТО-03 «Внутренние аудиты системы менеджмента качества».

4.3. В случае если в результате контроля обнаружены несоответствия в документах, в действиях должностных лиц, участвующих в предоставлении указанных в настоящем административном регламенте муниципальных услуг, директор УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов обеспечивает разработку и выполнение действий по устранению выявленных несоответствий и их причин согласно стандарту СТО-02 «Управление несоответствиями требованиям к исполнению услуг и функций».

4.4. Персональная ответственность должностных лиц, участвующих в предоставлении указанных в настоящем регламенте муниципальных услуг, закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

4.5. Решение о проведении внеплановой проверки полноты и качества предоставления муниципальных услуг принимается директором УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов в следующих случаях:

- в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений исполнения Административного регламента;

- обращений физических и юридических лиц с жалобами на нарушения их прав и законных интересов действиями (бездействием) должностных лиц, отвечающих за предоставление муниципальной услуги.

4.6. В любое время с момента подачи документов на предоставление муниципальной услуги заявитель имеет право на получение сведений о прохождении документов по телефонам ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов (режим "on-line") или посредством личного посещения ОБ УБ соответствующего района по месту нахождения. Контактные номера телефонов и режим работы  УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов указан в приложение 16 к настоящему стандарт).

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу (исполняющего функцию), а также должностных лиц и муниципальных служащих

5.1. Заявитель имеет право в досудебном (внесудебном) порядке обратиться с жалобой на действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальных услуг.

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы на действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги (по форме согласно приложению 20 к настоящему стандарту), на имя следующих должностных лиц: 

1. по вопросу досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) специалистов  (должностных лиц), принятых в ходе предоставления услуги на директора УБ соответствующего района города;

2. по вопросу досудебного (внесудебного) обжалования решений, принятых в ходе предоставления  услуги главы администрации соответствующего района города:

5.4. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган.

5.5. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: официального портала Ростовской-на-Дону городской Думы и Администрации города (www.rostov-gorod.ru), единого портала государственных и муниципальных услуг либо портала государственных и муниципальных услуг Ростовской области (www.pgu.donland.ru), а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.6. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, рассматривается в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.7. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.8. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения об удовлетворении либо в отказе от удовлетворения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

          5.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностные лица, указанные в стандартах, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

	Приложение № 1

к административному регламенту

 № АР-067-01




	№ п/п
	Стандарт № СТ-067-01-3.2 муниципальной услуги

«Оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку 

зеленых насаждений»

	1
	Получатели услуги

(указать  при наличии льготные категории и вид льготы)

Цель получения услуги
	Юридические или физические лица, желающие оформить Разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений (при строительстве, реконструкции, ремонте инженерных коммуникаций, транспортных магистралей, зданий и сооружений), сухих и (или) аварийных зеленых насаждений, в том числе произрастающих с нарушением установленных норм и правил,  при реконструкции зеленых насаждений на земельных участках, занимаемых на законном основании (праве собственности, пользования, аренды) и прилегающей к ним муниципальной территории, при оплате работ за счет собственных средств заявителя. 

Получение разрешения  на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений.

	2
	Наименование органа, предоставляющего муниципальную  услугу (указать возможность получения услуги через МФЦ)
	МКУ «УБ» Ворошиловского района

МКУ « УБ» Железнодорожного района

МКУ « УБ» Кировского района

МКУ «УБ» Ленинского района

МКУ «УБ» Октябрьского района

МКУ «УБ» Первомайского района

МКУ «УБ» Пролетарского района

МКУ «УБ» Советского района

Услуга в настоящее время МКУ «УМФЦ» не предоставляется. Предоставление услуги многофункциональными центрами осуществляется после заключения соглашения с МКУ «УМФЦ» о взаимодействии. Информацию о предоставлении муниципальной услуги через МКУ «УМФЦ», местонахождении отделов обслуживания граждан МКУ «УМФЦ», графике приема можно получить в центре телефонных обращений МКУ «УМФЦ» по телефону 282-55-55, а также на сайте www.mfernd.ru. 

	3
	Должность, фамилия, имя и отчество лица (лиц), осуществляющего консультирование. Адрес, номер кабинета, номер телефона, режим работы и график приема
	Консультирование осуществляют начальник и специалисты отдела благоустройства УБ соответствующего района:

Ворошиловский район:  

ул. Добровольского,7/1, т. 235-58-74, режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Железнодорожный район:

ул. Свердловская,5; т. 244-54-70, режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Кировский район:

ул. Чехова,105; т. 288-83-79; режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Ленинский район:

пер. Соборный, 36; т. 261-92-63; режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Октябрьский район:

пр. Ленина, 44; т.245-53-03; режим работы: понедельник–четверг с 08:30–17:30, пятница с 08:30–16:30; перерыв на обед 13:00–13:48.

Первомайский район:

ул. Селиванова 64/112 ;т. 252-78-16; режим работы: понедельник–пятница с 08:30–17:15, перерыв на обед 13:00–13:45.

Пролетарский район:

 ул. 37-я линия, 2;т. 283-28-97; режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Советский район:

пр. Коммунистический, 24; т. 222-29-82,режим  работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.
Прием граждан: Пн, Ср, Пт – с 09:00 до 11:00;

                            Вт, Чт – с 15:30 до 17:30.

Выходной: суббота, воскресенье.

	
	Адрес электронной почты для обращений за интернет-консультацией
	 Адрес электронной почты для обращений за консультацией: 

Ворошиловский район:  otdel_blag@mail.ru
Железнодорожный район: uadgel@mail.ru
Кировский район: uad-k@mail.ru
Ленинский район: avtodor_len@mail.ru
Октябрьский район: dmidоk@rambler.ru
Первомайский район: uad-per@yandex.ru
Пролетарский район: yadpro@yandex.ru
Советский район: dsovuprdor@mail.ru
Форма для интернет-консультации указана в приложении 1 к настоящему стандарту.

	4
	Должность, фамилия, имя и отчество лица (лиц), осуществляющего прием документов. Адрес, номер кабинета, номер телефона, режим работы и график приема
	Прием документов осуществляет(ют)  ведущий(ие) дендролог(и) УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов.
Ворошиловский район:  

344092, ул. Добровольского,7/1, т. 235-58-74, режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Железнодорожный район:

344004, ул. Свердловская,5; т. 244-54-70, режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Кировский район:

344010, ул. Чехова,105; т. 288-83-79; режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Ленинский район:

344082, пер. Соборный, 36, т. 261-92-63; режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Октябрьский район:

344038, пр.Ленина, 44; т.245-53-03; режим работы: понедельник–четверг с 08:30–17:30, пятница с 08:30–16:30; перерыв на обед 13:00–13:48.

Первомайский район:

344029, ул.Селиванова 64/112; т. 252-78-16; режим работы: понедельник–пятница с 08:30–17:15, перерыв на обед 13:00–13:45.

Пролетарский район:

344025, ул. 37-я линия, 2; т. 283-28-97; режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Советский район:

344091, пр. Коммунистический, 24;                     т. 222-29-82, режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Прием граждан: Пн, Ср, Пт – с 09:00 до 11:00;

                          Вт, Чт – с 15:30 до 17:30.

Выходной: суббота, воскресенье.
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	Должность, фамилия, имя и отчество лица, осуществляющего выдачу документов. Адрес, номер кабинета, номер телефона, режим работы и график приема
	Выдачу документов осуществляет(ют)  ведущий(ие) дендролог(и) УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов:

Ворошиловский район:  

344092, ул. Добровольского,7/1, т. 235-58-74, режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Железнодорожный район:

344004, ул. Свердловская,5; т. 244-54-70, режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Кировский район:

344010, ул. Чехова,105; т. 288-83-79; режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Ленинский район:

344082, пер. Соборный, 36, т. 261-92-63; режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Октябрьский район:

344038, пр.Ленина, 44; т.245-53-03; режим работы: понедельник–четверг с 08:30–17:30, пятница с 08:30–16:30; перерыв на обед 13:00–13:48.

Первомайский район:

344029, ул.Селиванова 64/112; т. 252-78-16; режим работы: понедельник–пятница с 08:30–17:15, перерыв на обед 13:00–13:45.

Пролетарский район:

344025, ул. 37-я линия, 2; т. 283-28-97; режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Советский район:

344091, пр. Коммунистический, 24;                     т. 222-29-82, режим работы: понедельник–четверг с 9:00–18:00, пятница с 9:00–17:00; перерыв на обед 13:00–13:48.

Прием граждан: Пн, Ср, Пт – с 09:00 до 11:00;

                            Вт, Чт – с 15:30 до 17:30.

Выходной: суббота, воскресенье.
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	Электронный адрес сайта (страницы) где можно ознакомиться или получить информацию об услуге, образцах документов и порядке их заполнения и т.п.
	1) http://www.rostov-gorod.ru/Городское хозяйство/ Департамент жилищно-коммунального хозяйства города Ростова-на-Дону/Предоставляемые муниципальные услуги/«Оформление разрешений на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений». 
2) Портал государственных и муниципальных услуг Ростовской области: http://www.pgu.donland.ru/ /Ростовская область/
 Отрасль "Жилищно-коммунальное хозяйство"/Услуги/.
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	Результат предоставления муниципальной услуги

Срок действия (продолжительность) услуги при положительном результате
	По результатам муниципальной услуги заявитель получает один экземпляр Разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений или мотивированный отказ в выдаче такого Разрешения, с указанием причин.

Оптимальные сроки действия разрешения: 

- для физических лиц – срок определяет заявитель, но не более 3 месяцев;

- для юридических лиц – 3 месяца.

Заявитель имеет право продлевать срок действия разрешения на основании заявления на имя директора УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, но не более двух раз и общим сроком не более 18 месяцев (1,5 года) с даты выхода разрешения (приложение 2 к административному регламенту).
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	Срок предоставления муниципальной услуги и порядок выдачи результата (положительного ответа или мотивированного отказа)
	Услуга предоставляется:

- при подаче заявления о выдаче разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений при строительстве, реконструкции, ремонте инженерных коммуникаций и транспортных магистралей – в течение 21 рабочего дня с даты подачи заявления;
- при подаче заявления о выдаче разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений при строительстве, реконструкции зданий и сооружений – в течение 32 рабочих дней с даты подачи заявления;

- при подаче заявления о выдаче разрешения на снос, обрезку сухих и аварийных зеленых насаждений – в течение 26 рабочих дней с даты подачи заявления;

- при подаче заявления о выдаче разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений, произрастающих с нарушением установленных норм и правил, а также при реконструкции зеленых насаждений  – в течение 30 рабочих дней с даты подачи заявления;

- при необходимости закрыть разрешение – в течение 19 рабочих дней с момента подачи заявления.

 В указанный срок (при отсутствии отказа) Заявитель (или представитель) прибывает в ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского Советского районов с документом, удостоверяющим личность (паспорт или документ, подтверждающий права (полномочия) действовать от имени заявителя), и описью, выданной при приёме пакета документов, для получения экземпляра Разрешения (или закрытия разрешения). При получении Разрешения расписывается в Журнале регистрации выдачи разрешений на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений.

В случае мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги Заявитель расписывается на втором экземпляре письма. 
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	Правовые основания для предоставления муниципальной услуги с указанием статей правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление услуги и их реквизитов
	-  Федеральный закон  от 27.07.2010 №210-ФЗ (ред. от. 18.07.2011) «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (п.6 ст.7, гл. 2.1.);

- Федеральный закон  от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах  организации местного самоуправления в Российской Федерации» (ст. 16);

- Федеральный закон от 10.01.2002 № 7-ФЗ «Об охране окружающей среды»;

- Областной закон от 03.08.2007 № 747-ЗС «Об охране зеленых насаждений в населенных пунктах Ростовской области»;

- Постановление Правительства Ростовской области от 30.08.2012 № 819 «Об утверждении Порядка охраны зеленых насаждений в населенных пунктах Ростовской области»;

- Решение Ростовской-на-Дону городской Думы от 21.02.2012 № 239 «О принятии «Правил охраны зеленых насаждений в городе Ростове-на-Дону»;

- постановление Мэра города Ростова-на-Дону от 27.07.2006 № 870 «Об утверждении регламента производства работ на объектах озеленения города Ростова-на-Дону».

	10
	Наименование и порядок получения и заполнения бланков, необходимых для получения услуги.

Наличие раздаточных документов и образцов заполнения 
	1) Образец заявления для физических и юридических лиц на снос, пересадку, обрезку зеленых  насаждений при строительстве, реконструкции, ремонте инженерных коммуникаций и транспортных магистралей (приложение 2 к настоящему стандарту);

2) Образец заявления для физических и юридических лиц на снос, пересадку, обрезку зеленых  насаждений при строительстве, реконструкции зданий и сооружений (приложение 3 к настоящему стандарту);

3) Образец заявления для физических и юридических лиц на снос и (или) обрезку сухих и (или) аварийных зеленых насаждений, в т.ч. произрастающих с нарушением установленных норм и правил (приложение 4 к настоящему стандарту);

4) Образец заявления для физических и юридических лиц на снос (обрезку) и пересадку зеленых насаждений при проведении их реконструкции (приложение 5 к настоящему стандарту);

Образец заявления можно получить:

- у консультанта в ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов;

- распечатать с Интернет-портала Администрации города по адресу, указанному в п.6 настоящего стандарта;

- распечатать с Портала государственных и муниципальных услуг Ростовской области: http://www.pgu.donland.ru/ /Ростовская область/
 Отрасль "Жилищно-коммунальное хозяйство"/Услуги/.

На информационных стендах размещена исчерпывающая информация о порядке оказания услуги. 
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	Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, с указанием источника получения документа (организации, выдающей документ, ее телефона и адреса), в том числе:

- документы необходимые и обязательные, подлежащие представлению заявителем;

- документы, согласования, которые могут быть получены в государственных (или) муниципальных органах и иных организациях, и которые заявитель вправе представить
	Предоставляемые копии документов подлежат нотариальному заверению либо заверению органом (организацией), выдавшим документ, или специалистом ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, принимающим документы, при предъявлении оригиналов.

При направлении документов в ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного,  Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов по почте копии документов подлежат обязательному нотариальному заверению либо заверению органом (организацией), выдавшим документ (первые экземпляры).

Копии (пакет) документов заявителю не возвращаются (в том числе в случае отказа в предоставлении муниципальной услуги). 

Требуемые оригиналы документов возврату не подлежат.

Документы необходимые для предоставления муниципальной услуги:

11.1. При подаче заявления о выдаче разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых  насаждений при строительстве, реконструкции, ремонте инженерных коммуникаций и транспортных магистралей получатель муниципальной услуги заполняет и прилагает следующие документы:

11.1.1. заявление (приложение 2 к настоящему стандарту) или обращение на Интернет-портале (приложение 1 к настоящему стандарту)  для физического или юридического лица – 1 экз.;

11.1.2. документ, удостоверяющий личность заявителя (один из документов) – для предъявления в целях установления личности:
- паспорт гражданина РФ – стр. 2, 3, «Место жительства»; 

- к следующим  документам прилагается справка, подтверждающая место регистрации заявителя: временное удостоверение личности гражданина РФ по форме № 2П; удостоверение личности военнослужащего; военный билет военнослужащего; общегражданский заграничный паспорт (для граждан России, постоянно проживающих за границей); паспорт моряка;

- удостоверение беженца; свидетельство о рассмотрении ходатайства о признании беженцем;

11.1.3. документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя заявителя: доверенность, оформленная в установленном законом порядке или иные документы (для предъявления с целью проверки полномочий представителя заявителя);

11.1.4. устав организации (для юридического лица, полномочия руководителя) – 1 экз. (копия);

11.1.5. приказ о назначении руководителя (для юридического лица) – 1 экз. (копия); 

11.1.6. правоустанавливающий документ на земельный участок – 1 экз. (копия):

11.1.6.1. свидетельство о государственной регистрации права на земельный участок (пункт обслуживания граждан по соответствующему району   Управления Росреестра по РО – пер. Соборный, 2а, тел. 262-29-68, www.donjast.ru)*;

11.1.6.2. правоустанавливающие документы на здание, строение, сооружение, земельный участок, права на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (свидетельство о праве собственности, владения, бессрочного пользования на землю (на праве пожизненного наследуемого владения) образца 1992-1993 гг.; договор купли-продажи, договор мены, договор дарения, свидетельство (договор) о приватизации жилого помещения, свидетельство о праве на наследство, договор найма жилого помещения, иное);
11.1.6.3. договор аренды земельного участка (ДИЗО, ул. Б. Садовая, 47, тел. 269-05-27, dizo@rostov-gorod.ru)*;

11.1.7. акт оценки зеленых насаждений (выдается КООС – пер. Семашко, 99, тел. 200-24-31, priroda@rostov-gorod.ru) – 1 экз. (оригинал);

11.1.8. заключение специализированной организации (экспертной группы) о возможности и условиях пересадки зеленых насаждений – по 1 экз. (копия) (специализированные организации, осуществляющие данный вид деятельности);

11.1.9. раздел проекта по благоустройству или дендропроект – 1 экз. (копия) (при необходимости) (проектные организации, научные институты, индивидуальные предприниматели, осуществляющие данный вид деятельности);

11.1.10. план производства работ по строительству зданий и сооружений или по прокладке  (ремонту) подземных и надземных инженерных сетей – 1 экз. (копия) (проектные организации, осуществляющие данный вид деятельности);

11.1.11. договор подряда на производство работ по прокладке или ремонту подземных и надземных инженерных сетей или строительству зданий – 1 экз. (копия).

11.2. При подаче заявления о выдаче разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых  насаждений при строительстве, реконструкции зданий и сооружений получатель муниципальной услуги заполняет и прилагает следующие документы:

11.2.1. заявление (приложение 3 к настоящему стандарту) или обращение на Интернет-портале (приложение 1 к настоящему стандарту)  для физического или юридического лица – 1 экз.;

11.2.2. документ, удостоверяющий личность заявителя (один из документов) – для предъявления в целях установления личности: 

- паспорт гражданина РФ – стр. 2, 3, «Место жительства»; 

- к следующим  документам прилагается справка, подтверждающая место регистрации заявителя: временное удостоверение личности гражданина РФ по форме № 2П; удостоверение личности военнослужащего; военный билет военнослужащего; общегражданский заграничный паспорт (для граждан России, постоянно проживающих за границей); паспорт моряка;

- удостоверение беженца; свидетельство о рассмотрении ходатайства о признании беженцем;

11.2.3. документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя заявителя: доверенность, оформленная в установленном законом порядке или иные документы (для предъявления с целью проверки полномочий представителя заявителя);

11.2.4. устав организации (для юридического лица, полномочия руководителя) – 1 экз. (копия);

11.2.5. приказ о назначении руководителя (для юридического лица) – 1 экз. (копия); 

11.2.6. правоустанавливающий документ на земельный участок – 1 экз. (копия):

11.2.6.1. свидетельство о государственной регистрации права на земельный участок (пункт обслуживания граждан по соответствующему району   Управления Росреестра по РО – пер. Соборный, 2а, тел. 262-29-68, www.donjast.ru)*;

11.2.6.2. правоустанавливающие документы на здание, строение, сооружение, земельный участок, права на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (свидетельство о праве собственности, владения, бессрочного пользования на землю (на праве пожизненного наследуемого владения) образца 1992-1993 гг.; договор купли-продажи, договор мены, договор дарения, свидетельство (договор) о приватизации жилого помещения, свидетельство о праве на наследство, договор найма жилого помещения, иное);
11.2.6.3. договор аренды земельного участка (ДИЗО, ул. Б. Садовая, 47, тел. 269-05-27, dizo@rostov-gorod.ru)*;

11.2.7. разрешение на строительство (ДАиГ, ул. Шаумяна,83, тел. 269-78-78, cityarch@rostov-gorod.ru, kaig@donpac.ru.)* – 1 экз. (копия);

11.2.8. раздел проекта по благоустройству или дендропроект – 1 экз. (копия) (при необходимости) (проектные организации, научные институты, индивидуальные предприниматели, осуществляющие данный вид деятельности);

11.2.9. план производства работ по строительству зданий и сооружений или по прокладке  (ремонту) подземных и надземных инженерных сетей – 1 экз. (копия) (проектные организации, осуществляющие данный вид деятельности);

11.2.10. договор подряда на производство работ по прокладке или ремонту подземных и надземных инженерных сетей или строительству зданий – 1 экз. (копия).

11.3. при подаче заявления о выдаче разрешения на снос и (или) обрезку сухих и (или) аварийных зеленых насаждений, в том числе произрастающих с нарушением установленных норм и правил, получатель муниципальной услуги заполняет и прилагает следующие документы:

11.3.1. заявление (приложение 4 к настоящему стандарту) или обращение на Интернет-портале (приложение 1 к настоящему стандарту) для физического или юридического лица – 1 экз.;

11.3.2. документ, удостоверяющий личность заявителя (один из документов) – для предъявления в целях установления личности:

- паспорт гражданина РФ – стр. 2, 3, «Место жительства»; 

- к следующим  документам прилагается справка, подтверждающая место регистрации заявителя: временное удостоверение личности гражданина РФ по форме № 2П; удостоверение личности военнослужащего; военный билет военнослужащего; общегражданский заграничный паспорт (для граждан России, постоянно проживающих за границей); паспорт моряка;

- удостоверение беженца; свидетельство о рассмотрении ходатайства о признании беженцем);

11.3.3. документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя заявителя: доверенность, оформленная в установленном законом порядке или иные документы (для предъявления с целью проверки полномочий представителя заявителя);

11.3.4. устав организации (для юридического лица, в т.ч. ТСЖ, ЖСК, ГСК (полномочия руководителя) – 1 экз. (копия) (управляющая организация, ТСЖ, ЖСК, ГСК);

11.3.5. приказ о назначении руководителя (для юридического лица) – 1 экз. (копия); 

11.3.6. правоустанавливающий документ на земельный участок – 1 экз. (копия):

11.3.6.1. свидетельство о государственной регистрации права на земельный участок (пункт обслуживания граждан по соответствующему району   Управления Росреестра по РО – пер. Соборный, 2а, тел. 262-29-68, www.donjast.ru);*

11.3.6.2. правоустанавливающие документы на здание, строение, сооружение, земельный участок, права на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (свидетельство о праве собственности, владения, бессрочного пользования на землю (на праве пожизненного наследуемого владения) образца 1992-1993 гг.; договор купли-продажи, договор мены, договор дарения, свидетельство (договор) о приватизации жилого помещения, свидетельство о праве на наследство, договор найма жилого помещения, иное);
11.3.6.3. договор аренды земельного участка      (ДИЗО, ул. Б. Садовая, 47, тел. 269-05-27, dizo@rostov-gorod.ru);*

11.3.7. протокол собрания жильцов (граждан) по вопросу назначения председателя ТСЖ, ЖСК, ГСК– 1 экз. (копия) (выдает управляющая организация); 

11.3.8. заключение специализированной организации о необходимости сноса зеленых насаждений, высаженных с нарушением установленных норм и правил, в том числе для восстановления нормативного светового режима в жилых и нежилых помещениях, затеняемых деревьями (специализированные организации, осуществляющие данный вид деятельности).

11.3.9. кадастровый паспорт земельного участка, проект границ или топосъемка земельного участка (пункт обслуживания граждан по соответствующему району   Управления Росреестра по РО – пер. Соборный, 2а, тел. 262-29-68, www.donjast.ru,; ДАиГ, ул. Шаумяна,83, тел. 269-78-78, cityarch@rostov-gorod.ru, kaig@donpac.ru) – 1 экз. (копия)*.

11.4. При подаче заявления о выдаче разрешения на снос (обрезку) и пересадку зеленых насаждений при проведении их реконструкции получатель муниципальной услуги заполняет и прилагает следующие документы:

11.4.1. заявление (приложение 5 к настоящему) или обращение на Интернет-портале (приложение 1 к настоящему стандарту) для физического или юридического лица – 1 экз.;

11.4.2. документ, удостоверяющий личность заявителя (один из документов) – для предъявления в целях установления личности:

- паспорт гражданина РФ – стр. 2, 3, «Место жительства»; 

- к следующим  документам прилагается справка, подтверждающая место регистрации заявителя: временное удостоверение личности гражданина РФ по форме № 2П; удостоверение личности военнослужащего; военный билет военнослужащего; общегражданский заграничный паспорт (для граждан России, постоянно проживающих за границей); паспорт моряка;

- удостоверение беженца; свидетельство о рассмотрении ходатайства о признании беженцем);

11.4.3. документ, удостоверяющий права (полномочия) представителя заявителя: доверенность, оформленная в установленном законом порядке или иные документы (для предъявления с целью проверки полномочий представителя заявителя);

11.4.4. устав организации (для юридического лица, полномочия руководителя) – 1 экз. (копия);

11.4.5. приказ о назначении руководителя (для юридического лица) – 1 экз. (копия); 

11.3.6. согласованный в установленном порядке проект реконструкции зеленых насаждений – 1 экз. (копия);

11.4.7. перечетная ведомость с указанием количества зеленых насаждений, предлагаемых к сносу – 1 экз. (оригинал);

  11.4.8. заключение специализированной организации (экспертной группы) о возможности и условиях пересадки зеленых насаждений – по 1 экз. (копии) (специализированные организации, осуществляющие данный вид деятельности).

*Документы (сведения), отмеченные знаком «*», запрашиваются без участия заявителя, ходатайствующего о получении разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений, в соответствующих органах, если заявитель их не предоставил.

	12
	Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
	Основанием для отказа в приеме документов являются:

- несоответствие предоставляемых документов требованиям, отраженным в п.11 настоящего стандарта;

- отсутствие у заявителя (представителя заявителя) соответствующих полномочий на получение муниципальной услуги;

- предоставление заявителем документов, оформленных не в соответствии с установленным порядком (наличие исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание, отсутствие обратного адреса и др.);

- наличие в заявлении сведений, противоречащих представленным документам;

- наличие у заявителя неполного комплекта документов, указанных в п.11 настоящего стандарта, из числа документов обязательных и подлежащих предоставлению заявителем

	13
	Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
	- невозможность подготовки запрашиваемого документа в силу обстоятельств, неизвестных при приеме документов и выявленных в процессе оказания услуги; 

- отсутствие в заявлении обязательной к указанию информации: сведений об объектах (земельных участках, зданиях, строениях, сооружениях) и (или) субъектах (заявителях) правоотношений;

- наличие в представленных документах противоречащих сведений об объектах (земельных участках, зданиях, строениях, сооружениях) и (или) субъектах (заявителях) правоотношений;

- если заявитель не устранит причины, препятствующие подготовке документов, в срок, указанный в уведомлении о приостановлении услуги (при этом заявитель предупреждается об отказе в предоставлении услуги после указанного срока, если им не будут устранены причины, препятствующие подготовке и выдаче документа);

- обращение заявителя об отказе в процессе подготовки документов (приложение 6 к настоящему стандарту).

	14
	Сроки и перечень оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги
	Подготовка и выдача документов могут быть приостановлены не более чем на 30 календарных дней с момента возникновения причины для приостановления:

- невозможность дальнейшей подготовки запрашиваемого документа в силу причин, не замеченных (не выявленных) при приеме документов, но выявленных при детальном рассмотрении документов в процессе подготовки к предоставлению услуги и требующих устранения;

 - обращение заявителя (приложение 6 к настоящему стандарту) с просьбой о приостановлении подготовки запрашиваемого им документа по указанным причинам.

	15
	Последовательность действий и перемещений получателя услуги с описанием результатов таких действий (решений)
	При обращении в ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского,  Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов услуга может предоставляться в виде:

- предварительной консультации и последующей сдачи полного пакета документов;

- сдачи необходимого пакета документов без консультирования.

1. Консультирование заявителей предусматривает следующее. Специалист ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного,  Кировского, Ленинского, Октябрьского,  Первомайского, Пролетарского, Советского районов, ответственный за консультирование, в обязательном порядке информирует заявителя:

 - о порядке и максимальном сроке предоставления услуги при условии полного и точного выполнения заявителем требований Стандарта услуги о предоставлении необходимых документов;

- о причинах, по которым, в соответствии со Стандартом  услуги, срок предоставления услуги может быть продлен;

- о возможных причинах отказа в предоставлении услуги.

2. При сдаче документов без консультирования заявитель имеет возможность получить образец заявления (приложение 2-5 к настоящему стандарту) у специалиста-консультанта или распечатать бланк с Интернет-портала Администрации города, с Портала государственных и муниципальных услуг Ростовской области: http://www.pgu.donland.ru/ /Ростовская область/
 Отрасль "Жилищно-коммунальное хозяйство"/Услуги/ и самостоятельно заполнить по образцу.

2.1. Специалист при приеме документов:

- проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя, наличие соответствующих полномочий у заявителя;

- проверяет правильность оформления заявления (заявление должно быть написано разборчиво; наименование юридического лица указано без сокращения, с указанием места нахождения, юридического адреса; фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью; в заявлении не должно быть подчисток, приписок, зачеркнутых слов, исправлений; заявление не может быть заполнено карандашом);

- проверяет пакет документов; 

- при отсутствии оснований, указанных в п.12 настоящего стандарта, принимает документы у заявителя, регистрирует заявление, заполняет и распечатывает опись документов.

2.2. Специалист и заявитель заверяют своей подписью экземпляры описи, после чего один экземпляр описи выдаётся заявителю в качестве подтверждения сдачи документов (приложения 7-15 к настоящему стандарту).

2.3. При наличии причин, указанных в п.12 настоящего стандарта, пакет документов возвращается заявителю до устранения причин.

3. Выдача документов осуществляется в следующем порядке:

3.1. После приёма заявления и документов, заявитель (или его представитель) по истечении установленного настоящим стандартом срока прибывает в ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов с документом, удостоверяющим личность и описью, выданной при приёме пакета документов, для получения документа (разрешения), либо мотивированного отказа (представитель заявителя дополнительно предоставляет документы, подтверждающие права (полномочия) действовать от имени заявителя).

3.2. Специалист знакомит заявителя с перечнем и содержанием выдаваемых документов.

Заявитель (или его представитель) подтверждает получение документов (либо мотивированного отказа) личной подписью с расшифровкой в соответствующей графе журнала.

По желанию заявителя допускается направление пакета документов по почте на адрес УБ Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского,  Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов (см. п.п. 4,5). 

В установленный срок с момента регистрации заявления заявитель получает под роспись документ (оригинал разрешения в 1 экз.), либо мотивированный отказ, который в 3-дневный срок направляется заявителю по почте с уведомлением. Допускается выдача мотивированного отказа на руки заявителю под роспись.

Основанием закрытия разрешения (II этап) является получение заявления физического или юридического лица (приложение 16 к настоящему стандарту) о принятии выполненных работ согласно условиям разрешения. В установленный срок с момента регистрации обращения заявитель прибывает в ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного,  Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов с документом, удостоверяющим личность, и оригиналом разрешения. Специалист ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного,  Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов ставит отметку в разрешении о его закрытии и возвращает заявителю экземпляр разрешения с такой отметкой, либо направляет по почте (с уведомлением) мотивированный отказ в 3-дневный срок. Допускается выдача мотивированного отказа на руки заявителю под роспись. 

	16
	Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания в случаях, предусмотренных федеральными законами, принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами
	Услуги по консультированию, приему и выдаче документов предоставляются бесплатно.



	17
	Максимальный срок ожидания в очереди:

- для получения консультации;

- при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги;

- при получении результата предоставления муниципальной услуги
	 Время ожидания в очереди для консультации и получения документов заявителями не должно превышать 15 минут, при подаче документов - 45 минут.  

При обслуживании заявителей – ветеранов Великой Отечественной войны и инвалидов I и II (нерабочей) групп используется принцип приоритетности по отношению к другим заявителям, заключающийся в возможности сдать документы на получение муниципальной услуги вне основной очереди.

	18
	Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги
	При подаче заявления с необходимым комплектом документов в ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного,  Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов заявка регистрируется в срок, не более одного рабочего дня после приема документов. 

При отправке по почте документы направляются в УБ Ворошиловского, Железнодорожного,  Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов ценным почтовым отправлением с описью вложения и с уведомлением о вручении. При этом заявление регистрируется в день поступления документов в УБ соответствующего района.
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	Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги, к залу ожидания, местам заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муниципальной услуги
	На входе в помещение (коридор, холл)    УБ Ворошиловского, Железнодорожного,  Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов размещена информационная табличка (вывеска), содержащая наименование учреждения.

Место ожидания предоставления услуг оборудуется информационным стендом. Информационные стенды размещаются на видном, доступном месте,  рядом с входом в кабинеты, и призваны обеспечить каждого заявителя исчерпывающей информацией о предоставлении услуг. На информационном стенде размещена информация о наименовании подразделения, месте его нахождения, режиме работы, электронном адресе и телефонах для обращения граждан

На дверях кабинетов и рабочих местах размещается информация о сотрудниках, предоставляющих услуги, и режим работы с указанием распорядка работы отделов.

Для ожидания гражданами приема, заполнения необходимых документов отводится место, которое оборудуется стульями, столом, обеспечивается писчей бумагой, пишущими принадлежностями и раздаточными информационными материалами. 

В месте предоставления услуг предусматривается оборудование доступных мест общественного пользования (туалетов). 

В коридоре (холле) на видном месте размещаются схемы средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и работников.

На территории, прилегающей к зданию, оборудованы места для парковки автотранспортных средств.

	20
	Показатели доступности (в том числе для лиц, являющихся престарелыми и инвалидами) и качества муниципальных услуг
	С целью доступности и качества муниципальных услуг используются следующие индикаторы и показатели:

- возможность получения консультации о порядке предоставления услуги у специалистов ОБ УБ Ворошиловского, Железнодорожного,  Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов  в телефонном режиме;

-  размещение информации на интернет-портале Администрации города: http://www.rostov-     gorod.ru/Портал услуг/Отрасль «Жилищно-коммунальное хозяйство и энергетика»/муниципальные услуги, а также на региональном портале государственных услуг (функций) Ростовской области;

- возможность получить консультацию и сдать документы в день обращения;

-  здание УБ Ворошиловского, Железнодорожного,  Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов располагается в пешеходной доступности – не более 5 минут от остановок общественного транспорта; 

- для обеспечения доступа маломобильных групп населения (инвалиды, люди с временным нарушением здоровья, беременные женщины, люди старших возрастов, люди с детскими колясками и т.п.) здания, в которых оказывается услуга, оборудуются согласно нормативным требованиям СНиП 35-01-2001 «Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения».
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	Порядок досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) специалистов (должностных лиц) с указанием руководителя (работодателя), на чье имя оформляется заявление по форме согласно приложению к настоящему стандарту. Адрес, номер кабинета, номер телефона, режим работы и график приема
	Заявитель имеет право обжаловать действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) при приеме документов, либо в ходе предоставления муниципальной услуги (по форме согласно приложению 20 к настоящему стандарту) на имя директора УБ Ворошиловского, Железнодорожного,  Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов:

- в письменном виде;

- электронной почтой;

- обратиться лично к должностному лицу - директору УБ Ворошиловского, Железнодорожного,  Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов во время личного приема.

Сведения о местонахождении УБ Ворошиловского, Железнодорожного,  Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов, номерах телефонов и графиках приема руководителей приведены в приложении 17 к настоящему стандарту.

Жалоба должна содержать:

· наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

· фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

· сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

· доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Рассмотрение жалобы по вопросу обжалования действий (бездействия) специалистов (должностных лиц) осуществляется в порядке и сроки, установленные главой 2.1 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 
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	Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений, принятых в ходе предоставления услуги,  с указанием вышестоящей организации по форме согласно приложению к настоящему стандарту. Адрес, номер кабинета, номер телефона, режим работы и график приема
	Заявитель имеет право обжаловать действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) при приеме документов, либо в ходе предоставления муниципальной услуги (по форме согласно приложению 20 к настоящему стандарту) на имя:

главы администрации Ворошиловского, Железнодорожного, Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов города:

- в письменном виде;

- электронной почтой;

- во время личного приема.

Жалоба должна содержать:

· наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

· фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

· сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

· доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Рассмотрение жалобы по вопросу обжалования действий (бездействия) специалистов (должностных лиц) осуществляется в порядке и сроки, установленные главой 2.1 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
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	Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг в многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме
	 Срок предоставления муниципальной услуги может быть продлен на 30 календарных дней решением директора   УБ Ворошиловского, Железнодорожного,  Кировского, Ленинского, Октябрьского, Первомайского, Пролетарского, Советского районов на основании служебной записки ответственного исполнителя о необходимости продления срока предоставления муниципальной услуги (приложение 17 к настоящему стандарту), в которой указываются причины продления срока. 

В случае принятия решения о продлении предоставления муниципальной услуги, исполнитель по телефону сообщает об этом заявителю и направляет ему письменное уведомление (приложение 18 к настоящему стандарту) с указанием причин такого продления муниципальной услуги.

Услуга в настоящее время МКУ «УМФЦ» не предоставляется. Предоставление услуги многофункциональными центрами осуществляется после заключения соглашения с МКУ «УМФЦ» о взаимодействии. Информацию о предоставлении муниципальной услуги через МКУ «УМФЦ», местонахождении отделов обслуживания граждан МКУ «УМФЦ», графике приема можно получить в центре телефонных обращений МКУ «УМФЦ» по телефону 282-55-55, а также на сайте www.mfernd.ru


Приложение 1

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

ФОРМА ДЛЯ ИНТЕРНЕТ-КОНСУЛЬТАЦИИ

Регистрируется в учреждении

Входящий   №_____ от ________

Исходящий №_____ от ________

Срок ответа – 5 рабочих дней

Консультация

по вопросу предоставления муниципальной услуги № СТ-067-01-3.2

«Оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку 

зеленых насаждений»

(наименование услуги/функции)

Кому: ___________________________________________________________

(наименование учреждения)

	Фамилия, имя, отчество (название организации)
	

	Адрес регистрации (по месту размещения, жительства), контактный телефон
	

	Адрес электронной почты для ответа
	

	К какой категории получателей услуги Вы относитесь (физическое или юридическое лицо, индивидуальный предприниматель)? 
	

	У вас имеются все документы, указанные в Стандарте для получения услуги? ДА/НЕТ. 
	

	Если НЕТ, укажите, какие документы отсутствуют, и (или) какие дополнительные документы у Вас имеются, кроме перечисленных в Стандарте, или наличие каких-либо особых условий (ситуации).
	

	Сформулируйте Ваш вопрос, укажите необходимые для ответа консультанта особенности, если они имеются
	


Консультант:        ____________________             ______________________
                              ФИО, № телефона (заполняется при подготовке ответа)

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ:

1. Сообщённые Вами сведения не будут переданы никому другому или использованы в других целях, кроме указанной.

2. Получатель не несёт ответственности за сбои, нарушения в работе электронной почты, возможную утерю информации или несовместимость форматов.

3. Ответ на запрос о консультации может быть затруднён и не подготовлен, если:

- обращение о консультировании составлено на услугу, не указанную в данном Стандарте;

- в форме обращения имеется хотя бы одно незаполненное поле;

- в поле «Тема:» электронного письма не указано «консультация».

ВНИМАНИЕ:

1. Для получения консультации (ответа):

- заполните все поля формы, ответьте на вопросы, задайте интересующий Вас вопрос;

- заполненную форму сохраните как документ Word с именем "консультация.doc";

- откройте установленную в Вашем компьютере почтовую программу:

- скопируйте электронный адрес организации из текста Стандарта и вставьте его в поле «Кому:»;

- в поле  «Тема:» напишите «консультация»;

- вложите в электронное письмо файл «консультация.doc» и отправьте электронное письмо.

2. Проверьте наличие в своей электронной почте уведомление от адресата о получении (прочтении) Вашего электронного письма. В случае отсутствия такого уведомления, уточните по указанному в Стандарте номеру телефона у специалиста, поступило ли к нему Ваше обращение.

Специалист в течение пяти рабочих дней после получения запроса ответит на указанный Вами электронный адрес.

Приложение 2

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2


Заявление 


(физического лица) 

на снос, пересадку, обрезку зеленых 

насаждений при строительстве, реконструкции, ремонте инженерных коммуникаций и транспортных магистралей

Директору 

МКУ  УБ _______________района

от ______________________________________________________________________

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей)________________________________________________________

(место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

действующего (ей) на основании _______________________________________________

(доверенности, иное)

от имени ________________________________________________________________

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей)________________________________________________________

                                          (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

Номер телефона: ___________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу Вас оформить разрешение на снос (пересадку, обрезку) зеленых насаждений, 

_____________________________________________________________________ , 

(попадающих в зону строительства, реконструкции, ремонта инженерных коммуникаций и транспортных магистралей)

по адресу_________________________________________________________________________________________

согласно акту оценки зеленых насаждений от  ____.____.20___г.

Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить  за свой счет в указанные сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/______________/ 

                                                                                            (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных 

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложение 2

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Образец заявления 

(физического лица)

на снос, пересадку, обрезку зеленых 

насаждений при строительстве, реконструкции, ремонте инженерных коммуникаций и транспортных магистралей

Директору 

МКУ  «УБ» Ворошиловского района

от  Бондарева Ивана Ивановича

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей) 344002, г. Ростов-на-Дону, ул. Фурмановская, 24

              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)

паспорт серии___6002__№___456614__код подразделения__612-456______________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан_____15.02.2002 г. ОВД Ворошиловского района города Ростова-на-Дону____

(когда и кем выдан)

действующего (ей) на основании _______________________________________________

(доверенности, иное)

от имени ________________________________________________________________

(ФИО заявителя)

проживающего (ей)________________________________________________________

                                          (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

Номер телефона: 8-908-123-45-67, 224-25-54
ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу Вас оформить разрешение на снос и пересадку зеленых насаждений, 

попадающих в зону строительства водопроводного ввода и канализационного 

(попадающих в зону строительства, реконструкции, ремонта инженерных коммуникаций и транспортных магистралей)

выпуска жилого дома по адресу: г. Ростов-на-Дону, ул. Фурмановская, 24, согласно акту оценки зеленых насаждений от  11 апреля 2012г.
Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить  за свой счет в указанные сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/Бондарев И.И./ 

                                                                                            (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложение 2

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Заявление 

(юридического лица)

на снос, пересадку, обрезку зеленых 

насаждений при строительстве, реконструкции, ремонте инженерных коммуникаций и транспортных магистралей

Директору 

МКУ  УБ ____________ района

от  ___________________________________________________________________________

(полное наименование юридического лица)

ИНН     _____________, КПП    _____________, ОГРН  ________________,

свидетельство о государственной регистрации юридического лица: 

серия__________номер_____________выдан__________________________________

адрес регистрации юридического лица ______________________________________

в лице __________________________________________________________________

(лицо, уполномоченное действовать от имени юридического лица)

действующего (ей) на основании _______________________________________________

(устава, положения, доверенности)

паспорт серии__________№____________код подразделения__________________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан________________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

адрес проживания _____________________________________________________________
              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)
Номер контактного телефона: ___________________,
ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу Вас оформить разрешение на снос (пересадку, обрезку) зеленых насаждений, 

_____________________________________________________________________ , 

(попадающих в зону строительства, реконструкции, ремонта инженерных коммуникаций и транспортных магистралей)

по адресу: ___________________________________________________________,

согласно акту оценки зеленых насаждений от  ____.____.20___г.

Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить  за свой счет в указанные сроки.

 «___» ___________ 201__г. 

/ ___________/ 

                                                                                            (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложение 2

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Образец заявления

(юридического лица)

на снос, пересадку, обрезку зеленых 

насаждений при строительстве, реконструкции, ремонте инженерных коммуникаций и транспортных магистралей

Директору 

МКУ  «УБ» Пролетарского района

от  Общество с ограниченной ответственностью «Колос»

(полное наименование юридического лица)

ИНН       616544823, КПП    616401002, ОГРН  102610329238,

свидетельство о государственной регистрации юридического лица: 

серия   61 номер 0051355530 выдан ИФНС по Советскому району г.Ростова-на-Дону
адрес регистрации юридического лица 344012 г. Ростов-на-Дону, пр. Коммунистический, 65, 
в лице директора Короткова Игоря Сергеевича_______________________________
(лицо, уполномоченное действовать от имени юридического лица)

действующего на основании _____Устава________________________________

(устава, положения, доверенности)

паспорт серии___6002__№___456614__код подразделения__612-456______________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан_____15.02.2002 г. ОВД Ворошиловского района города Ростова-на-Дону____

(когда и кем выдан)

адрес проживания 344002, г. Ростов-на-Дону, ул. Орбитальная, 24, кв. 15

              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)
Номер контактного телефона: 8-908-123-45-67

ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу Вас оформить разрешение на снос  и пересадку зеленых насаждений, 

попадающих в зону строительства водопроводного ввода и канализационного 

(попадающих в зону строительства, реконструкции, ремонта инженерных коммуникаций и транспортных магистралей)
выпуска жилого дома, по адресу: г. Ростов-на-Дону, пр. 40-летия Победы, 102, согласно акту оценки зеленых насаждений от  15 марта 2012г.

Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить  за свой счет в указанные сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/Коротков И.С./ 

                                                                                            (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

Приложение 3

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Заявление 

(физического лица) 

на снос, пересадку, обрезку зеленых 

насаждений при строительстве, реконструкции зданий и сооружений

Директору 

МКУ  УБ _______________района

от ______________________________________________________________________

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей)________________________________________________________

(место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

действующего (ей) на основании _______________________________________________

(доверенности, иное)

от имени ________________________________________________________________

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей)________________________________________________________

                                          (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

Номер телефона: _________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ 


Прошу Вас поручить ответственным специалистам провести комиссионное обследование __________________________________________ зеленых насаждений                     

                      (попадающих в зону строительства, реконструкции зданий, сооружений)
по адресу _____________________________________________________________, 

для оформления разрешения на   ____________________________________.

                                                 (снос; пересадку, обрезку)
Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить  за свой счет в указанные сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/______________/ 

                                                                                            (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложения 3

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Образец заявления 

(физического лица)

на снос, пересадку, обрезку зеленых 

насаждений при строительстве, реконструкции зданий и сооружений

Директору 

МКУ  «УБ» Октябрьского  района

от  Белякова Сергея Юрьевича

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей) 344012, г. Ростов-на-Дону, ул. Таганрогская, 79

              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)

паспорт серии___6003__№___547892__код подразделения__612-456______________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан_____01.04.2003 г. ОВД Октябрьского района города Ростова-на-Дону____

(когда и кем выдан)

действующего (ей) на основании _______________________________________________

(доверенности, иное)

от имени ________________________________________________________________

(ФИО заявителя)

проживающего (ей)________________________________________________________

                                          (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

Номер телефона: 8-951-654-25-87
ЗАЯВЛЕНИЕ 


Прошу Вас поручить ответственным специалистам провести комиссионное обследование попадающих в зону строительства гаража зеленых насаждений                     

                      (попадающих в зону строительства, реконструкции зданий, сооружений)
по адресу г. Ростов-на-Дону ул. Таганрогская, 79 «а», для оформления разрешения на ___снос и пересадку___.

 (снос; пересадку, обрезку)
Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить  за свой счет в указанные сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/Беляков С.Ю./ 

                                                                                            (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложение 3

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Заявление

(юридического лица)

на снос, пересадку, обрезку зеленых 

насаждений при строительстве, реконструкции зданий и сооружений

Директору 

МКУ  УБ ____________района

от  ___________________________________________________________________________

(полное наименование юридического лица)

ИНН     _____________, КПП    _____________, ОГРН  ________________,

свидетельство о государственной регистрации юридического лица: 

серия__________номер_____________выдан__________________________________

адрес регистрации юридического лица ______________________________________

в лице __________________________________________________________________

(лицо, уполномоченное действовать от имени юридического лица)

действующего (ей) на основании _______________________________________________

(устава, положения, доверенности)

паспорт серии__________№____________код подразделения__________________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан________________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

адрес проживания _____________________________________________________________
              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)
Номер контактного телефона: ___________________,
ЗАЯВЛЕНИЕ 


Прошу Вас поручить ответственным специалистам провести комиссионное обследование __________________________________________ зеленых насаждений                     

                      (попадающих в зону строительства, реконструкции зданий, сооружений)
по адресу _____________________________________________________________, 

для оформления разрешения на   ____________________________________.

                                                 (снос; пересадку, обрезку)
Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить  за свой счет в указанные сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/______________/ 

                                                                                            (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложения 3

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Образец заявления 

(юридического лица)

на снос, пересадку, обрезку зеленых 

насаждений при строительстве, реконструкции зданий и сооружений

Директору 

МКУ  «УБ» Первомайского района

от  Общество с ограниченной ответственностью «Арбат»

(полное наименование юридического лица)

ИНН       616587624, КПП    6164751635, ОГРН  105410329549,

свидетельство о государственной регистрации юридического лица: 

серия 61 номер 0051365485 выдан ИФНС по Кировскому району г.Ростова-на-Дону
адрес регистрации юридического лица 344012 г. Ростов-на-Дону, пер. Университетский, 95, 
в лице директора Тарасова Дмитрия Николаевича______________________________
(лицо, уполномоченное действовать от имени юридического лица)

действующего на основании _____Устава________________________________

(устава, положения, доверенности)

паспорт серии___6005__№___548625__код подразделения__612-546______________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан_____05.05.2005 г. ОВД Ленинского района города Ростова-на-Дону____

(когда и кем выдан)

адрес проживания 344007, г. Ростов-на-Дону, ул. Пушкинская, 24,

              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)
Номер контактного телефона: 8-928-123-45-67

ЗАЯВЛЕНИЕ 


Прошу Вас поручить ответственным специалистам провести комиссионное обследование _попадающих в зону строительства торгового комплекса зеленых 

(попадающих в зону строительства, реконструкции зданий, сооружений)
насаждений по адресу: г. Ростов-на-Дону ул. Вятская, 122, для оформления разрешения на ____снос и пересадку______.

                                      (снос; пересадку, обрезку)
Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить  за свой счет в указанные сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/Тарасов Д.Н./ 

                                                                                            (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

Приложение 4

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Заявление 

(физического лица)

на снос и (или) обрезку сухих и (или) аварийных зеленых насаждений, 

в т.ч. произрастающих с нарушением установленных норм и правил

Директору 

МКУ  УБ _______________района

от ______________________________________________________________________

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей)________________________________________________________

(место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

действующего (ей) на основании _______________________________________________

(доверенности, иное)

от имени ________________________________________________________________

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей)________________________________________________________

                                          (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

Номер телефона: _________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу Вас поручить ответственным специалистам провести комиссионное обследование _______________________________________  зеленых насаждений (сухих; находящихся в аварийном состоянии)
по адресу _____________________________________________________________, 

для оформления разрешения на   ____________________________________.

                                                 (снос; обрезку)
Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить за свой счет в указанные в разрешении сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/______________/ 

                                                                                            (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложение 4

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Образец заявления 

(физического лица)

на снос и (или) обрезку сухих и (или) аварийных зеленых насаждений, 

в т.ч. произрастающих с нарушением установленных норм и правил

Директору 

МКУ  «УБ» Железнодорожного района

от  Кузнецовой Натальи Викторовны

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей) 344051, г. Ростов-на-Дону, ул. Портовая, 125

              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)

паспорт серии___6007__№___123478__код подразделения__612-756______________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан_____20.06.2007 г. ОВД Железнодорожного района города Ростова-на-Дону_

(когда и кем выдан)

действующего (ей) на основании доверенности__________________
(доверенности, иное)

от имени Кузнецовой Валентины Петровны

(ФИО заявителя)

проживающего (ей) 344052, г. Ростов-на-Дону, ул. Профсоюзная, 86
                                          (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии___6001__№___954236__код подразделения__612-756______________ (иной документ, удостоверяющий личность)

выдан_____11.03.2001 г. ОВД Железнодорожного района города Ростова-на-Дону_

 (когда и кем выдан)

Номер телефона: 8-951-654-25-87
ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу Вас поручить ответственным специалистам провести комиссионное обследование _____ находящихся в аварийном состоянии____  зеленых насаждений (сухих; находящихся в аварийном состоянии)
по адресу _г. Ростов-на-Дону _ул. Профсоюзная, 86,  для оформления разрешения на   _снос и обрезку.

        (снос; обрезку)
Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить за свой счет в указанные в разрешении сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/Кузнецова Н.В./ 

                                                                                           (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложение 4

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Заявление 

(юридического лица)

на снос и (или) обрезку сухих и (или) аварийных зеленых насаждений, 

в т.ч. произрастающих с нарушением установленных норм и правил

Директору 

МКУ  УБ ___________ района

от  ___________________________________________________________________________

(полное наименование юридического лица)

ИНН     _____________, КПП    _____________, ОГРН  ________________,

свидетельство о государственной регистрации юридического лица: 

серия__________номер_____________выдан__________________________________

адрес регистрации юридического лица ______________________________________

в лице __________________________________________________________________

(лицо, уполномоченное действовать от имени юридического лица)

действующего (ей) на основании _______________________________________________

(устава, положения, доверенности)

паспорт серии__________№____________код подразделения__________________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан________________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

адрес проживания _____________________________________________________________
              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)
Номер контактного телефона: ___________________,
ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу Вас поручить ответственным специалистам провести комиссионное обследование _______________________________________  зеленых насаждений                  

                             (сухих; находящихся в аварийном состоянии)
по адресу _____________________________________________________________, 

для оформления разрешения на   ____________________________________.

                                                 (снос; обрезку)
Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить за свой счет в указанные в разрешении сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/______________/ 

                                                                                          (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложение 4

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Образец заявления 

(юридического лица)

на снос и (или) обрезку сухих и (или) аварийных зеленых насаждений, 

в т.ч. произрастающих с нарушением установленных норм и правил

Директору 

МКУ  «УБ» Ленинского района

от  Открытое акционерное общество  «Сапфир»

(полное наименование юридического лица)

ИНН       6165346519___, КПП    6164469513, ОГРН  105410349257,

свидетельство о государственной регистрации юридического лица: 

серия 61 номер 00513226558 выдан ИФНС по Ленинскому району г.Ростова-на-Дону
адрес регистрации юридического лица 344006 г. Ростов-на-Дону, пр. Буденновский, 13, 
в лице директора Захарова Михаила Сергеевича______________________________
(лицо, уполномоченное действовать от имени юридического лица)

действующего на основании _____Устава________________________________

(устава, положения, доверенности)

паспорт серии___6005__№___548879__код подразделения__612-412______________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан_____25.08.2005 г. ОВД Кировского района города Ростова-на-Дону____

(когда и кем выдан)

адрес проживания 344007, г. Ростов-на-Дону, ул. Суворова, 28,

              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)
Номер контактного телефона: 8-988-468-56-32

ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу Вас поручить ответственным специалистам провести комиссионное обследование ______находящихся в аварийном состоянии___  зеленых насаждений (сухих; находящихся в аварийном состоянии)
по адресу _г. Ростов-на-Дону пр. Буденновский, 13, для оформления разрешения на   __снос и обрезку_.
(снос; обрезку)
Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить за свой счет в указанные в разрешении сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/Захаров М.С./ 

                                                                                         (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

Приложение 5

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Заявление 

(физического лица)

на снос (обрезку) и пересадку зеленых насаждений 

при проведении их реконструкции
Директору 

МКУ  УБ _______________района

от ______________________________________________________________________

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей)________________________________________________________

(место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

действующего (ей) на основании _______________________________________________

(доверенности, иное)

от имени ________________________________________________________________

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей)________________________________________________________

                                          (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

Номер телефона: _________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу Вас поручить ответственным специалистам провести комиссионное обследование зеленых насаждений, подлежащих реконструкции,

по адресу _____________________________________________________________, 

для оформления разрешения на _________________.

                                                                   (снос, пересадку, обрезку)
Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить за свой счет в указанные в разрешении сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/______________/ 

                                                                                            (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложение 5

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Образец заявления 

(физического лица)

на снос (обрезку) и пересадку зеленых насаждений 

при проведении их реконструкции
Директору 

МКУ  «УБ» Пролетарского района

от  Тимофеева Константина Владимировича

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей) 344045, г. Ростов-на-Дону, ул. Листопадова, 155

              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)

паспорт серии___6010__№___234659__код подразделения__612-689______________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан____24.11.2010 г. ОВД Пролетарского района города Ростова-на-Дону_

(когда и кем выдан)

действующего (ей) на основании ____________________________________________
(доверенности, иное)

от имени ________________________________________________________________

(ФИО заявителя)

проживающего (ей) _______________________________________________________

                                          (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

Номер телефона: 8-988-468-56-32

ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу Вас поручить ответственным специалистам провести комиссионное обследование зеленых насаждений, подлежащих реконструкции,

по адресу ул. Листопадова, 155,  для оформления разрешения на снос и пересадку.

                                                                                                                                                (снос, пересадку, обрезку)
Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить за свой счет в указанные в разрешении сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/_Тимофеев К.В._/ 

                                                                                            (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложение 5

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Заявление 

(юридического лица)

на снос (обрезку) и пересадку зеленых насаждений 

при проведении их реконструкции
Директору 

МКУ  УБ ___________ района

от  ___________________________________________________________________________

(полное наименование юридического лица)

ИНН     _____________, КПП    _____________, ОГРН  ________________,

свидетельство о государственной регистрации юридического лица: 

серия__________номер_____________выдан__________________________________

адрес регистрации юридического лица ______________________________________

в лице __________________________________________________________________

(лицо, уполномоченное действовать от имени юридического лица)

действующего (ей) на основании _______________________________________________

(устава, положения, доверенности)

паспорт серии__________№____________код подразделения__________________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан________________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

адрес проживания _____________________________________________________________
              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)
Номер контактного телефона: ___________________
ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу Вас поручить ответственным специалистам провести комиссионное обследование зеленых насаждений, подлежащих реконструкции,

по адресу _____________________________________________________________, 

для оформления разрешения на _________________.

                                                                   (снос, пересадку, обрезку)
Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить за свой счет в указанные в разрешении сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/______________/ 

                                                                                            (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложения 5

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Образец заявления 

(юридического лица)

на снос (обрезку) и пересадку зеленых насаждений 

при проведении их реконструкции
Директору 

МКУ  «УБ» Октябрьского района

от  Общество с ограниченной ответственностью  «Восход»

(полное наименование юридического лица)

ИНН       6165986879___, КПП    6167964684, ОГРН  103210394349,

свидетельство о государственной регистрации юридического лица: 

серия 61 номер 005196549847 выдан ИФНС по Пролетарскому району г.Ростова-на-Дону
адрес регистрации юридического лица 344036 г. Ростов-на-Дону, ул. Мясникова, 54, 
в лице директора Сафронова Романа Петровича ______________________________
(лицо, уполномоченное действовать от имени юридического лица)

действующего на основании _____Устава________________________________

(устава, положения, доверенности)

паспорт серии___6005__№___597136__код подразделения__612-498______________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан____05.07.2005 г. ОВД Пролетарского района города Ростова-на-Дону____

(когда и кем выдан)

адрес проживания 344045, г. Ростов-на-Дону, ул. 30-я Линия, 3,

              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)
Номер контактного телефона: 8-918-798-24-89

ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу Вас поручить ответственным специалистам провести комиссионное обследование зеленых насаждений, подлежащих реконструкции,

по адресу г. Ростов-на-Дону, ул. Мясникова, 54, для оформления разрешения на _снос и пересадку_.

(снос, пересадку, обрезку)
Установленные виды работ и компенсационное озеленение обязуюсь выполнить за свой счет в указанные в разрешении сроки.

«___» ___________ 201__г. 

/Сафронов Р.П./ 

                                                                                            (подпись заявителя)    

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

Приложение 6

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2
Заявление

(физического лица) 

о приостановлении муниципальной услуги 

(об отказе в предоставлении услуги)

Директору 

МКУ  УБ _______________района

от ______________________________________________________________________

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей)________________________________________________________

(место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

действующего (ей) на основании _______________________________________________

(доверенности, иное)

от имени ________________________________________________________________

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей)________________________________________________________

                                          (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

Номер телефона: _________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ 


Прошу приостановить /Я отказываюсь (ненужное зачеркнуть) ___________

______________________________________________________________________

(указывается наименование муниципальной услуги,

______________________________________________________________________

срок приостановления или причина отказа)

____________________________________________________________________________________________________________________________________________

«___» ___________ 20__г. 

/______________/ 

                                                                                            (подпись заявителя)  

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложение 6

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2
Образец заявления

(физического лица) 

о приостановлении муниципальной услуги 

(об отказе в предоставлении услуги)

Директору 

МКУ  «УБ» Пролетарского района

от  Тимофеева Константина Владимировича

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей) 344045, г. Ростов-на-Дону, ул. Листопадова, 155

              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)

паспорт серии___6010__№___234659__код подразделения__612-689______________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан____24.11.2010 г. ОВД Пролетарского района города Ростова-на-Дону_

(когда и кем выдан)

действующего (ей) на основании ____________________________________________
(доверенности, иное)

от имени ________________________________________________________________

(ФИО заявителя)

проживающего (ей) _______________________________________________________

                                          (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

Номер телефона: 8-988-468-56-32


ЗАЯВЛЕНИЕ 


Прошу приостановить /Я отказываюсь (ненужное зачеркнуть) от предоставления муниципальной услуги «Оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений» в связи со сменой места жительства (указывается наименование муниципальной услуги, срок приостановления или причина отказа).

«___» ___________ 20__г. 

/_Тимофеев К.В._/ 

                                                                                            (подпись заявителя)  

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложения 6

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2
Заявление

(юридического лица) 

о приостановлении муниципальной услуги 

(об отказе в предоставлении услуги)

Директору 

МКУ  «УБ» Ленинского района

от  ___________________________________________________________________________

(полное наименование юридического лица)

ИНН     _____________, КПП    _____________, ОГРН  ________________,

свидетельство о государственной регистрации юридического лица: 

серия__________номер_____________выдан__________________________________

адрес регистрации юридического лица ______________________________________

в лице __________________________________________________________________

(лицо, уполномоченное действовать от имени юридического лица)

действующего (ей) на основании _______________________________________________

(устава, положения, доверенности)

паспорт серии__________№____________код подразделения__________________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан________________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

адрес проживания _____________________________________________________________
              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)
Номер контактного телефона: ___________________
ЗАЯВЛЕНИЕ


Прошу приостановить /Я отказываюсь (ненужное зачеркнуть) ___________

______________________________________________________________________

(указывается наименование муниципальной услуги,

______________________________________________________________________

срок приостановления или причина отказа)

____________________________________________________________________________________________________________________________________________

«___» ___________ 20__г. 

/______________/ 

                                                                                            (подпись заявителя)  

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

продолжение

приложение 6

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2
Образец заявления

(юридического лица) 

о приостановлении муниципальной услуги 

(об отказе в предоставлении услуги)

Директору 

МКУ  «УБ» Ленинского района

от  Открытое акционерное общество  «Сапфир»

(полное наименование юридического лица)

ИНН       6165346519___, КПП    6164469513, ОГРН  105410349257,

свидетельство о государственной регистрации юридического лица: 

серия 61 номер 00513226558 выдан ИФНС по Ленинскому району г.Ростова-на-Дону
адрес регистрации юридического лица 344006 г. Ростов-на-Дону, пр. Буденновский, 13, 
в лице директора Захарова Михаила Сергеевича______________________________
(лицо, уполномоченное действовать от имени юридического лица)

действующего на основании _____Устава________________________________

(устава, положения, доверенности)

паспорт серии___6005__№___548879__код подразделения__612-412______________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан_____25.08.2005 г. ОВД Кировского района города Ростова-на-Дону____

(когда и кем выдан)

адрес проживания 344007, г. Ростов-на-Дону, ул. Суворова, 28,

              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)
Номер контактного телефона: 8-988-468-56-32

ЗАЯВЛЕНИЕ


Прошу приостановить /Я отказываюсь (ненужное зачеркнуть) предоставление муниципальной услуги «Оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку 
(указывается наименование муниципальной услуги, срок приостановления или причина отказа)

 зеленых насаждений» до марта 2013 года в связи с изменением организационно-правовой формы Общества (с ООО на ОАО).
«___» ___________ 20__г. 

/_Захаров М.С._/ 

                                                                                            (подпись заявителя)  

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: _____________________20____ г. 

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

Приложение 7

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Экз. №1 – в дело

Экз. №2 - заявителю

О П И С Ь (перечень)

(заполняется специалистом)

принятых документов, прилагаемых к заявлению физического лица

о выдаче разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений при строительстве, реконструкции, ремонте инженерных коммуникаций и транспортных магистралей _____________________________________________________________________

(ФИО заявителя)

	№
	Наименование документа
	Кол-во

листов

	1.
	Заявление
	

	2.
	Копия правоустанавливающего документа на земельный участок, один из документов:
	

	
	а) свидетельство о государственной регистрации права на земельный участок (пункт обслуживания граждан по соответствующему району   Управления Росреестра по РО – пер. Соборный, 2а, тел. 262-29-68, www.donjast.ru)
	

	
	б) правоустанавливающие документы на здание, строение, сооружение, земельный участок, права на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (свидетельство о праве собственности, владения, бессрочного пользования на землю (на праве пожизненного наследуемого владения), образца 1992-1993; договор купли-продажи, договор мены, договор дарения, свидетельство о праве наследования, иное)
	

	
	в) договор аренды земельного участка (Департамент имущественно-земельных отношений г.Ростов-на-Дону, ул. Б. Садовая, 47, тел. 269-05-27)
	

	3.
	Акт оценки зеленых насаждений
	

	4.
	Копия заключения специализированной организации (экспертной группы) о возможности и условиях пересадки зеленых насаждений 
	

	5.
	Копия раздела проекта по благоустройству или дендропроекта (при необходимости)
	

	6.
	Копия плана производства работ по строительству зданий или по прокладке (ремонту) подземных и надземных инженерных сетей
	

	7.
	Копия договора подряда на производство работ строительству зданий и сооружений или по прокладке (ремонту) подземных и надземных инженерных сетей
	


Документы принял: _____________________20____ г. 

Дата выдачи Разрешения ________________ 20____ г.

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

Второй экземпляр описи получил: _____________________________ 

(подпись заявителя) 

Приложение 9

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Экз. №1 – в дело

Экз. №2 - заявителю

О П И С Ь (перечень)

(заполняется специалистом)

принятых документов, прилагаемых к заявлению физического лица

о выдаче разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений при строительстве, реконструкции зданий и сооружений _____________________________________________________________________

(ФИО заявителя)

	№
	Наименование документа
	Кол-во

листов

	1.
	Заявление
	

	2.
	Копия правоустанавливающего документа на земельный участок, один из документов:
	

	
	а) свидетельство о государственной регистрации права на земельный участок (пункт обслуживания граждан по соответствующему району   Управления Росреестра по РО – пер. Соборный, 2а, тел. 262-29-68, www.donjast.ru)
	

	
	б) правоустанавливающие документы на здание, строение, сооружение, земельный участок, права на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (свидетельство о праве собственности, владения, бессрочного пользования на землю (на праве пожизненного наследуемого владения), образца 1992-1993; договор купли-продажи, договор мены, договор дарения, свидетельство о праве наследования, иное)
	

	
	в) договор аренды земельного участка (Департамент имущественно-земельных отношений г.Ростов-на-Дону, ул. Б. Садовая, 47, тел. 269-05-27)
	

	3.
	Копия Разрешения на строительство
	

	4.
	Копия раздела проекта по благоустройству или дендропроекта (при необходимости)
	

	5.
	Копия плана производства работ по строительству зданий или по прокладке (ремонту) подземных и надземных инженерных сетей
	

	6.
	Копия договора подряда на производство работ строительству зданий и сооружений или по прокладке (ремонту) подземных и надземных инженерных сетей
	


Документы принял: _____________________20____ г. 

Дата выдачи Разрешения ________________ 20____ г.

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

Второй экземпляр описи получил: _____________________________ 

(подпись заявителя) 

Приложение 8

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Экз. №1 – в дело

Экз. №2 - заявителю

О П И С Ь (перечень)

(заполняется специалистом)

принятых документов, прилагаемых к заявлению юридического лица

о выдаче разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений 

при строительстве, реконструкции, ремонте инженерных коммуникаций и транспортных магистралей _____________________________________________________________________

(полное наименование юридического лица)

	№
	Наименование документа
	Кол-во

листов

	1.
	Заявление 
	

	2.
	Копия Устава организации (полномочия руководителя)
	

	3.
	Копия приказа о назначения руководителя
	

	4.
	Копия правоустанавливающего документа на земельный участок, один из документов:
	

	
	а) свидетельство о государственной регистрации права на земельный участок (пункт обслуживания граждан по соответствующему району   Управления Росреестра по РО – пер. Соборный, 2а, тел. 262-29-68, www.donjast.ru)
	

	
	б) правоустанавливающие документы на здание, строение, сооружение, земельный участок, права на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (свидетельство о праве собственности, владения, бессрочного пользования на землю (на праве пожизненного наследуемого владения), образца 1992-1993; договор купли-продажи, договор мены, договор дарения, свидетельство о праве наследования, иное)
	

	
	в) договор аренды земельного участка (Департамент имущественно-земельных отношений г.Ростов-на-Дону, ул. Б. Садовая, 47, тел. 269-05-27)
	

	5.
	Акт оценки зеленых насаждений
	

	6.
	Копия заключения специализированной организации (экспертной группы) о возможности и условиях пересадки зеленых насаждений
	

	7.
	Копия раздела проекта по благоустройству или дендропроекта (при необходимости)
	

	8.
	Копия плана производства работ по строительству зданий или по прокладке (ремонту) подземных и надземных инженерных сетей
	

	9.
	Копия договора подряда на производство работ строительству зданий и сооружений или по прокладке (ремонту) подземных и надземных инженерных сетей
	


Документы принял: _____________________20____ г. 

Дата выдачи Разрешения ________________ 20____ г.

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

Второй экземпляр описи получил: _____________________________ 

(подпись заявителя) 

Приложение10

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Экз. №1 – в дело

Экз. №2 - заявителю

О П И С Ь (перечень)

(заполняется специалистом)

принятых документов, прилагаемых к заявлению юридического лица

о выдаче разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений при строительстве, реконструкции зданий и сооружений

_____________________________________________________________________

(полное наименование юридического лица)

	№
	Наименование документа
	Кол-во

листов

	1.
	Заявление 
	

	2.
	Копия Устава организации (полномочия руководителя)
	

	3.
	Копия приказа о назначения руководителя
	

	4.
	Копия правоустанавливающего документа на земельный участок, один из документов:
	

	5.
	а) свидетельство о государственной регистрации права на земельный участок (пункт обслуживания граждан по соответствующему району   Управления Росреестра по РО – пер. Соборный, 2а, тел. 262-29-68, www.donjast.ru)
	

	
	б) правоустанавливающие документы на здание, строение, сооружение, земельный участок, права на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (свидетельство о праве собственности, владения, бессрочного пользования на землю (на праве пожизненного наследуемого владения), образца 1992-1993; договор купли-продажи, договор мены, договор дарения, свидетельство о праве наследования, иное)
	

	
	в) договор аренды земельного участка (Департамент имущественно-земельных отношений г.Ростов-на-Дону, ул. Б. Садовая, 47, тел. 269-05-27)
	

	6.
	Копия Разрешения на строительство
	

	7.
	Копия раздела проекта по благоустройству или дендропроекта (при необходимости)
	

	8.
	Копия плана производства работ по строительству зданий или по прокладке (ремонту) подземных и надземных инженерных сетей
	

	9.
	Копия договора подряда на производство работ строительству зданий и сооружений или по прокладке (ремонту) подземных и надземных инженерных сетей
	


Документы принял: _____________________20____ г. 

Дата выдачи Разрешения ________________ 20____ г.

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

Второй экземпляр описи получил: _____________________________ 

(подпись заявителя) 

Приложение 11

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Экз. №1 – в дело

Экз. №2 - заявителю

О П И С Ь (перечень)

(заполняется специалистом)

принятых документов, прилагаемых к заявлению физического лица

о выдаче разрешения на снос и (или) обрезку сухих и (или) аварийных зеленых 

насаждений, в т.ч. произрастающих с нарушением установленных норм и правил _____________________________________________________________________

(ФИО заявителя)

	№
	Наименование документа
	Кол-во

листов

	1.
	Заявление
	

	2.
	Копия правоустанавливающего документа на земельный участок, один из документов:
	

	3.


	а) свидетельство о государственной регистрации права на земельный участок (пункт обслуживания граждан по соответствующему району   Управления Росреестра по РО – пер. Соборный, 2а, тел. 262-29-68, www.donjast.ru)
	

	
	б) правоустанавливающие документы на здание, строение, сооружение, земельный участок, права на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (свидетельство о праве собственности, владения, бессрочного пользования на землю (на праве пожизненного наследуемого владения), образца 1992-1993; договор купли-продажи, договор мены, договор дарения, свидетельство о праве наследования, иное)
	

	
	в) договор аренды земельного участка (Департамент имущественно-земельных отношений г.Ростов-на-Дону, ул. Б. Садовая, 47, тел. 269-05-27)
	

	4.
	Кадастровый паспорт земельного участка, проект границ или топосъемка земельного участка
	

	5.
	Заключение специализированной организации о необходимости сноса зеленых насаждений, высаженных с нарушением установленных норм и правил, в том числе для восстановления нормативного светового режима в жилых и нежилых помещениях, затеняемых деревьями.
	


Документы принял: _____________________20____ г. 

Дата выдачи Разрешения ________________ 20____ г.

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

Второй экземпляр описи получил: _____________________________ 

(подпись заявителя) 
 

Приложение 12

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Экз. №1 – в дело

Экз. №2 - заявителю

О П И С Ь (перечень)

(заполняется специалистом)

принятых документов, прилагаемых к заявлению юридического лица

о выдаче разрешения на снос и (или) обрезку сухих и (или) аварийных зеленых насаждений, в т.ч. произрастающих с нарушением установленных норм и правил

____________________________________________________________________

(полное наименование юридического лица)

	№
	Наименование документа
	Кол-во

листов

	1.
	Заявление 
	

	2.
	Копия Устава организации (полномочия руководителя)
	

	3.
	Копия приказа о назначения руководителя
	

	4.
	Копия правоустанавливающего документа на земельный участок, один из документов:
	

	5.
	а) свидетельство о государственной регистрации права на земельный участок (пункт обслуживания граждан по соответствующему району   Управления Росреестра по РО – пер. Соборный, 2а, тел. 262-29-68, www.donjast.ru)
	

	
	б) правоустанавливающие документы на здание, строение, сооружение, земельный участок, права на которые не зарегистрированы в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (свидетельство о праве собственности, владения, бессрочного пользования на землю (на праве пожизненного наследуемого владения), образца 1992-1993; договор купли-продажи, договор мены, договор дарения, свидетельство о праве наследования, иное)
	

	
	в) договор аренды земельного участка (Департамент имущественно-земельных отношений г.Ростов-на-Дону, ул. Б. Садовая, 47, тел. 269-05-27)
	

	6.
	Кадастровый паспорт земельного участка, проект границ или топосъемка земельного участка
	

	7.
	Заключение специализированной организации о необходимости сноса зеленых насаждений, высаженных с нарушением установленных норм и правил, в том числе для восстановления нормативного светового режима в жилых и нежилых помещениях, затеняемых деревьями.
	


Документы принял: _____________________20____ г. 

Дата выдачи Разрешения ________________ 20____ г.

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

Второй экземпляр описи получил: _____________________________ 

(подпись заявителя) 
Приложение13

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Экз. №1 – в дело

Экз. №2 - заявителю

О П И С Ь (перечень)

(заполняется специалистом)

принятых документов о выдаче разрешения на снос и (или) обрезку сухих и (или) аварийных зеленых насаждений, в т.ч. произрастающих с нарушением 

установленных норм и правил, на территории ТСЖ (ЖСК)

____________________________________________________________________

(наименование ТСЖ (ЖСК), ФИО председателя)

	№
	Наименование документа
	Кол-во

листов

	1.
	Заявление 
	

	2.
	Копия Устава ТСЖ (ЖСК) (полномочия председателя)
	

	3.
	Копия протокола собрания жильцов по вопросу назначения председателя
	

	4.
	Кадастровый паспорт земельного участка, проект границ или топосъемка земельного участка
	

	5.
	Заключение специализированной организации о необходимости сноса зеленых насаждений, высаженных с нарушением установленных норм и правил, в том числе для восстановления нормативного светового режима в жилых и нежилых помещениях, затеняемых деревьями.
	


Документы принял: _____________________20____ г. 

Дата выдачи Разрешения ________________ 20____ г.

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

Второй экземпляр описи получил: _____________________________ 

(подпись заявителя) 
Приложение 14

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Экз. №1 – в дело

Экз. №2 - заявителю

О П И С Ь (перечень)

(заполняется специалистом)

принятых документов, прилагаемых к заявлению физического лица

о выдаче разрешения на снос (обрезку) и пересадку зеленых насаждений 

при проведении их реконструкции

_____________________________________________________________________

(ФИО заявителя)

	№
	Наименование документа
	Кол-во

листов

	1.
	Заявление
	

	2.
	Копия согласованного в установленном порядке проекта реконструкции зеленых насаждений 
	

	3.
	Перечетная ведомость с указанием количества зеленых насаждений, предлагаемых к сносу
	

	4.
	Копия заключения специализированной организации (экспертной группы) о возможности и условиях пересадки зеленых насаждений
	


Документы принял: _____________________20____ г. 

Дата выдачи Разрешения ________________ 20____ г.

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

Второй экземпляр описи получил: _____________________________ 

(подпись заявителя) 

Приложение 15

к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2

Экз. №1 – в дело

Экз. №2 - заявителю

О П И С Ь (перечень)

(заполняется специалистом)

принятых документов, прилагаемых к заявлению юридического лица

о выдаче разрешения на снос (обрезку) и пересадку зеленых насаждений 

при проведении их реконструкции

_____________________________________________________________________

(полное наименование юридического лица)

	№
	Наименование документа
	Кол-во

листов

	1.
	Заявление 
	

	2.
	Копия Устава организации (полномочия руководителя)
	

	3.
	Копия приказа о назначения руководителя
	

	4.
	Копия согласованного в установленном порядке проекта реконструкции зеленых насаждений 
	

	5.
	Перечетная ведомость с указанием количества зеленых насаждений, предлагаемых к сносу
	

	6.
	Копия заключения специализированной организации (экспертной группы) о возможности и условиях пересадки зеленых насаждений
	


Документы принял: _____________________20____ г. 

Дата выдачи Разрешения ________________ 20____ г.

______________________________

(подпись, Фамилия, инициалы специалиста)

Второй экземпляр описи получил: _____________________________ 

(подпись заявителя) 

Приложение 17
к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2
Экз. №1 – в дело

Экз. №2 - заявителю

СЛУЖЕБНАЯ ЗАПИСКА

о продлении срока предоставления муниципальной услуги

Директору МКУ «УБ» ____ района

Служебная записка

Прошу Вас продлить срок исполнения муниципальной услуги____________

______________________________________________________________________

(указывается наименование муниципальной услуги),

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

ФИО заявителя или полное наименование юридического лица

В связи с _________________________________________________________________________

(указывается причина продления)

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

на _________________ дней.

Уведомление о продлении срока предоставления услуги прилагается.

Должность                                 ______________________ /фамилия, инициалы/

(подпись)

«___» _______________ 20___г.

Приложение 18
к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2
УВЕДОМЛЕНИЕ

о продлении срока предоставления услуги

Угловой штамп




    ________________________________

МКУ «УБ»_____района                           _________________________________  

                                                                         (ФИО заявителя или полное наименование 

 юридического лица)







  ул. _______________________ 








(адрес регистрации) 

Уважаемый (ая) ___________________________!

Ваше заявление от ______________№___________ по вопросу ____________________________________________________________________________________________________________________________________________

(указывается услуга, за которой обратился заявитель)

находится на рассмотрении.


В связи с _________________________________________________________

______________________________________________________________________

(указывается причина продления)

срок предоставления Вам ________________________________________________

(указывается наименование муниципальной услуги)

______________________________________________________________________

продляется до ____________________.


Для устранения несоответствия (ий) Вам необходимо ___________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Уведомляю Вас, что в случае неустранения в установленный срок указанных несоответствий, Вам будет отказано в предоставлении данной услуги.

Директор ______________________________________ /фамилия, инициалы/

Инициалы, фамилия исполнителя

номер телефона

Приложение 19
к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2
	
	Директору  ___________________________________


              (наименование учреждения)

_________________________________________________

                    (Ф.И.О. руководителя учреждения)

_________________________________________________

(Ф.И.О. заявителя)

место жительства заявителя  (для физического лица) или место нахождения заявителя (для  юридического лица)  ________________________________________________

                                                  (почтовый индекс, адрес)

контактный телефон ______________________________

адрес электронной  почты _________________________


Жалоба
	1. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу 
	

	2. Обжалуемые действия (бездействие) специалиста (Ф.И.О.) (должностного лица) или  решения, принятые в ходе предоставления услуги (нужное указать)
	

	3. Наименование услуги
	

	4. Доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением или действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего.
	

	5. Ответ на жалобу прошу направить (нужное отметить):
	1. лично (при посещении_____)

	
	2. по электронной почте

	
	3. в письменном виде по почте


Заявитель, подавший жалобу

____________                                                                 ________________

        (дата)
(подпись)

Отметка специалиста о приеме жалобы:

____________                                                                 ________________

       (дата)
(Ф.И.О., подпись)
Приложение 2

к административному регламенту

№ АР-067-01

Заявление

(физического лица)

о продлении срока действия разрешения

Директору 

МКУ  УБ _______________района

от ______________________________________________________________________

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей)________________________________________________________

(место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

действующего (ей) на основании _______________________________________________

(доверенности, иное)

от имени ________________________________________________________________

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей)________________________________________________________

                                          (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии__________№___________код подразделения_____________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан___________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

Номер телефона: ____________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу Вас продлить срок действия разрешения на снос и пересадку зеленых насаждений №_____ от « ___»________201__ г. в связи с __________________________________________________________________

(указывается причина)

Работы будут завершены в срок до _____________

«___» ___________ 20__г. 

/______________/ 

                                                                                            (подпись заявителя)  

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: ____________________________________________________
(подпись, ФИО специалиста)

продолжение 

приложение 2

к административному регламенту

№ АР-067-01

Образец заявления

(физического лица)

о продлении срока действия разрешения

Директору 

МКУ  «УБ» Железнодорожного района

от  Кузнецовой Натальи Викторовны

(ФИО заявителя или полное наименование юридического лица)

проживающего (ей) 344051, г. Ростов-на-Дону, ул. Портовая, 125

              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)

паспорт серии___6007__№___123478__код подразделения__612-756______________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан_____20.06.2007 г. ОВД Железнодорожного района города Ростова-на-Дону_

(когда и кем выдан)

действующего (ей) на основании доверенности__________________
(доверенности, иное)

от имени Кузнецовой Валентины Петровны

(ФИО заявителя)

проживающего (ей) 344052, г. Ростов-на-Дону, ул. Профсоюзная, 86
                                          (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира, дата регистрации)

паспорт серии___6001__№___954236__код подразделения__612-756______________ (иной документ, удостоверяющий личность)

выдан_____11.03.2001 г. ОВД Железнодорожного района города Ростова-на-Дону_

 (когда и кем выдан)

Номер телефона: 8-951-654-25-87
ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу Вас продлить срок действия разрешения на снос и обрезку зеленых насаждений № 75 от «20» марта 2012г. в связи с отсутствием денежных средств на производство указанных работ(указывается причина)

Работы будут завершены в срок до 20 октября 2012 г.

«___» ___________ 20__г. 

/Кузнецова Н.В./ 

                                                                                            (подпись заявителя)  

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных
Тел. для справок:_________________

Документы принял: ____________________________________________________
(подпись, ФИО специалиста)

продолжение 

приложение 2

к административному регламенту

№ АР-067-01

Заявление

(юридического лица)

о продлении срока действия разрешения

Директору 

МКУ  УБ _______________района

от  ___________________________________________________________________________

(полное наименование юридического лица)

ИНН     _____________, КПП    _____________, ОГРН  ________________,

свидетельство о государственной регистрации юридического лица: 

серия__________номер_____________выдан__________________________________

адрес регистрации юридического лица ______________________________________

в лице __________________________________________________________________

(лицо, уполномоченное действовать от имени юридического лица)

действующего (ей) на основании _______________________________________________

(устава, положения, доверенности)

паспорт серии__________№____________код подразделения__________________________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан________________________________________________________________________

(когда и кем выдан)

адрес проживания _____________________________________________________________
              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)
Номер контактного телефона: ___________________
ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу Вас продлить срок действия разрешения на снос и пересадку зеленых насаждений №_____ от « ___»________201__ г. в связи с __________________________________________________________________

(указывается причина)

Работы будут завершены в срок до _____________

«___» ___________ 20__г. 

/______________/ 

                                                                                            (подпись заявителя)  

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных
Тел. для справок:_________________

Документы принял: ____________________________________________________
(подпись, ФИО специалиста)

продолжение 

приложение 2

к административному регламенту

№ АР-067-01

Образец заявления

(юридического лица)

о продлении срока действия разрешения

Директору 

МКУ  УБ Ленинского района

от  Общество с ограниченной ответственностью  «Восход»

(полное наименование юридического лица)

ИНН       6165986879___, КПП    6167964684, ОГРН  103210394349,

свидетельство о государственной регистрации юридического лица: 

серия 61 номер 005196549847 выдан ИФНС по Пролетарскому району г.Ростова-на-Дону
адрес регистрации юридического лица 344036 г. Ростов-на-Дону, ул. Мясникова, 54, 
в лице директора Сафронова Романа Петровича ______________________________
(лицо, уполномоченное действовать от имени юридического лица)

действующего на основании _____Устава________________________________

(устава, положения, доверенности)

паспорт серии___6005__№___597136__код подразделения__612-498______________

(иной документ, удостоверяющий личность)

выдан____05.07.2005 г. ОВД Пролетарского района города Ростова-на-Дону____

(когда и кем выдан)

адрес проживания 344045, г. Ростов-на-Дону, ул. 30-я Линия, 3,

              (место регистрации: почтовый индекс, город, улица, дом, корпус, квартира)
Номер контактного телефона: 8-918-798-24-89

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу Вас продлить срок действия разрешения на снос и обрезку зеленых насаждений № 110 от «05» июня 2012г. в связи с отсутствием денежных средств на производство указанных работ (указывается причина)

Работы будут завершены в срок до 15 ноября 2012 г.

«___» ___________ 20__г. 

/Сафронов Р.П./ 

                                                                                            (подпись заявителя)  

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных

Тел. для справок:_________________

Документы принял: ____________________________________________________
(подпись, ФИО специалиста)

Приложение 16
к стандарту услуги

№ СТ-067-01-3.2
Сведения 

Сведения о местонахождении МКУ «Управление благоустройства» _______ района, администрации района города, номерах телефонов и графиках приема руководителей 

	МКУ «Управление благоустройства Ворошиловского района» г.Ростова-на-Дону 
344092, ул. Добровольского,7/1, тел. 235-58-74, 

факс 235-58-74
адрес электронной почты: otdel_blag@mail.ru
Режим работы: понедельник – четверг 9.00-18.00,

 пятница 9-00-17.00 (перерыв 13.00-13.48) 

выходной - суббота, воскресенье

Директор осуществляет прием каждый вторник 16.00-18.00, каб. № 1

Администрация Ворошиловского района

344113, бульвар Комарова, 28/5, стр. 5, тел. 235-73-11, факс 233-44-13
адрес электронной почты: adminvor@rostov-gorod.ru
Режим работы: понедельник – четверг 9.00-18.00, 

пятница 9-00-17.00 

(перерыв 13.00-13.48), выходной - суббота, воскресенье

Информацию о личном приеме к главе администрации района можно получить по телефону 233-44-13
	МКУ «Управление благоустройства Железнодорожного района» г. Ростова-на-Дону

344004, ул. Свердловская,5, тел. 244-54-70, факс 244-54-70
адрес электронной почты: uadgel@mail.ru
Режим работы: понедельник – четверг 9.00-18.00, 

пятница 9-00-17.00 (перерыв 13.00-13.48) 

выходной - суббота, воскресенье

Директор осуществляет прием каждый вторник 16.00-18.00, каб. № 1

Администрация Железнодорожного района

344004, пр. Стачки, 42, тел. 222-46-25, факс 222-45-68
адрес электронной почты: admingel@rostov-gorod.ru
Режим работы: понедельник – четверг 9.00-18.00, 

пятница 9-00-17.00, 

(перерыв 13.00-13.48), выходной - суббота, воскресенье

Глава Администрации осуществляет прием граждан 

по понедельникам, с 16.00, в приемной
Предварительная запись на прием осуществляется по телефону 222-22-94

	МКУ «Управление благоустройства Кировского района» г.Ростова-на-Дону 

344010, ул. Чехова, 105, тел. 288-83-79, факс 288-83-86

адрес электронной почты: uad-k@mail.ru
Режим работы: понедельник – четверг 9.00-18.00,

 пятница 9-00-17.00 

(перерыв 13.00-13.48) выходной - суббота, воскресенье

Директор осуществляет прием каждый четверг  16.00-18.00, каб. № 2

Администрация Кировского района» г.Ростова-на-Дону 

344002, ул.Серафимовича, д.86,  тел. 262-45-43, 

факс 262-46-62
адрес электронной почты: adminkir@rostov-gorod.ru
Режим работы: понедельник – четверг 9.00-18.00, 

пятница 9-00-17.00

(перерыв 13.00-13.48) выходной - суббота, воскресенье.

Глава администрации осуществляет прием граждан по адресу:

пр. Кировский, 90, каб. 3, 

каждый понедельник (кроме первого  понедельника месяца) 

Предварительная запись на прием осуществляется по адресу:

пр. Кировский, 90, каб. 3, с 9.00 до 11.00

каждый понедельник (кроме последнего понедельника месяца) 


	МКУ «Управление благоустройства Ленинского района» г.Ростова-на-Дону

344082 пер. Соборный, 36, тел. 261-92-63

адрес электронной почты: avtodor_len@mail.ru
Режим работы: понедельник – четверг 9.00-18.00,

пятница 9-00-17.00

(перерыв 13.00-13.48) выходной - суббота, воскресенье

Директор осуществляет прием каждый вторник 14.00-17.00, каб.№ 1

Администрация Ленинского района

344002, пер. Соборный, 36, тел. 240-43-12, факс 240-71-40

адрес электронной почты: adminlen@rostov-gorod.ru
Режим работы: понедельник – четверг 9.00-18.00, 

пятница 9-00-17.00,

(перерыв 13.00-13.48), выходной - суббота, воскресенье.

Глава администрации осуществляет прием граждан во второй, третий и четвертый понедельник месяца, c 16.00, 1-ый этаж, актовый зал

Предварительная запись на прием осуществляется во вторник,

с 10.00 до 13.00, каб. №31,  по тел. 240-97-52



	МКУ «Управление благоустройства Октябрьского района» г.Ростова-на-Дону 

344038, ул. Ленина, 44, тел. 245-53-03, факс 245-57-93
адрес электронной почты: dmibok@rambler.ru
Режим работы: понедельник - четверг 8-30-17.30,

пятница 8-30-16.30

 (перерыв 13.00-13.48) 

выходной - суббота, воскресенье

Директор осуществляет прием каждый вторник месяца 16.00-17.30, каб. № 113

Администрация Октябрьского района

344038, г. Ростов-на-Дону, пр. Ленина, 44 , тел. 245-03-54, факс 245-52-09
адрес электронной почты: adminokt@rostov-gorod.ru
Режим работы: понедельник – четверг 9.00-18.00, 

пятница 9-00-17.00, 

(перерыв 13.00-13.48), выходной - суббота, воскресенье

Глава Администрации осуществляет прием граждан во второй, третий и четвертый понедельник месяца, 16.00-18.00,                       каб. № 211
Предварительная запись на прием осуществляется в                     каб.№ 225, тел.: 245-54-13

	МКУ «Управление благоустройства
Первомайского района» г.Ростова-на-Дону

344029, ул. Селиванова, 64/112, тел. 252-78-16, 

факс 252-78-16
адрес электронной почты: uad-per@yandex.ru
Режим работы: понедельник–пятница с 08:30–17:15

(перерыв 13:00–13:45).
Администрация Первомайского района

344029, ул. Воровского, 48, тел.252-00-14, факс 252-44-70

адрес электронной почты: adminper@rostov-gorod.ru

Режим работы: понедельник – четверг 9.00-18.00, пятница 9-00-17.00

(перерыв 13.00-13.48) выходной - суббота, воскресенье

Глава Администрации осуществляет прием граждан во второй, третий и четвертый понедельник месяца, с 16.00, каб. № 213
Предварительная запись на прием осуществляется в приемные дни, тел.: 252-19-42



	МКУ «Управление благоустройства 

Пролетарского района» г.Ростова-на-Дону

344025, ул. 37-я Линия, 2, тел. 283-28-97, факс 253-35-09
адрес электронной почты: yadpro@yandex.ru
понедельник – четверг 9.00-18.00, пятница 9-00-17.00 (перерыв 13.00-13.48) выходной - суббота, воскресенье

Директор осуществляет прием каждую среду                               15.00-18.00,каб.№23

Администрация Пролетарского района
344019, ул.Советская, 2/10, тел. 251-55-20, факс 251-24-18
адрес электронной почты: adminpro@rostov-gorod.ru
Режим работы: понедельник – четверг 9.00-18.00, пятница 9.00-17.00, 

(перерыв 13.00-13.48), выходной - суббота, воскресенье

Глава Администрации осуществляет прием граждан по адресу:
ул. Советская,4  (помещение совета ветеранов района) 

во второй, третий и четвертый понедельник месяца, с 16.00, каб. № 212
Предварительная запись на прием осуществляется по адресу: ул. Советская,2/10, в день приема, 9.30-12.30,                         тел.: 251-55-20, 251-24-18

	МКУ «Управление благоустройства 

Советского района» г.Ростова-на-Дону 

344091, пр. Коммунистический, 24, тел. 222-29-82, 

факс 222-29-82
адрес электронной почты: sovuprdor@mail.ru
Режим работы: понедельник – четверг 9.00-18.00, пятница 9-00-17.00 

(перерыв 13.00-13.48) выходной - суббота, воскресенье

Директор осуществляет прием каждую среду с  15.00-18.00, каб. № 309
Администрация Советского района
344091, пр. Коммунистический, 24, тел. 222-54-69,                      факс 222-44-98

адрес электронной почты: adminsov@rostov-gorod.ru
Режим работы: понедельник – четверг 9.00-18.00, пятница                     9-00-17.00, 

(перерыв 13.00-13.48), выходной - суббота, воскресенье

Глава Администрации осуществляет прием граждан во второй, третий и четвертый понедельник месяца, 16.00-18.00,                     каб. № 210
Предварительная запись на прием осуществляется в                      каб.№ 206, вторник, среда, четверг, с 9.00 до 17.30




Приложение 4

к административному регламенту

№ АР-067-01

Блок-схема № 1

Оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений 

при строительстве, реконструкции, ремонте инженерных коммуникаций и транспортных магистралей

I этап (оформление разрешения):

















II этап (закрытие разрешения):











Приложение 5

к административному регламенту

№ АР-067-01

Блок-схема № 2

Оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений 

при строительстве, реконструкции зданий и сооружений

I этап (оформление разрешения):































II этап (закрытие разрешения):



IIэтап:












Приложение 6

к административному регламенту

№ АР-067-01

Блок-схема № 3

Оформление разрешения на снос и (или) обрезку сухих и (или) аварийных зеленых насаждений

I этап (оформление разрешения):




































II этап (закрытие разрешения):



IIэтап:












Приложение 7

к административному регламенту

№ АР-067-01

Блок-схема № 4

Оформление разрешения на снос и (или) обрезку зеленых насаждений, 

произрастающих с нарушением установленных норм и правил

I этап (оформление разрешения):





































II этап (закрытие разрешения):



IIэтап:












Приложение 8

к административному регламенту

№ АР-067-01

Блок-схема № 5

Оформление разрешения на снос (обрезку) и пересадку зеленых насаждений при проведении их реконструкции

I этап (оформление разрешения):




























II этап (закрытие разрешения):



IIэтап:












Приложение 9

к административному регламенту

№ АР-067-01

Форма заполнения Журнала регистрации выдачи разрешений на снос, пересадку, обрезку зеленых 

насаждений

	№ п/п
	Район
	Срок действия разрешения
	Наименование организации или физического лица, оформляющего разрешение
	Объект, адрес
	Цель сноса (строительство жилого дома, прокладке инженерных коммуникаций, аварийное состояние, отвод земельного участка по постановлению Администрации города)
	Дата проведения комиссионного обследования,

№, акта оценки зеленых насаждений,

дата заключения специализированной организации (экспертной группы) 
	Количество сносимых, пересаживаемых и обрезаемых зеленых насаждений, в т.ч. кустарников, газонов, цветников;


	Компенсационное озеленение (адрес, сроки, количество высаживаемых растений, № акта выполненных работ)
	Дата выдачи разрешения, 

ФИО, подпись лица получившего разрешение
	Информация об исполнении компенсационного озеленения:

Адрес, сроки, количество высаженных зеленых насаждений, 

Дата, № акта выполненных работ, номер и дата гарантийного письма о переносе сроков компенсационного озеленения
	Дата закрытия разрешения

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12


Органы власти, органы местного самоуправления, организации





МКУ «УБ» _____ района





Заявление + пакет необходимых документов в бумажном виде





Регистрация разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений или мотивированного отказа в бумажном виде, уведомление заявителя о принятом решении





Заявитель





Прием заявления и пакета необходимых документов в бумажном виде





Рассмотрение заявления





Управление Росреестра РО


ДИЗО


ДАиГ


КООС





Запросы в органы власти и органы местного самоуправления в случае отсутствия данных и/или документов (в случае непредоставления заявителем)





Оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений





Директор МКУ «УБ»__района


КООС


Глава администрации города





Согласование и утверждение разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений





Оформленное разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений или мотивированный отказ в бумажном виде





Органы власти, органы местного самоуправления, организации





Закрытие разрешения или мотивированный отказ в бумажном виде, уведомление заявителя о принятом решении





Комиссионное обследование, составление и согласование акта приема выполненных работ по результатам комиссионного обследования





Рассмотрение заявления 





Прием заявления 





Заявитель





МКУ «УБ» _____ района





Заявление


в бумажном виде





УБ районов города


Заявитель


КООС





Закрытое разрешение или мотивированный отказ в бумажном виде





Органы власти, органы местного самоуправления, организации





Заявитель





МКУ «УБ» _____ района








Прием заявления и пакета необходимых документов в бумажном виде





Заявление + пакет необходимых документов в бумажном виде





Рассмотрение заявления





Управление Росреестра РО


ДИЗО


ДАиГ





Запросы в органы власти и органы местного самоуправления в случае отсутствия данных и/или документов (в случае непредоставления заявителем)





Комиссионное обследование зеленых насаждений, попадающих в зону строительства зданий, сооружений с фотофиксацией





УБ районов города


КООС


Заявитель








Составление и согласование  акта обследования участниками комиссии по результатам обследования





МКУ «УБ» _____ района





Органы власти, органы местного самоуправления, организации





Заявитель





Получение заявителем заключения специализированной организации  о необходимости сноса зеленых насаждений, высаженных с нарушением установленных норм и правил (при необходимости)








Оформление разрешения


на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений





Получение заявителем заключения специализированной организации о возможности и условиях пересадки зеленых насаждений (экспертной группы) (при необходимости)





Директор МКУ «УБ»__района


КООС


Глава администрации города








Согласование и утверждение разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений





Оформленное разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений или мотивированный отказ в бумажном виде





Регистрация разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений или мотивированного отказа в бумажном виде, уведомление заявителя о принятом решении





Органы власти, органы местного самоуправления, организации





МКУ «УБ» _____ района








Закрытие разрешения или мотивированный отказ в бумажном виде, уведомление заявителя о принятом решении





Комиссионное обследование, составление и согласование акта приема выполненных работ по результатам комиссионного обследования





Рассмотрение заявления 





Прием заявления 





Заявитель





Заявление 





УБ районов города


КООС


Заявитель








Закрытое разрешение или мотивированный отказ в бумажном виде





Органы власти, органы местного самоуправления, организации





Заявитель





МКУ «УБ» _____ района








Прием заявления и пакета необходимых документов в бумажном виде





Заявление + пакет необходимых документов в бумажном виде





Рассмотрение заявления





Управление Росреестра РО


ДИЗО


ДАиГ





Запросы в органы власти и органы местного самоуправления в случае отсутствия данных и/или документов (в случае непредоставления заявителем)





Комиссионное обследование зеленых насаждений на предмет выявления сухих и (или) аварийных зеленых насаждений, с фотофиксацией





МКУ «УБ» _____ района








Органы власти, органы местного самоуправления, организации





Заявитель





УБ районов города


Заявитель








Составление и согласование  акта обследования участниками комиссии по результатам обследования





Получение заявителем заключения специализированной организации о необходимости сноса зеленых насаждений, высаженных с нарушением установленных норм и правил (при необходимости)








Оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений





Согласование и утверждение разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений





Директор МКУ «УБ»__района


Глава администрации города





Оформленное разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений или мотивированный отказ в бумажном виде





Регистрация разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений или мотивированного отказа в бумажном виде, уведомление заявителя о принятом решении





Органы власти, органы местного самоуправления, организации





МКУ «УБ» _____ района








Закрытие разрешения или мотивированный отказ в бумажном виде, уведомление заявителя о принятом решении





Комиссионное обследование, составление и согласование акта приема выполненных работ по результатам комиссионного обследования





Рассмотрение заявления 





Прием заявления 





Заявитель





Заявление 





УБ районов города


Заявитель








Закрытое разрешение или мотивированный отказ в бумажном виде





Органы власти, органы местного самоуправления, организации





Заявитель





МКУ «УБ» _____ района








Прием заявления и пакета необходимых документов в бумажном виде





Заявление + пакет необходимых документов в бумажном виде





Рассмотрение заявления





Управление Росреестра РО


ДИЗО


ДАиГ





Запросы в органы власти и органы местного самоуправления в случае отсутствия данных и/или документов (в случае непредоставления заявителем)





Комиссионное обследование зеленых насаждений, произрастающих с нарушением установленных норм и правил, с фотофиксацией





Составление и согласование  акта обследования участниками комиссии по результатам обследования, с учетом заключения специализированной организации о необходимости сноса зеленых насаждений, высаженных с нарушением установленных норм и правил





УБ районов города


ДЖКХиЭ


Заявитель





МКУ «УБ» _____ района








Органы власти, органы местного самоуправления, организации





Заявитель





Получение заявителем заключения специализированной организации (экспертной группы) о возможности и условиях пересадки зеленых насаждений (при необходимости)








Оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений





Согласование и утверждение разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений





Директор МКУ «УБ»__района


Глава администрации города








Оформленное разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений или мотивированный отказ в бумажном виде





Регистрация разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений или мотивированного отказа в бумажном виде, уведомление заявителя о принятом решении





Органы власти, органы местного самоуправления, организации





МКУ «УБ» _____ района








Закрытие разрешения или мотивированный отказ в бумажном виде, уведомление заявителя о принятом решении





Комиссионное обследование, составление и согласование акта приема выполненных работ по результатам комиссионного обследования





Рассмотрение заявления 





Прием заявления 





Заявитель





Заявление 





УБ районов города


ДЖКХиЭ


Заявитель








Закрытое разрешение или мотивированный отказ в бумажном виде





Органы власти, органы местного самоуправления, организации





Заявитель





МКУ «УБ» _____ района





Заявление + пакет необходимых документов в бумажном виде





Прием заявления и пакета необходимых документов в бумажном виде





Рассмотрение заявления





Комиссионное обследование зеленых насаждений при наличии проекта реконструкции зеленых насаждений, связанной с заменой породного состава





УБ районов города


ДЖКХиЭ


Заявитель








Составление и согласование  акта обследования участниками комиссии по результатам обследования





Заявитель





Органы власти, органы местного самоуправления, организации





МКУ «УБ» _____ района








Получение заявителем заключения специализированной организации (экспертной группы) о возможности и условиях пересадки зеленых насаждений (при необходимости)





Получение заявителем заключения специализированной организации о необходимости сноса зеленых насаждений, высаженных с нарушением установленных норм и правил (при необходимости)








Оформление разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений





Директор МКУ «УБ»__района


Глава администрации города








Согласование и утверждение разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений





Оформленное разрешение на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений или мотивированный отказ в бумажном виде





Регистрация разрешения на снос, пересадку, обрезку зеленых насаждений или мотивированного отказа в бумажном виде, уведомление заявителя о принятом решении





Заявитель





МКУ «УБ» _____ района








Органы власти, органы местного самоуправления, организации





Закрытие разрешения или мотивированный отказ в бумажном виде, уведомление заявителя о принятом решении





Комиссионное обследование, составление и согласование акта приема выполненных работ по результатам комиссионного обследования





Рассмотрение заявления 





Прием заявления 





Заявление 





УБ районов города


ДЖКХиЭ


Заявитель








Закрытое разрешение или мотивированный отказ в бумажном виде








