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АДМИНИСТРАЦИЯ

ГОРОДА РОСТОВА-НА-ДОНУ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	«___»__________2018
	
	
	№ _____


	О внесении изменений в постановление Администрации города Ростова-на-Дону 
от 19.12.2017 № 1324 «Об утверждении административного регламента 
№ АР-208-20 муниципальной услуги «Предоставление информации 
об объектах нежилого фонда, находящихся 
в муниципальной собственности 
и предназначенных для сдачи в аренду»
	


В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ
«Об общих принципах организации местного самоуправления
в Российской Федерации» (ред. от 03.08.2018), Федеральным законом
от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных
и муниципальных услуг» (ред. от 04.06.2018)
 П О С Т А Н О В Л Я Ю:

1.  Внести в постановление Администрации города Ростова-на-Дону 
от 19.12.2017 № 1324 «Об утверждении административного регламента 
№ АР-208-20 муниципальной услуги «Предоставление информации 
об объектах нежилого фонда, находящихся в муниципальной собственности 
и предназначенных для сдачи в аренду» следующие изменения:

1.1.  В приложении:
1.1.1.  В разделе 1:

1.1.1.1.  Пункт 1.4.1 изложить в следующей редакции:

«1.4.1.  Справочная информация о месте нахождения и графике работы, справочных телефонах Управления казной, МФЦ, а также адреса официальных сайтов, электронной почты Управления казной, МФЦ в информационно-телекоммуникационной сети  Интернет размещается:

на официальном Интернет-портале Администрации города 
Ростова-на-Дону: www.rostov-gorod.ru – Городская власть – Администрация города – Структура – Муниципальные учреждения и предприятия – МКУ «Управление казной города Ростова-на-Дону – Справочная информация 
по предоставлению муниципальной услуги;

на официальном сайте МФЦ www.mfcrnd.ru;

на Портале госуслуг;

на информационных стендах или иных источниках информирования 
в местах предоставления муниципальной услуги.».

1.1.1.3.  Пункты 1.4.2, 1.4.3 признать утратившими силу.
1.1.1.4.  В пункте 1.4.4:

1.1.1.4.1.  Абзац первый изложить в следующей редакции:

«1.4.4.  Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги может быть получена в порядке информирования и консультирования 
(пункты 1.4.5-1.4.8 раздела 1 административного регламента).». 
1.1.1.4.2.  Абзац второй изложить в следующей редакции:

«информирования в МФЦ;».

1.1.1.5.  Пункт 1.4.5 изложить в следующей редакции:

«1.4.5.  Информирование в МФЦ.


Информирование осуществляется в объеме и порядке, предусмотренном соглашением о взаимодействии между МФЦ и Управлением казной.».

1.1.1.6.  В абзаце первом пункта 1.4.10 после слова «стендах» дополнить словами «или иных источниках информирования».
1.1.1.7.  Пункты 1.4.11, 1.4.12 признать утратившими силу.
1.1.2.  В разделе 2:

1.1.2.1.  Абзац четвертый пункта 2.2 дополнить словами 
«, за исключением получения услуг и получения документов
и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона 
от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных 
и муниципальных услуг».
1.1.2.2.  В пункте 2.3:

1.1.2.2.1.  Абзац шестой дополнить словами «, подписанного уполномоченным должностным лицом».

1.1.2.2.2.  Абзац седьмой дополнить словами «, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи».
1.1.2.3.  «2.5.  Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги.

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги размещается  на официальном портале Администрации города Ростова-на-Дону и Портале госуслуг.».
1.1.2.4.  Пункт 2.6 дополнить новым восьмым абзацем следующего содержания:

«Заявление и пакет документов представляется с учетом требований, указанных в пунктах 2.17.1.1-2.17.21, 2.17.3 раздела 2 административного регламента».

1.1.2.5.  В абзаце третьем пункта 2.13:
1.1.2.5.1.  После слова «участников» дополнить словами «и ветеранов».

1.1.2.5.2.  После слов «в возможности» слова «сдать документы 
на получение муниципальной услуги» заменить словами «получить консультацию, сдать документы на получение муниципальной услуги 
и получить результат муниципальной услуги».
1.1.2.6.  Абзац первый пункта 2.15 изложить в следующей редакции:

«2.15.  Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов 
о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам 
с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии 
с законодательством Российской Федерации о социальной защите 
инвалидов.».

1.1.2.7.  Абзац четвертый пункта 2.16.5 изложить в следующей редакции:

«Возможность получения сведений о ходе предоставления муниципальной услуги реализуется по номерам телефонов, адресам электронной почты, указанным на Портале госуслуг, на официальном портале Администрации города Ростова-на-Дону адрес которого приведен в пункте 1.4.1 раздела 1 административного регламента, посредством Портала госуслуг».

1.1.2.8.  Пункт 2.17 изложить в следующей редакции:

«2.17.  Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ, особенности предоставления муниципальной услуги по экстерриториальному принципу (в случае, если муниципальная услуга предоставляется по экстерриториальному принципу) 
и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.».
1.1.2.9.  Пункт 2.17.1.1 изложить в следующей редакции:

«2.17.1.1.  При отправке по почте заявление направляется в адрес Управления казной почтовым отправлением с описью вложения».

1.1.2.10.  Пункт 2.17.1.2 изложить в следующей редакции:

«2.17.1.2.  Особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ, особенности  предоставления муниципальной услуги по экстерриториальному принципу.

Предоставление муниципальной услуги через МФЦ осуществляется при наличии соглашения о взаимодействии.

Предоставление муниципальной услуги на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг Ростовской области в рамках обеспечения реализации принципа экстерриториальности 
не осуществляется.».

1.1.2.11.  В пункте 2.17.1.4:

1.1.2.11.1.  Абзац первый изложить в следующей редакции:

«Электронное заявление на предоставление муниципальной услуги направляется на адрес электронной почты Управления казной либо посредством Портала госуслуг.».
1.1.2.11.2.  Абзац третий изложить в следующей редакции:

«Направленное в электронной форме заявление подлежит проверке 
на предмет соблюдения установленных условий признания действительности усиленной квалифицированной электронной подписи, с использованием которой оно подписано».

1.1.2.12.  Абзац второй пункта 2.17.2 изложить в следующей редакции:

«простой электронной подписью заявителя».

1.1.2.13.  Дополнить новым пунктом 2.17.21 следующего содержания:

«2.17.21.  В случае если федеральными законами используемый вид электронной подписи не установлен, вид электронной подписи определяется 
в соответствии с критериями определения видов электронной подписи, установленными Правилами определения видов электронной подписи, использование которых допускается при обращении за получением  
государственных и муниципальных услуг, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 25.06.2012 № 634 «О видах электронной подписи, использование которых допускается при обращении 
за получением государственных и муниципальных услуг».

1.1.3.  В разделе 3:
1.1.3.1.  Пункт 3.2.3 дополнить новыми абзацами следующего содержания:

«Доведение исполнения муниципальной услуги до специалиста Управления казной осуществляется в порядке общего делопроизводства.

В случае если в результате проверки усиленной квалифицированной электронной подписи,  с использованием которой подписано заявление для предоставления муниципальной услуги, выявлено несоблюдение установленных условий признания ее действительности, специалист Управления казной, в течение трех дней со дня завершения проведения проверки усиленной квалифицированной электронной подписи принимает решение об отказе в приеме к рассмотрению заявления и направляет заявителю уведомление об этом в электронной форме с указанием пунктов статьи 11 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», которые послужили основанием для принятия указанного решения. Уведомление подписывается усиленной квалифицированной электронной подписью и направляется заявителю в его личный кабинет Портала госуслуг. После получения уведомления заявитель вправе обратиться повторно 
за предоставлением муниципальной услуги, устранив нарушения, которые послужили основанием для отказа в приеме к рассмотрению его заявления».

1.1.3.2.  В пункте 3.2.4:

1.1.3.2.1.  Дополнить новым четвертым абзацем следующего содержания:

«Доведение исполнения муниципальной услуги до специалиста Управления казной осуществляется в порядке общего делопроизводства».

1.1.3.2.2.  Абзац четвертый изложить в следующей редакции:
«В случае если в результате проверки усиленной квалифицированной электронной подписи,  с использованием которой подписано заявление для предоставления муниципальной услуги, выявлено несоблюдение установленных условий признания ее действительности, специалист Управления казной, в течение трех дней со дня завершения проведения проверки усиленной квалифицированной электронной подписи принимает решение об отказе в приеме к рассмотрению заявления и направляет заявителю уведомление об этом в электронной форме с указанием пунктов статьи 11 Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ «Об электронной подписи», которые послужили основанием для принятия указанного решения. Уведомление подписывается усиленной квалифицированной электронной подписью и направляется по адресу электронной почты заявителя. После получения уведомления заявитель вправе обратиться повторно 
за предоставлением муниципальной услуги, устранив нарушения, которые послужили основанием для отказа в приеме к рассмотрению его заявления».

1.1.3.3.  Пункт 3.5 признать утратившим силу.

1.1.3.4.  В пункте 3.6.6:

1.1.3.4.1.  В абзаце первом после слов «госуслуг» слова «официального портала Администрации города Ростова-на-Дону» исключить.

1.1.3.4.2.  Дополнить абзацем следующего содержания:

«уведомление об отказе в приеме к рассмотрению заявления и пакета документов в электронной форме.».

1.1.3.5.  Дополнить новыми пунктами 3.7, 3.8 следующего содержания:

«3.7.  Порядок выполнения административных процедур МФЦ.

Информирование и консультирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги в МФЦ осуществляется в порядке, установленном пунктом 1.4.5 раздела 1 административного регламента.

Прием и регистрация заявления и пакета документов  в МФЦ, осуществляется в порядке, установленном пунктами 3.2.1 раздела 3 административного регламента.

Выдача заявителю результата муниципальной услуги, осуществляется 
в порядке, установленном пунктами 3.4.1 раздела 3 административного регламента.

Формирование, направление межведомственных запросов и получение документов и информации, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления МФЦ 
не осуществляет.

3.7.  Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных 
в результате предоставления муниципальной услуги документах.

В случае выявления заявителем в документах, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги, опечаток и (или) ошибок заявитель представляет (направляет) на имя директора Управления казной заявление об исправлении таких опечаток и (или) ошибок, в порядке, установленном пунктами 3.2.1, 3.2.2, 3.2.4 раздела 3 административного регламента.

Специалист Управления казной  в срок, не превышающий 3 рабочих дней со дня регистрации соответствующего заявления, проводит проверку указанных в заявлении сведений.

В случае выявления допущенных опечаток и (или) ошибок  в выданных 
в результате предоставления муниципальной услуги документах специалист Управления казной осуществляет исправление и замену указанных документов в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня регистрации соответствующего заявления.

В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в документах, выданных 
в результате предоставления муниципальной услуги специалист Управления казной подготавливает заявителю уведомление об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок в срок, не превышающий 5 рабочих дней со дня регистрации соответствующего заявления.

Выдача (направление) результата рассмотрения заявления 
об исправлении опечаток и (или) ошибок осуществляется в соответствии 
с пунктами 3.4.1, 3.4.2, 3.4.4 раздела 3 административного регламента.». 
1.1.4.  Пункт 4.4 раздела 4 изложить в следующей редакции:

«4.4.  Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставление услуги, со стороны граждан, их объединений 
и организаций.

С момента подачи документов на предоставление муниципальной услуги заявитель имеет право на получение сведений о прохождении документов путем письменного, устного обращения или обращения в электронном виде.

Граждане, их объединения и организации также вправе направлять замечания и предложения по улучшению качества предоставления муниципальной услуги.».

1.1.5.  Раздел 5 изложить в следующей редакции:

«5.  Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений 
и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, 
а также его должностных лиц, муниципальных служащих, работников 
и работников многофункционального центра

5.1.  Информация для заявителей об их праве подать жалобу на решение
и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу,  
а также его должностных лиц, муниципальных служащих, работников 
и работников многофункционального центра, принятых (осуществляемых, допущенных) в ходе предоставления муниципальной услуги.

Заявитель имеет право в досудебном (внесудебном) порядке обратиться
с жалобой на решения и действия (бездействие), принятые (осуществляемые, допущенные) в ходе предоставления муниципальной услуги.

5.2.  Должностные лица, уполномоченные на рассмотрение жалобы, которым может быть направлена жалоба.

Жалоба может быть направлена заявителем в случае обжалования решений и действий (бездействия):

специалиста Управления казной – директору Управления казной;

директора Управления казной – директору ДИЗО;
работника МФЦ – руководителю МФЦ. 

5.3.  Способы информирования заявителей о порядке подачи 
и рассмотрения жалобы. В том числе с использованием Портала госуслуг.

Заявитель информируется о порядке подачи и рассмотрения жалобы 
в соответствии с пунктами 1.4.5-1.4.8 раздела 1 административного регламента, а также размещается на официальном портале Администрации города 
Ростова-на-Дону, портале госуслуг.».

5.4.  Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц.

Досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) Управления казной, а также ее должностных лиц и работников МФЦ осуществляется в соответствии с:

Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

Постановлением Правительства Российской Федерации от 16.08.2012 № 840 «О порядке подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных
лиц, федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, государственных корпораций, наделенных в соответствии с федеральными законами полномочиями по предоставлению государственных услуг 
в установленной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работников, 
а также многофункциональных центров предоставления государственных 
и муниципальных услуг и их работников» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, № 35, ст. 4829; 2014, № 50, ст. 7113; 2015, № 47, ст. 6596; 2016, № 51, ст. 7370; 2017, № 44, ст. 6523; 2018, № 25, ст. 3696; http://www.pravo.gov.ru, 15.06.2018);

Постановлением Правительства Российской Федерации от 20.11.2012 № 1198 «О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного(внесудебного) обжалования решений 
и действий (бездействия), совершаемых при предоставлении государственных 
и муниципальных услуг» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, № 48, ст. 6706; 2013, № 52 (частьII), ст. 7218; 2015, № 2, ст. 518; http://www.pravo.gov.ru, 08.01.2015).».
1.1.6.  Приложение № 2 к административному регламенту № АР-208-20 признать утратившим силу.
2.  Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования в городской газете «Ростов официальный».
3.  Контроль за выполнением постановления возложить на заместителя главы Администрации города Ростова-на-Дону по экономике Чернышова Д.В.
Глава Администрации

города Ростова-на-Дону
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