проект
АДМИНИСТРАЦИЯ
ГОРОДА РОСТОВА-НА-ДОНУ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

«____»__________2012






             № _____
	О внесении изменений в постановления Администрации города Ростова-на-Дону от 29.12.2011 № 980 «Об утверждении административного регламента № АР-047-11-Т муниципальной услуги «Признание граждан малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога» и Мэра города от 30.06.2008 № 645 «Об утверждении «Порядка признания лиц малоимущими для предоставления им льготы по уплате налога на имущество и земельного налога»


В целях реализации Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (ред. от 03.12.2011)
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Внести в приложение к постановлению Администрации города Ростова-на-Дону от 29.12.2011 № 980 «Об утверждении административного регламента № АР-047-11-Т муниципальной услуги «Признание граждан малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога» следующие изменения:
1.1. В разделе 1 «Общие положения» абзац 6 пункт 1.7. изложить в новой редакции:

«- на региональном портале государственных услуг (функций) Ростовской области: http://www.pgu.donland.ru/Общий каталог/Гражданам/Социальное обеспечение/Признание граждан малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога;»

1.2. В разделе 3:

1.2.1. наименование раздела изложить в редакции:
«Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме»;

1.2.2. изложить пункт 3.3. в новой редакции следующего содержания:
«Необходимые для предоставления услуги документы, при наличии технической возможности для их приема и рассмотрения, в установленном порядке могут быть направлены заявителем по электронной почте (в сканированном виде), в том числе с использованием региональной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)». При этом заявителю направляется информация об адресе и графике работы подразделений УСЗН или УМФЦ, в которые ему необходимо обратиться для предоставления оригиналов этих документов.

Информацию о возможности направления документов в электронном виде можно получить:

- в УСЗН _________ района по телефону: ___________;

- в центре телефонных обращений УМФЦ по телефону 282-55-55», изменив нумерацию существующих пунктов «3.3.» на «3.4.» и «3.4.» на «3.5.».
1.3. Раздел 5 изложить в новой редакции следующего содержания:

«5.1. Заявитель имеет право в досудебном (внесудебном) порядке обратиться с заявлением (жалобой) на действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальных услуг.

5.2. Предметом досудебного (внесудебного) обжалования являются:

· решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги;

· действия (бездействия) работников, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

· некорректное отношение должностных лиц к заявителям.

Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Ответ на обращение не дается в следующих случаях:

- если в письменном обращении не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- если оно содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- если текст обращения не поддается прочтению.

Основания для приостановления рассмотрения жалобы не предусмотрены.

5.4. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление заявления (жалобы) на действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальных услуг, на имя должностных лиц, указанных в пунктах 21 и 22 стандарта № СТ–047-11-Т-3.2. по рекомендуемой форме согласно приложению 4 к стандарту № СТ–047-11-Т-3.2.

5.5. При рассмотрении обращения органом или должностным лицом гражданин имеет право лично или через своего представителя:

· запрашивать информацию о дате и номере регистрации обращения;

· знакомиться с документами и материалами, касающимися рассмотрения обращения, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну;

· получать письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов, за исключением случаев, указанных в пункте 5.3. настоящего раздела, уведомление о переадресации письменного обращения в орган или должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов;

· обращаться с жалобой на принятое по обращению решение или на действие (бездействие) в связи с рассмотрением обращения;

· обращаться с заявлением о прекращении рассмотрения обращения;

· осуществлять иные права в соответствии с федеральным и областным законодательством.

5.6. Письменное обращение (жалобу) по вопросу обжалования действий (бездействия) специалистов (должностных лиц) заявитель может направить на имя начальника УСЗН района города Ростова-на-Дону.

Письменное обращение (жалобу) по вопросу обжалования действий (бездействия) и решений, принятых в ходе предоставления муниципальной услуги, заявитель может направить на имя:

- директора Департамента социальной защиты населения города Ростова-на-Дону;

- заместителя главы Администрации города (по социальным вопросам).
Сведения о местонахождении указанных должностных лиц, номерах телефонов, режиме работы и графике приема граждан приведены в приложении 5 к стандарту № СТ-047-11-Т-3.2.

5.7. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.8. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.9. Согласно ст. 24 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации, п. 1 ст. 256 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации гражданин вправе обратиться в суд с заявлением об оспаривании решений, действий (бездействия) органов государственной власти в течение трех месяцев со дня, когда ему стало известно о нарушении его прав и свобод или в арбитражный суд, в порядке, предусмотренном законодательством о судопроизводстве в арбитражных судах.
5.10. Порядок досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) специалистов (должностных лиц), а также порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений специалистов (должностных лиц), принятых в ходе предоставления услуги, размещается на информационных стендах УСЗН, а также сообщается по номерам телефонов для справок (консультаций). Сведения о контактных данных УСЗН и ДСЗН приведены в приложении 5 к стандарту № СТ-047-11-Т-3.2. 

5.11. Перечень вышестоящих органов социальной защиты населения и должностных лиц, которым может быть адресована жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке, размещается:

- на официальном портале Ростовской-на-Дону городской Думы и Администрации города Ростова-на-Дону: http://www.rostov-gorod.ru/Портал услуг/Услуги Администрации города Ростова-на-Дону, осуществляемые в рамках местных и переданных государственных полномочий/Сфера «Социальная политика»/УСЗН ______________ района/Признание граждан малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога;

- на региональном портале государственных услуг (функций) Ростовской области: http://www.pgu.donland.ru/Общий каталог/Гражданам/Социальное обеспечение/Признание граждан малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога;

- в стандарте № СТ–047-11-Т-3.2.;

- на информационных стендах, размещенных в помещении УСЗН.».
1.4. В приложении 1 к регламенту № АР-047-11-Т:
1.4.1. строку 2 изложить в редакции:

	2.
	Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу
	Муниципальное казенное учреждение «Управление социальной защиты населения ___________ района города Ростова-на-Дону» (далее – УСЗН).

Предоставление услуг многофункциональными центрами осуществляется после заключения УСЗН соглашения с УМФЦ о взаимодействии. Информацию о предоставлении муниципальной услуги через УМФЦ, местонахождении отделов обслуживания граждан УМФЦ, графике приёма можно получить в центре телефонных обращений УМФЦ по телефону 282-55-55, а также на сайте www.mfcrnd.ru.


1.4.2. строку 6 изложить в редакции:

	6.
	Электронный адрес сайта (страницы) где можно ознакомиться или получить информацию об услуге, образцах документов и порядке их заполнения и т.п.


	- официальный портал Ростовской-на-Дону городской Думы и Администрации города Ростова-на-Дону: http://www.rostov-gorod.ru/Портал услуг/Услуги Администрации города Ростова-на-Дону, осуществляемые в рамках местных и переданных государственных полномочий/Сфера «Социальная политика»/УСЗН ________________района/Признание граждан малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога;

- региональный портал государственных услуг (функций) Ростовской области:  http://www.pgu.donland.ru/ Общий каталог /Гражданам / Социальное обеспечение / Признание граждан малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога.


1.4.3. строку 11 изложить в редакции:
	11.
	Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, с указанием источника получения документа (организации, выдающей документ, ее телефона и адреса), в том числе:

- документы необходимые и обязательные, подлежащие представлению заявителем;

- документы, согласования, которые могут быть получены в государственных или  муниципальных органах и иных организациях, и которые заявитель вправе представить
	Документы, предоставляемые заявителем на всех членов семьи, зарегистрированных совместно с ним:

- заявление о признании заявителя (его семьи) малоимущим (приложение 2 к настоящему стандарту);

- копия документа, удостоверяющего личность заявителя и членов его семьи (паспорт гражданина РФ – стр. 2, 3, стр. 5-12 (заполненные); временное удостоверение личности гражданина РФ по форме № 2П; свидетельства о рождении детей);
- документы, содержащие сведения о лицах, зарегистрированных совместно с заявителем по месту его постоянного жительства (справка с места жительства о составе семьи выдается МКУ «Дирекция муниципального имущества и благоустройства» района, либо председателем ТСЖ (ЖСК), управляющей компанией и ее подразделением; срок действия справки – 1 месяц);

- копии документов, подтверждающих правовые основания отнесения лиц, проживающих совместно с заявителем по месту постоянного жительства, к членам его семьи (свидетельства о рождении; свидетельства о заключении брака; свидетельства о расторжении брака; свидетельства о смерти; иных документов, которые в соответствии с законодательством Российской Федерации подтверждают членство семьи заявителя);

- копии документов, подтверждающих правовые основания владения и пользования всеми видами недвижимого имущества, принадлежащего заявителю и членам его семьи, постоянно с ним проживающих, в том числе земельными участками, строениями, помещениями и сооружениями:

справка предприятия технической инвентаризации о наличии (отсутствии) жилья, земельного участка и иного недвижимого имущества;

выписка из Единого государственного реестра прав (ЕГРП) о наличии (отсутствии) жилья, земельного участка и иного недвижимого имущества *;

- документы, подтверждающие доход заявителя и членов его семьи за период начисления налога на имущество и (или) земельного налога:

справка о размере заработной платы, компенсаций, выходного пособия, выплачиваемого при увольнении;

справка о размере пенсии, компенсационных выплатах, дополнительном ежемесячном материальном обеспечении пенсионера *;

сведения о размерах пособий, денежных выплат, компенсаций, мер социальной поддержки, выплачиваемых органами социальной защиты *; 

справка о ежемесячном пожизненном содержании судей, вышедших в отставку;

справка о размере стипендии;

справка о размере пособия по безработице, материальной помощи и иных выплатах безработным гражданам, а также стипендии и материальной помощи в период профессиональной переподготовки (для неработающих граждан) (выдается ГУ «Центр занятости населения города Ростова-на-Дону» по месту регистрации заявителя) *;

справка о размере пособия по временной нетрудоспособности, пособия по беременности и родам, а также единовременного пособия женщинам, вставшим на учет в медицинских учреждениях в ранние сроки беременности (для лиц, находящихся в трудовых отношениях);

справка о размере ежемесячного пособия на ребенка, ежемесячного пособия по уходу за ребенком до достижения им возраста 1,5 лет (для лиц, находящихся в трудовых отношениях);

справка о выплатах гражданам, состоящим в трудовых отношениях на условиях трудового договора и находящимся в отпуске по уходу за ребенком до достижения им 3-летнего возраста (для лиц, находящихся в трудовых отношениях);

справка о денежном довольствии военнослужащих, сотрудников органов внутренних дел РФ, учреждений и органов уголовно-исполнительной системы, таможенных органов РФ и других органов правоохранительной службы, а также дополнительных выплатах и единовременном пособии при увольнении со службы;

справка о размере авторского вознаграждения;

справка (заявление) о размере алиментов, получаемых членами семьи;

заявление о доходах от реализации и сдачи в аренду (наем) недвижимого имущества (земельных участков, домов, квартир, дач, гаражей), транспортных и иных механических средств, средств переработки и хранения продуктов;

заявление о доходах от реализации плодов и продукции личного подсобного хозяйства;

заявление о доходах от занятий предпринимательской деятельностью, в результате деятельности крестьянского (фермерского) хозяйства;

заявление о самостоятельно декларируемом доходе (для неработающих);

документы, предусмотренные налоговым законодательством Российской Федерации в зависимости от избранной индивидуальными предпринимателями системы налогообложения, которая удостоверяется документом налогового органа (для индивидуальных предпринимателей):

а) книга учета доходов и расходов и хозяйственных операций индивидуального предпринимателя;

б) первичные учетные документы, подтверждающие расходы за расчетный период;

в) копия налоговой декларации, заверенная налоговыми органами *;

копия трудовой книжки (для неработающих граждан);

- копия налогового уведомления на уплату налога на имущество и (или) земельного налога (выдается налоговым органом по месту нахождения недвижимого имущества или земельного участка) *;

- копия свидетельства о постановке на учет физического лица в налоговом органе на территории Российской Федерации (ИНН) *.

Вместе с копиями документов предоставляются их оригиналы. Копии представленных документов заверяются специалистом УСЗН.

Документы принимаются по описи, оформленной специалистом УСЗН в 2 экземплярах (приложение 3 к настоящему стандарту).

В случаях, предусмотренных федеральными законами, универсальная электронная карта является документом, удостоверяющим личность гражданина, права застрахованного лица в системах обязательного страхования, иные права гражданина. В случаях, предусмотренных федеральными законами, постановлениями Правительства Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, универсальная электронная карта является документом, удостоверяющим право гражданина на получение государственных и муниципальных услуг.

* Документы (сведения), отмеченные знаком «*» с 01.07.2012 года запрашиваются без участия заявителя в соответствующих органах, если заявитель их не предоставил.


1.4.4. строку 15 изложить в редакции:
	15.
	Последовательность действий и перемещений получателя услуги, с описанием результатов таких действий (решений)
	Заявитель на приёме заполняет заявление либо предоставляет самостоятельно распечатанное и заполненное заявление и представляет комплект (пакет) документов специалисту УСЗН.

Необходимые для предоставления услуги документы, при наличии технической возможности для их приема и рассмотрения, в установленном порядке могут быть направлены заявителем по электронной почте (в сканированном виде), в том числе с использованием региональной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)». При этом заявителю направляется информация об адресе и графике работы подразделений УСЗН или УМФЦ, в которые ему необходимо обратиться для предоставления оригиналов этих документов.

Информацию о возможности направления документов в электронном виде можно получить:

- в УСЗН _________ района по телефону: ___________;

- в центре телефонных обращений УМФЦ по телефону 282-55-55.

Специалист проверяет документы и при отсутствии оснований для отказа возвращает 2-ой экз. описи с отметкой о дате приема и личной подписью.

В установленный срок (если не было отказа при предоставлении услуги) заявителю выдается справка, подтверждающая его статус малоимущего, которую заявитель представляет в налоговый орган по месту нахождения недвижимого имущества или земельного участка.

В случае предоставления пакета документов законным представителем, опекуном, доверенным лицом или социальным работником подразделений социального обслуживания УСЗН, справка выдается через него.


1.4.5. строку 20 изложить в редакции:
	20.
	Показатели доступности (в том числе для лиц, являющихся престарелыми и инвалидами) и качества муниципальных услуг
	Показателями доступности муниципальной услуги является:

- размещение информации о порядке предоставления услуги на официальном портале Ростовской-на-Дону городской Думы и Администрации города Ростова-на-Дону, региональном портале государственных услуг (функций) Ростовской области, а также информационных стендах, размещенных в помещении УСЗН;

- возможность получения консультации о порядке предоставления услуги у специалистов УСЗН в телефонном режиме, а также на официальном портале Ростовской-на-Дону городской Думы и Администрации города Ростова-на-Дону, региональном портале государственных услуг (функций) Ростовской области;

- возможность предоставления заявителем полного пакета необходимых документов в удобное время в соответствии с утвержденным графиком работы УСЗН согласно приложению 5 к настоящему стандарту. При невозможности посетить УСЗН самостоятельно полный пакет необходимых документов можно предоставить через законного представителя, опекуна, доверенное лицо или социального работника подразделений социального обслуживания УСЗН.

Показателями качества муниципальной услуги является:

- предоставление услуги в соответствии с требованиями административного регламента;

- соблюдение сроков предоставления услуги;

- отсутствие обоснованных жалоб.

Для обеспечения доступа маломобильных групп населения (инвалиды, люди с временным нарушением здоровья, беременные женщины, люди старших возрастов, люди с детскими колясками и т.п.) здания, в которых оказывается услуга, оборудуются согласно нормативным требованиям СНиП 35-01-2001 «Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения».


1.4.6. строку 21 изложить в редакции:

	21.
	Порядок досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) специалистов (должностных лиц) с указанием руководителя (работодателя), на чье имя оформляется заявление по форме согласно приложению к настоящему стандарту. Адрес, номер кабинета, номер телефона, режим работы и график приема
	Письменное обращение (жалобу) по вопросу обжалования действий (бездействия) специалистов (должностных лиц) заявитель может оформить по рекомендуемой форме согласно приложению 4 к настоящему стандарту и направить на имя начальника УСЗН района города. Сведения о местонахождении УСЗН, номере телефона и графике приема начальником приведены в приложении 5 к настоящему стандарту.

В случае личной подачи заявителем письменного обращения (жалобы) специалист, принявший обращение (жалобу), делает в ней отметку о приеме, копию обращения (жалобы) с отметкой о приеме вручает заявителю.

Рассмотрение обращения (жалобы) по вопросу обжалования действий (бездействия) специалистов (должностных лиц) осуществляется в порядке и сроки, установленные главой 2.1. Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Письменное обращение должно быть написано разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к обращению соответствующие документы и материалы.


1.4.7. строку 22 изложить в редакции:
	22.
	Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений, принятых в ходе предоставления услуги, с указанием вышестоящей организации по форме согласно приложению  к настоящему стандарту. Адрес, номер кабинета, номер телефона, режим работы и график приема


	Письменное обращение (жалобу) по вопросу обжалования решений, принятых в ходе предоставления услуги, заявитель может оформить по рекомендуемой форме согласно приложению 4 к настоящему стандарту и  направить на имя:

- директора Департамента социальной защиты населения города Ростова-на-Дону;

- заместителя главы Администрации города (по социальным вопросам).

Сведения о местонахождении указанных должностных лиц, номерах телефонов, режиме работы и графике приема граждан приведены в приложении 5 к настоящему стандарту.

В случае личной подачи заявителем письменного обращения (жалобы) специалист, принявший обращение (жалобу), делает в ней отметку о приеме, копию обращения (жалобы) с отметкой о приеме вручает заявителю.

Рассмотрение обращения (жалобы) по вопросу обжалования решений, принятых в ходе предоставления услуги, осуществляется в порядке и сроки, установленные главой 2.1. Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Письменное обращение должно быть написано разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к обращению соответствующие документы и материалы.


1.4.8. строку 23 изложить в редакции:
	23.
	Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг в многофункциональных центрах и особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме
	Предоставление услуг многофункциональными центрами осуществляется после заключения УСЗН соглашения с УМФЦ о взаимодействии. Информацию о предоставлении муниципальной услуги через УМФЦ, местонахождении отделов обслуживания граждан УМФЦ, графике приёма можно получить в центре телефонных обращений УМФЦ по телефону 282-55-55, а также на сайте www.mfcrnd.ru.

Стандарт услуги № СТ-047-11-Т-3.2., в том числе бланк заявления и образец его заполнения размещены на:

- официальном портале Ростовской-на-Дону городской Думы и Администрации города Ростова-на-Дону: http://www.rostov-gorod.ru/Портал услуг/Услуги Администрации города Ростова-на-Дону, осуществляемые в рамках местных и переданных государственных полномочий/Сфера «Социальная политика»/УСЗН _________________района/Признание граждан малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога;

- региональном портале государственных услуг (функций) Ростовской области:  http://www.pgu.donland.ru/ Общий каталог /Гражданам / Социальное обеспечение / Признание граждан малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога.
Необходимые для предоставления услуги документы, при наличии технической возможности для их приема и рассмотрения, могут быть направлены по электронной почте (в сканированном виде), в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)». При этом заявителю направляется информация об адресе и графике работы подразделений УСЗН или УМФЦ, в которые ему необходимо обратиться для предоставления оригиналов этих документов.

Информацию о возможности направления документов в электронном виде можно получить:

- в УСЗН _________ района по телефону: ___________;

- в центре телефонных обращений УМФЦ по телефону 282-55-55.


1.5. В приложении 3 к Стандарту услуги № СТ-047-11-Т-3.2. сноску к графе «2» «Наименование документа*» Описи (перечня) принятых документов, прилагаемых к заявлению на признание граждан малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога, изложить в редакции:

«*- в случае отсутствия необходимости принимать у заявителя какие-либо из перечисленных выше документов – напротив них (в графах 3 и 4) проставлять знак «-».».

1.6. В приложении 5 к Стандарту услуги № СТ-047-11-Т-3.2. абзац 2 пункта 3 изложить в редакции:

«Запись на личный прием к заместителю главы Администрации города (по социальным вопросам) осуществляется сектором по работе с обращениями граждан общего отдела Администрации города. Информацию о порядке записи на прием можно получить по тел. 240-49-49.».

1.7. В приложении 3 к регламенту № АР-047-11-Т:

1.7.1. строку 3 изложить в редакции:
	3.
	Прием граждан и документов по вопросу признания их малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога
	Должность

начальника

отдела

УСЗН

(00.000.00)
	Должность специалиста

отдела

УСЗН

(00.000.00)
	132 часа

40 мин.

(по 20 мин.

на 1 чел.)
	Согласно графику (режиму) работы, утвержденному в УСЗН района.
	Прием заявлений (приложение 2 к стандарту услуги № СТ-047-11-Т-3.2.), проверка представленных документов на полноту и достоверность, регистрация в журнале приема граждан (приложение 1 к схеме № СХ-047-11-Т-3.2.), выдача заявителю 2-го экземпляра описи принятых документов (приложение 3 к стандарту услуги         № СТ-047-11-Т-3.2.)


1.7.2. слова «** информирование, консультирование и прием пакета документов от заявителя осуществляется УМФЦ при заключении соглашения о взаимодействии с УСЗН.» исключить.

2. Внести в постановление Мэра города от 30.06.2008 № 645 «Об утверждении «Порядка признания лиц малоимущими для предоставления им льготы по уплате налога на имущество и земельного налога» следующие изменения:

2.1. Наименование постановления изложить в новой редакции:

«Об утверждении «Порядка признания граждан малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога»;
2.2. Пункт 1 постановления изложить в редакции:
«1. Утвердить Порядок признания граждан малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога» (Приложение к постановлению).».

2.3. Приложение к постановлению изложить в редакции согласно приложению к настоящему постановлению.
3. Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования в городской газете «Ростов официальный».

4. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на директора Департамента социальной защиты населения города Ростова-на-Дону Е.Н. Батурину.

Мэр (глава Администрации) города



 М.А. Чернышев

Приложение

к постановлению

Администрации города

от _________ № ______
Порядок

признания граждан малоимущими в целях предоставления им льгот

по уплате налога на имущество и (или) земельного налога

1. Настоящий Порядок определяет условия признания граждан малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога» в соответствии с решениями Ростовской-на-Дону городской Думы от 23.08.2005 № 38 «Об утверждении Положения о земельном налоге на территории города Ростова-на-Дону» и от 11.10.2005 № 66 «Об установлении налога на имущество физических лиц». 

2. Гражданин признается малоимущим, если среднедушевой доход, приходящийся на каждого члена семьи (одиноко проживающего гражданина) не превышает величину прожиточного минимума в целом по Ростовской области в расчете на душу населения.

3. Признание гражданина малоимущим осуществляется муниципальным казенным учреждением «Управление социальной защиты населения _______________ района города Ростова-на-Дону» (далее - УСЗН) по месту регистрации его постоянного жительства в соответствии с его  заявлением и на основании сведений о доходах и имуществе гражданина и членов его семьи, постоянно с ним проживающих (собственных доходах для одиноко проживающих граждан).

Признание граждан малоимущими в целях предоставления им льгот по уплате налога на имущество и (или) земельного налога осуществляется в соответствии с административным регламентом, утвержденным постановлением Администрации города Ростова-на-Дону.
4. Расчет среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко проживающего гражданина для решения вопроса о признании их малоимущими осуществляется за период начисления налога на имущество и  земельного налога.

5. В состав семьи гражданина для признания ее малоимущей включаются:

1) супруга (супруг);

2) дети;

3) родители;

4) совместно проживающие с собственником братья и сестры, пасынки и падчерицы, а также иные лица, признанные членами семьи собственника в судебном порядке.

6. В расчет среднедушевого дохода семьи не включаются доходы:

1) лиц, находящихся на полном государственном обеспечении;

2) лиц, отбывающих наказание в виде лишения свободы;

3) лиц, находящихся на принудительном лечении по решению суда;

4) военнослужащих, проходящих военную службу по призыву.

7. При расчете среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко проживающего гражданина, учитываются следующие виды доходов:
- заработная плата, компенсации, выходные пособия, выплачиваемые при увольнении;

- пенсия, компенсационные выплаты, дополнительное ежемесячное материальное обеспечение пенсионера;

- пособия, денежные выплаты, компенсации, меры социальной поддержки, выплачиваемые органами социальной защиты;

- ежемесячное пожизненное содержание судей, вышедших в отставку;

- стипендии;

- пособие по безработице, материальная помощь и иные выплаты безработным гражданам, а также стипендии и материальная помощь в период профессиональной переподготовки;

- пособие по временной нетрудоспособности, пособие по беременности и родам, а также единовременное пособие женщинам, вставшим на учет в медицинских учреждениях в ранние сроки беременности;

- ежемесячное пособие на ребенка, ежемесячное пособие по уходу за ребенком до достижения им возраста 1,5 лет;

- выплаты гражданам, состоящим в трудовых отношениях на условиях трудового договора и находящимся в отпуске по уходу за ребенком до достижения им 3-летнего возраста;

- денежное довольствие военнослужащих, сотрудников органов внутренних дел РФ, учреждений и органов уголовно-исполнительной системы, таможенных органов РФ и других органов правоохранительной службы, а также дополнительные выплаты и единовременное пособие при увольнении со службы;

- авторские вознаграждения;

- алименты, получаемые членами семьи;

- доходы от реализации и сдачи в аренду (наем) недвижимого имущества (земельных участков, домов, квартир, дач, гаражей), транспортных и иных механических средств, средств переработки и хранения продуктов;

- доходы от реализации плодов и продукции личного подсобного хозяйства;

- доходы от занятий предпринимательской деятельностью, в результате деятельности крестьянского (фермерского) хозяйства.

8. Граждане в целях признания их малоимущими, представляют следующие документы на всех членов семьи, зарегистрированных совместно с ним:
- заявление о признании заявителя (его семьи) малоимущим;

- копия документа, удостоверяющего личность заявителя и членов его семьи;

- документы, содержащие сведения о лицах, зарегистрированных совместно с заявителем по месту его постоянного жительства;

- копии документов, подтверждающих правовые основания отнесения лиц, проживающих совместно с заявителем по месту постоянного жительства, к членам его семьи (свидетельства о рождении; свидетельства о заключении брака; свидетельства о расторжении брака; свидетельства о смерти; иных документов, которые в соответствии с законодательством Российской Федерации подтверждают членство семьи заявителя);

- копии документов, подтверждающих правовые основания владения и пользования всеми видами недвижимого имущества, принадлежащего заявителю и членам его семьи, постоянно с ним проживающих, в том числе земельными участками, строениями, помещениями и сооружениями:

а) справка предприятия технической инвентаризации о наличии (отсутствии) жилья, земельного участка и иного недвижимого имущества;

б) выписка из Единого государственного реестра прав (ЕГРП) о наличии (отсутствии) жилья, земельного участка и иного недвижимого имущества *;

- документы, подтверждающие доход заявителя и членов его семьи за период начисления налога на имущество и (или) земельного налога:

а) справка о размере заработной платы, компенсаций, выходного пособия, выплачиваемого при увольнении;

б) справка о размере пенсии, компенсационных выплатах, дополнительном ежемесячном материальном обеспечении пенсионера *;

в) сведения о размерах пособий, денежных выплат, компенсаций, мер социальной поддержки, выплачиваемых органами социальной защиты *; 

г) справка о ежемесячном пожизненном содержании судей, вышедших в отставку;

д) справка о размере стипендии;

е) справка о размере пособия по безработице, материальной помощи и иных выплатах безработным гражданам, а также стипендии и материальной помощи в период профессиональной переподготовки (для неработающих граждан) *;

ж) справка о размере пособия по временной нетрудоспособности, пособия по беременности и родам, а также единовременного пособия женщинам, вставшим на учет в медицинских учреждениях в ранние сроки беременности (для лиц, находящихся в трудовых отношениях);

з) справка о размере ежемесячного пособия на ребенка, ежемесячного пособия по уходу за ребенком до достижения им возраста 1,5 лет (для лиц, находящихся в трудовых отношениях);

и) справка о выплатах гражданам, состоящим в трудовых отношениях на условиях трудового договора и находящимся в отпуске по уходу за ребенком до достижения им 3-летнего возраста (для лиц, находящихся в трудовых отношениях);

к) справка о денежном довольствии военнослужащих, сотрудников органов внутренних дел РФ, учреждений и органов уголовно-исполнительной системы, таможенных органов РФ и других органов правоохранительной службы, а также дополнительных выплатах и единовременном пособии при увольнении со службы;

л) справка о размере авторского вознаграждения;

м) справка (заявление) о размере алиментов, получаемых членами семьи;

н) заявление о доходах от реализации и сдачи в аренду (наем) недвижимого имущества (земельных участков, домов, квартир, дач, гаражей), транспортных и иных механических средств, средств переработки и хранения продуктов;

о) заявление о доходах от реализации плодов и продукции личного подсобного хозяйства;

п) заявление о доходах от занятий предпринимательской деятельностью, в результате деятельности крестьянского (фермерского) хозяйства;

р) заявление о самостоятельно декларируемом доходе (для неработающих);

- документы, предусмотренные налоговым законодательством Российской Федерации в зависимости от избранной индивидуальными предпринимателями системы налогообложения, которая удостоверяется документом налогового органа (для индивидуальных предпринимателей):

а) книга учета доходов и расходов и хозяйственных операций индивидуального предпринимателя;

б) первичные учетные документы, подтверждающие расходы за расчетный период;

в) копия налоговой декларации, заверенная налоговыми органами *;

- копия трудовой книжки (для неработающих граждан);

- копия налогового уведомления на уплату налога на имущество и (или) земельного налога *;

- копия свидетельства о постановке на учет физического лица в налоговом органе на территории Российской Федерации (ИНН) *.

Документы (сведения), отмеченные знаком «*» с 01.07.2012 года запрашиваются без участия заявителя в соответствующих органах, если заявитель их не предоставил.
9. Физические и юридические лица, выдавшие документы о доходах граждан, несут ответственность за достоверность содержащихся в них сведений в соответствии с законодательством Российской Федерации.

10. УСЗН рассматривает представленные гражданами документы в течение месяца. По итогам рассмотрения, в случае признания гражданина малоимущим, ему выдается справка по форме, установленной административным регламентом.

11. УСЗН вправе провести дополнительную проверку (комиссионное обследование) предоставленных заявителем сведений и его материального состояния.

12. УСЗН в отношении каждого гражданина формирует дело, в которое включаются все представленные документы (далее - персональное дело). Документы на бумажных носителях подлежат хранению не менее 3 лет.

13. Отказ УСЗН о признании гражданина малоимущим может быть обжалован в соответствии с действующим законодательством.

14. Отчетную документацию о выполнении настоящего Порядка УСЗН предоставляют в Департамент социальной защиты населения города Ростова-на-Дону ежемесячно, в срок до 2 числа месяца, следующего за отчетным.
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