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1. Перечень образовательных организаций, в отношении которых 

проводились сбор и обобщение информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности 

В соответствии с требованиями технического задания в рамках 

выполнения работ по Муниципальному контракту № А5 от 02.09.2020 г. на 

оказание услуг по сбору и обобщению информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности муниципальными 

образовательными организациями города Ростова-на-Дону Исполнитель 

составил собрал сведения об ИНН и составил перечень образовательных 

организаций с ИНН, в отношении которых проводился сбор и обобщение 

информации о качестве условий осуществления образовательной 

деятельности. 

Данные ИНН по каждой образовательной организации представлены в 

таблице 1. 

Таблица 1 - Перечень образовательных организаций, в отношении 

которых проводились сбор и обобщение информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности 

Образовательная организация ИНН Район 

1. МБОУ «Гимназия № 35» 6164087869 Ленинский район 

2. МБОУ «Школа № 3» 6161025945 

Ворошиловский 

район 

3. МБОУ «Гимназия № 36» 6164073087 Ленинский район 

4. МАОУ «Школа № 5» 6163022643 Кировский район 

5. МБОУ «Школа № 70» 6164087964 Ленинский район 

6. МАДОУ «Детский сад № 15» 6164101880 Ленинский район 

7. МАОУ «Школа № 55» 6164088100 Ленинский район 

8. МБОУ «Школа № 49» 6163022668 Кировский район 

9. МБДОУ «Детский сад № 295» 6167101529 Пролетарский район 

10. МБОУ «Гимназия № 12» 6167057968 Пролетарский район 

11. ДЮСШ № 1 6167051596 Пролетарский район 

12. МАОУ «Лицей № 11» 6167021030 Пролетарский район 
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13. МБДОУ «Детский сад № 59» 6167145607 Пролетарский район 

14. МБДОУ «Детский сад № 102» 6167061058 Пролетарский район 

15. МАДОУ «Детский сад № 115» 6167058224 Пролетарский район 

16. МБДОУ «Детский сад № 126» 6167058016 Пролетарский район 

17. МБДОУ «Детский сад № 130» 6167057911 Пролетарский район 

18. МБДОУ «Детский сад № 167» 6167057990 Пролетарский район 

19. МБДОУ «Детский сад № 209» 6167057943 Пролетарский район 

20. МБДОУ «Детский сад № 218» 6167060223 Пролетарский район 

21. МБДОУ «Детский сад № 238» 6167057975 Пролетарский район 

22. МБДОУ «Детский сад № 257» 6167057894 Пролетарский район 

МБДОУ «Детский сад №258» 6166018532 Первомайский район 

МБДОУ «Детский сад № 291» 6167057929 Пролетарский район 

МБДОУ «Детский сад №146» 6166035827 Первомайский район 

МБДОУ «Детский сад №182» 6166038320 Первомайский район 

МАДОУ «Детский сад №239» 6166045039 Первомайский район 

23. МБОУ «Школа № 78» 6164087918 Ленинский район 

24. МБОУ «Школа № 23» 6166018645 Первомайский район 

25. МБОУ «Школа № 113» 6166036404 Первомайский район 

26. МБУ ДО «Центр детского и 

юношеского туризма и экскурсий» 6167007999 Пролетарский район 

27. МБДОУ «Детский сад №243» 6166038264 Первомайский район 

28. МБДОУ «Детский сад №244» 6166038313 Первомайский район 

29. МБДОУ «Детский сад №246» 6166038296 Первомайский район 

30. МБДОУ «Детский сад № 263» 6163023478 Кировский район 

31. МБДОУ «Детский сад № 273» 6167056851 Пролетарский район 

32. МБДОУ «Детский сад № 285» 6163023333 Кировский район 

33. МАДОУ «Детский сад № 315» 616701001 Пролетарский район 

34. МБУ ДО «Центр детского 

технического творчества» 6163028973 Кировский район 

35. МБОУ «Школа № 22» 6167058023 Пролетарский район 

36. МБОУ «Школа № 54» 6166018420 Первомайский район 

37. МБДОУ «Детский сад № 80» 6164087971 Ленинский район 

38. МБДОУ «Детский сад № 116» 6164087900 Ленинский район 

39. МБДОУ «Детский сад № 156» 6164087957 Ленинский район 



5 

40. МАДОУ «Детский сад № 232» 6164088020 Ленинский район 

41. МБУ ДО «Дворец творчества детей и 

молодежи» 6164047168 Ленинский район 

42. МБДОУ «Детский сад № 181» 6164088118 Ленинский район 

43. ДЮСШ № 4 6165033841 Кировский район 

44. ДЮСШ № 8 6163058270 Кировский район 

45. МАОУ «Юридическая гимназия № 9» 6164101947 

Железнодорожный 

район 

46. МАОУ «Донская реальная гимназия 

№ 62» 6162020788 

Железнодорожный 

район 

47. МАОУ «Школа №77» 6162005290 

Железнодорожный 

район 

48. МБДОУ «Детский сад № 21» 6162073420 

Железнодорожный 

район 

49. МБДОУ «Детский сад №22» 6162073412 

Железнодорожный 

район 

50. МБДОУ «Детский сад № 207» 6162023480 

Железнодорожный 

район 

51. МБДОУ «Детский сад № 224» 6162035671 

Железнодорожный 

район 

52. МБДОУ «Детский сад № 254» 6162035431 

Железнодорожный 

район 

53. МБДОУ «Детский сад №284» 6162038778 

Железнодорожный 

район 

54. МБДОУ «Детский сад №131» 6162036717 

Железнодорожный 

район 

55. МАОУ «Лицей экономический № 14» 6162013734 

Железнодорожный 

район 

56. МБДОУ «Детский сад № 192» 6165186598 Октябрьский район 

57. МБДОУ «Детский сад №283» 6165186647 Октябрьский район 

58. МБДОУ «Детский сад № 316» 6165072350 Октябрьский район 

59. МБОУ «Школа № 43» 6165093858 Октябрьский район 

60. МБОУ «Лицей № 50 при ДГТУ» 6165084405 Октябрьский район 

61. МБОУ «Школа № 68» 6165090991 Октябрьский район 
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62. МБОУ «Лицей № 69» 6165100390 Октябрьский район 

63. МБОУ «Школа № 75» 6165218602 Октябрьский район 

64. МБОУ «Школа № 79» 6165065064 Октябрьский район 

65. МБДОУ «Детский сад № 29» 6165098172 Октябрьский район 

66. МБДОУ «Детский сад № 150» 6165091191 Октябрьский район 

67. МБДОУ «Детский сад № 164» 6165090818 Октябрьский район 

68. МАДОУ «Детский сад № 199» 6165100512 Октябрьский район 

69. МБДОУ «Детский сад № 231» 6165089918 Октябрьский район 

70. МБДОУ «Детский сад № 275» 6165060203 Октябрьский район 

71. МБДОУ «Детский сад №292» 6165091307 Октябрьский район 

72. МБОУ «Гимназия № 19» 6166018613 Первомайский район 

73. МБОУ «Лицей № 20» 6166018620 Первомайский район 

74. МБОУ «Школа № 84» 6166018684 Первомайский район 

75. МАДОУ «Детский сад № 106» 6166038271 Первомайский район 

76. МБДОУ «Детский сад №276» 6166035432 Первомайский район 

77. МБДОУ «Детский сад №312» 6166018571 Первомайский район 

78. МБОУ «Школа № 67» 6162037823 

Железнодорожный 

район 

79. МБДОУ «Детский сад №219» 6162015160 

Железнодорожный 

район 

80. МБОУ «Школа № 32» 6165090984 Октябрьский район 

81. МБОУ «Школа № 31» 6168042139 Советский район 

82. МБОУ «Школа № 37» 6168042178 Советский район 

83. МБОУ «Лицей №58» 6168042107 Советский район 

84. МБОУ «Школа № 60» 6168042097 Советский район 

85. МБОУ «Школа № 61» 6168042114 Советский район 

86. МБОУ «Школа №73» 6168042210 Советский район 

87. МБОУ «Школа № 86» 6168042227 Советский район 

88. МБОУ «Школа № 92» 6168042146 Советский район 

89. МБОУ «Лицей №103» 6168042185 Советский район 

90. МБОУ «Гимназия №117» 6168038767 Советский район 

91. МБДОУ «Детский сад № 198» 6168098935 Советский район 

92. МБДОУ «Детский сад № 213» 6168098798 Советский район 

93. МБДОУ «Детский сад № 215» 6168099008 Советский район 
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94. МБДОУ «Детский сад № 220» 6168098950 Советский район 

95. МБДОУ «Детский сад № 223» 6168099015 Советский район 

96. МБДОУ «Детский сад № 229» 6168099047 Советский район 

97. МБДОУ «Детский сад № 249» 6168098999 Советский район 

98. МБДОУ «Детский сад № 250» 6168099054 Советский район 

99. МАДОУ «Детский сад № 310» 6165089900 Октябрьский район 

100. МАОУ «Лицей №27» 6165065233 Октябрьский район 

101. МБОУ «Гимназия № 46» 6165099779 Октябрьский район 

102. МБОУ «Лицей экономический № 

71» 6161042034 Октябрьский район 

103. МБОУ «Школа № 110» 6165098172 Октябрьский район 

104. МБДОУ «Детский сад № 256» 6168912907 Советский район 

105. МБДОУ «Детский сад № 266» 6168098942 Советский район 

106. МБДОУ «Детский сад № 293» 6168099061 Советский район 

107. МБДОУ «Детский сад № 296» 6168098928 Советский район 

108. МБДОУ «Детский сад № 321» 6168098974 Советский район 

109. МБДОУ «Детский сад № 177» 6168098893 Советский район 

110. МБОУ «Школа № 18» 6166018606 Первомайский район 

111. МБОУ «Гимназия № 95» 6168042121 Советский район 

112. МБДОУ «Детский сад № 210» 6168083216 Советский район 

113. МБДОУ «Детский сад № 234» 6168098910 Советский район 

114. МБДОУ «Детский сад № 278» 6168098981 Советский район 

115. МБУ ДО «Дом детского 

творчества» 6168000731 Советский район 

116. МБОУ «Школа № 24» 6166018652 Первомайский район 

117. МБОУ «Школа № 6» 6161025977 

Ворошиловский 

район 

118. МБОУ «Гимназия № 34» 6161025960 

Ворошиловский 

район 

119. МБОУ «Школа № 65» 6161025991 

Ворошиловский 

район 

120. МАОУ «Гимназия № 76» 6161022285 

Ворошиловский 

район 
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121. МБОУ «Школа № 90» 6161030818 

Ворошиловский 

район 

122. МАОУ «Школа № 96» 6161024388 

Ворошиловский 

район 

123. МБОУ «Школа № 99» 6161003701 

Ворошиловский 

район 

124. МБОУ «Школа № 101» 6161025913 

Ворошиловский 

район 

125. МБОУ «Лицей № 102» 6161025920 

Ворошиловский 

район 

126. МБДОУ «Детский сад № 121» 6161022341 

Ворошиловский 

район 

127. МБДОУ «Детский сад № 137» 6161030053 

Ворошиловский 

район 

128. МБДОУ «Детский сад №211» 6161030247 

Ворошиловский 

район 

129. МБДОУ «Детский сад № 225» 6161023426 

Ворошиловский 

район 

130. МАДОУ «Детский сад № 267» 6161022278 

Ворошиловский 

район 

131. МАДОУ «Детский сад № 272» 6161032477 

Ворошиловский 

район 

132. МБДОУ «Детский сад № 288» 6161022366 

Ворошиловский 

район 

133. МАДОУ «Детский сад № 304» 6161032491 

Ворошиловский 

район 

134. МБДОУ «Детский сад № 313» 6161032491 

Ворошиловский 

район 

135. МБДОУ «Детский сад № 314» 6161054760 

Ворошиловский 

район 

136. МБДОУ «Детский сад № 317» 6161007417 

Ворошиловский 

район 

137. МБУ ДО ДЮСШ № 9 6161033209 

Ворошиловский 

район 
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138. МБОУ «Лицей № 56» 6165044184 

Ворошиловский 

район 

139. МБДОУ «Детский сад № 251» 6161023190 

Ворошиловский 

район 

140. МБДОУ «Детский сад № 235» 6163023414 Кировский район 

141. МАОУ «Школа № 53» 6163022682 Кировский район 

142. МБОУ «Школа № 80» 6163021833 Кировский район 

143. МБОУ «Школа № 97» 6166017352 Первомайский район 

144. МБОУ «Школа № 105» 6166036443 Первомайский район 

145. МБДОУ «Детский сад №186» 6166018564 Первомайский район 

146. МБДОУ «Детский сад №261» 6166035224 Первомайский район 

147. МБДОУ «Детский сад №269» 6166038240 Первомайский район 

148. МБДОУ «Детский сад №286» 6166063006 Первомайский район 

149. МБДОУ «Детский сад №287» 6166057740 Первомайский район 

150. МБДОУ «Детский сад №299» 6166038257 Первомайский район 

151. МАДОУ «Детский сад №301» 6166035231 Первомайский район 

152. МБДОУ «Детский сад №305» 6166038232 Первомайский район 

153. МБОУ «Школа № 91» 6166018701 Первомайский район 

154. ДЮСШ №3 6167051370 Первомайский район 

155. МБОУ «Школа № 8» 6167018060 Пролетарский район 

156. МБОУ «Лицей № 13» 6167058087 Пролетарский район 

157. МБОУ «Гимназия №14» 6167036492 Пролетарский район 

158. МБОУ «Школа № 17» 6167058249 Пролетарский район 

159. МБДОУ «Детский сад № 152» 6167056160 Пролетарский район 

160. МБДОУ «Детский сад № 268» 6167074307 Пролетарский район 

161. ДЮСШ № 7 6167052751 Пролетарский район 
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2. Результаты обобщения информации, размещенной на официальных 

сайтах образовательных организаций и информационных стендах в 

помещениях указанных организаций 

В соответствии с требованиями технического задания в рамках 

выполнения работ по Муниципальному контракту № А5 от 02.09.2020 г. на 

оказание услуг по сбору и обобщению информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности муниципальными 

образовательными организациями города Ростова-на-Дону Исполнитель 

организовал выезд экспертов в образовательные организации с целью  

обобщения информации, размещенной на официальных сайтах 

образовательных организаций и информационных стендах в помещениях 

указанных организаций  

Данные с результатами  в разрезе каждой образовательной организации 

представлены в таблице 2. 

Показатель 1.1. Соответствие информации о деятельности организации, 

размещенной на общедоступных информационных ресурсах (колонка 3). 

Показатель 1.1.1 Соответствие информации о деятельности 

организации, размещенной на информационных стендах в помещении 

организации (колонка 4). 

Показатель 1.1.2 Соответствие информации о деятельности 

организации, размещенной на официальном сайте организации в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (колонка 5). 

Показатель 1.2 Наличие на официальном сайте организации 

информации о функционирующих дистанционных способах обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг (колонка 6). 

 

 

Таблица 2 – Результаты обобщения информации о деятельности организации, 

размещенной на общедоступных информационных ресурсах 
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Образовательная 

организация 
ИНН 

Соответствие информации о 

деятельности организации, 

размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах (стенды, 

сайты, дистанционные способы связи) 

 

1 2 3 4 5 6 

МБОУ «Школа № 3» 6161025945 99 100 98 100 

МБОУ «Школа № 6» 6161025977 94 100 88 100 

МБОУ «Гимназия № 34» 6161025960 95 100 90 100 

МБОУ «Лицей № 56» 6165044184 99 100 98 100 

МБОУ «Школа № 65» 6161025991 96 100 91 100 

МАОУ «Гимназия № 76» 6161022285 99 100 98 100 

МБОУ «Школа № 90» 6161030818 95 100 90 100 

МАОУ «Школа № 96» 6161024388 99 100 98 100 

МБОУ «Школа № 99» 6161003701 88 100 76 100 

МБОУ «Школа № 101» 6161025913 96 100 91 100 

МБОУ «Лицей № 102» 6161025920 99 100 98 100 

МБДОУ «Детский сад № 

121» 6161022341 94 100 88 90 

МБДОУ «Детский сад № 

137» 6161030053 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад 

№211» 6161030247 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

225» 6161023426 90 100 79 100 

МБДОУ «Детский сад № 

251» 6161023190 99 100 97 100 

МАДОУ «Детский сад № 

267» 6161022278 99 100 97 90 

МАДОУ «Детский сад № 

272» 6161032477 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

288» 6161022366 92 100 83 100 

МАДОУ «Детский сад № 

304» 6161032491 99 100 97 100 

МБДОУ «Детский сад № 

313» 6161049745 98 100 95 100 

МБДОУ «Детский сад № 

314» 6161054760 91 100 81 100 
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МБДОУ «Детский сад № 

317» 6161007417 98 100 95 90 

МБУ ДО ДЮСШ № 9 6161033209 95 96 93 100 

МБОУ «Школа № 67» 6162037823 99 100 97 100 

МАОУ «Школа №77» 6162005290 100 100 100 100 

МАОУ «Донская 

реальная гимназия № 62» 6162020788 100 100 100 100 

МАОУ «Юридическая 

гимназия № 9» 6164101947 100 100 100 100 

МАОУ «Лицей 

экономический № 14» 6162013734 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

21» 6162073420 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад 

№22» 6162073412 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад 

№131» 6162036717 99 100 98 100 

МБДОУ «Детский сад № 

207» 6162023480 99 100 98 100 

МБДОУ «Детский сад 

№219» 6162015160 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

224» 6162035671 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

254» 6162035431 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад 

№284» 6162038778 99 100 98 100 

МАОУ «Школа № 5» 6163022643 91 84 98 90 

МБОУ «Школа № 49» 6163022668 99 100 97 100 

МАОУ «Школа № 53» 6163022682 100 100 100 100 

МБОУ «Школа № 80» 6163021833 91 88 93 90 

МБДОУ «Детский сад № 

235» 6163023414 90 92 88 100 

МБДОУ «Детский сад № 

263» 6163023478 90 92 88 100 

МБДОУ «Детский сад № 

285» 6163023333 90 92 88 100 

ДЮСШ № 4 6165033841 82 72 91 60 

ДЮСШ № 8 6163058270 79 68 90 60 

МБУ ДО «Центр 

детского технического 

творчества» 6163028973 89 88 90 90 

МБОУ «Гимназия № 35» 6164087869 95 100 90 90 

МБОУ «Гимназия № 36» 6164073087 99 100 97 100 

МАОУ «Школа № 55» 6164088100 100 100 100 100 

МБОУ «Школа № 70» 6164087964 86 100 72 90 

МБОУ «Школа № 78» 6164087918 98 100 95 90 

МАДОУ «Детский сад № 

15» 6164101880 99 100 98 100 

МБДОУ «Детский сад № 

80» 6164087971 99 100 98 90 
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МБДОУ «Детский сад № 

116» 6164087900 99 100 98 100 

МБДОУ «Детский сад № 

156» 6164087957 99 100 97 90 

МБДОУ «Детский сад № 

181» 6164088118 99 100 98 90 

МАДОУ «Детский сад № 

232» 6164088020 99 100 98 100 

МБУ ДО «Дворец 

творчества детей и 

молодежи» 6164047168 97 100 93 60 

МАОУ «Лицей №27» 6165065233 89 88 90 90 

МБОУ «Школа № 32» 6165090984 98 100 95 100 

МБОУ «Школа № 43» 6165093858 92 100 84 90 

МБОУ «Гимназия № 46» 6165099779 92 88 95 90 

МБОУ «Лицей № 50 при 

ДГТУ» 6165084405 99 100 98 100 

МБОУ «Школа № 68» 6165090991 100 100 100 100 

МБОУ «Лицей № 69» 6165100390 100 100 100 100 

МБОУ «Лицей 

экономический № 71» 6161042034 90 88 91 60 

МБОУ «Школа № 75» 6165218602 99 100 98 100 

МБОУ «Школа № 79» 6165065064 100 100 100 100 

МБОУ «Школа № 110» 6165098172 91 88 93 60 

МБДОУ «Детский сад № 

29» 6165203437 86 100 72 100 

МБДОУ «Детский сад № 

150» 6165091191 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

164» 6165090818 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

192» 6165186598 84 80 88 90 

МАДОУ «Детский сад № 

199» 6165100512 99 100 98 90 

МБДОУ «Детский сад № 

231» 6165089918 99 100 98 100 

МБДОУ «Детский сад № 

275» 6165060203 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад 

№283» 6165186647 85 80 90 100 

МБДОУ «Детский сад 

№292» 6165091307 99 100 98 100 

МАДОУ «Детский сад № 

310» 6165089900 84 80 88 100 

МБДОУ «Детский сад № 

316» 6165072350 86 80 91 100 

МБОУ «Школа № 18» 6166018606 100 100 100 100 

МБОУ «Гимназия № 19» 6166018613 96 92 100 100 

МБОУ «Лицей № 20» 6166018620 46 44 48 60 

МБОУ «Школа № 23» 6166018645 92 100 84 100 

МБОУ «Школа № 24» 6166018652 100 100 100 100 
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МБОУ «Школа № 54» 6166018420 97 100 93 60 

МБОУ «Школа № 84» 6166018684 98 100 95 100 

МБОУ «Школа № 91» 6166018701 92 88 95 100 

МБОУ «Школа № 97» 6166017352 91 88 93 100 

МБОУ «Школа № 105» 6166036443 92 88 95 90 

МБОУ «Школа № 113» 6166036404 95 100 90 90 

МАДОУ «Детский сад № 

106» 6166038271 98 100 95 100 

МБДОУ «Детский сад 

№146» 6166035827 83 80 86 90 

МБДОУ «Детский сад 

№182» 6166038320 44 0 88 100 

МБДОУ «Детский сад 

№186» 6166018564 86 84 88 60 

МАДОУ «Детский сад 

№239» 6166045039 92 92 91 100 

МБДОУ «Детский сад 

№243» 6166038264 92 92 91 90 

МБДОУ «Детский сад 

№244» 6166038313 91 92 90 90 

МБДОУ «Детский сад 

№246» 6166038296 90 92 88 100 

МБДОУ «Детский сад 

№258» 6166018532 85 80 90 100 

МБДОУ «Детский сад 

№261» 6166035224 83 76 90 90 

МБДОУ «Детский сад 

№269» 6166038240 83 76 90 60 

МБДОУ «Детский сад 

№276» 6166035432 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад 

№286» 6166063006 86 80 91 90 

МБДОУ «Детский сад 

№287» 6166057740 85 80 90 60 

МБДОУ «Детский сад 

№299» 6166038257 84 80 88 90 

МАДОУ «Детский сад 

№301» 6166035231 86 80 91 100 

МБДОУ «Детский сад 

№305» 6166038232 97 96 98 90 

МБДОУ «Детский сад 

№312» 6166018571 97 100 93 100 

ДЮСШ №3 6167051370 79 72 86 90 

МБОУ «Школа № 8» 6167018060 92 88 95 90 

МАОУ «Лицей № 11» 6167021030 100 100 100 100 

МБОУ «Гимназия № 12» 6167057968 100 100 100 100 

МБОУ «Лицей № 13» 6167058087 94 88 100 100 

МБОУ «Гимназия №14» 6167036492 89 84 93 90 

МБОУ «Школа № 17» 6167058249 91 88 93 100 

МБОУ «Школа № 22» 6167058023 92 88 95 100 
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МБУ ДО «Центр 

детского и юношеского 

туризма и экскурсий» 6167007999 84 84 84 100 

МБДОУ «Детский сад № 

59» 6167145607 93 92 93 100 

МБДОУ «Детский сад № 

102» 6167061058 94 92 95 100 

МАДОУ «Детский сад № 

115» 6167058224 97 100 93 100 

МБДОУ «Детский сад № 

126» 6167058016 93 92 93 100 

МБДОУ «Детский сад № 

130» 6167057911 93 92 93 100 

МБДОУ «Детский сад № 

152» 6167056160 85 80 90 100 

МБДОУ «Детский сад № 

167» 6167057990 87 88 86 100 

МБДОУ «Детский сад № 

209» 6167057943 94 92 95 100 

МБДОУ «Детский сад № 

218» 6167060223 91 92 90 90 

МБДОУ «Детский сад № 

238» 6167057975 82 92 71 90 

МБДОУ «Детский сад № 

257» 6167057894 91 92 90 100 

МБДОУ «Детский сад № 

268» 6167074307 86 84 88 100 

МБДОУ «Детский сад № 

273» 6167056851 91 92 90 100 

МБДОУ «Детский сад № 

291» 6167057929 87 92 81 60 

МБДОУ «Детский сад № 

295» 6167101529 83 80 86 100 

МАДОУ «Детский сад № 

315» 6167058263 85 80 90 100 

ДЮСШ № 1 6167051596 72 72 72 60 

ДЮСШ № 7 6167052751 80 72 88 90 

МБОУ «Школа № 31» 6168042139 99 100 98 100 

МБОУ «Школа № 37» 6168042178 99 100 98 100 

МБОУ «Лицей №58» 6168042107 99 100 97 100 

МБОУ «Школа № 60» 6168042097 100 100 100 100 

МБОУ «Школа № 61» 6168042114 98 100 95 100 

МБОУ «Школа №73» 6168042210 100 100 100 90 

МБОУ «Школа № 86» 6168042227 96 100 91 100 

МБОУ «Школа № 92» 6168042146 99 100 98 60 

МБОУ «Гимназия № 95» 6168042121 100 100 100 100 

МБОУ «Лицей №103» 6168042185 99 100 98 100 

МБОУ «Гимназия №117» 6168038767 99 100 98 100 

МБДОУ «Детский сад № 

177» 6168098893 99 100 98 100 
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МБДОУ «Детский сад № 

198» 6168098935 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

210» 6168083216 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

213» 6168098798 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

215» 6168099008 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

220» 6168098950 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

223» 6168099015 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

229» 6168099047 96 100 91 100 

МБДОУ «Детский сад № 

234» 6168098910 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

249» 6168098999 99 100 98 100 

МБДОУ «Детский сад № 

250» 6168099054 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

256» 6168912907 99 100 98 100 

МБДОУ «Детский сад № 

266» 6168098942 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

278» 6168098981 99 100 98 100 

МБДОУ «Детский сад № 

293» 6168099061 95 100 90 100 

МБДОУ «Детский сад № 

296» 6168098928 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский сад № 

321» 6168098974 99 100 97 90 

МБУ ДО «Дом детского 

творчества» 6168000731 97 100 93 100 
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3. Результаты оценки удовлетворенности граждан качеством условий 

оказания услуг, в том числе объем и параметры выборочной 

совокупности респондентов, интерпретацию полученных данных 

 

В соответствии с требованиями технического задания в рамках 

выполнения работ по Муниципальному контракту № А5 от 02.09.2020 г. на 

оказание услуг по сбору и обобщению информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности муниципальными 

образовательными организациями города Ростова-на-Дону Исполнитель 

организовал анкетирование граждан с целью выявления уровня их 

удовлетворенности качеством условий оказания услуг. 

Объем генеральной совокупности респондентов (численность 

получателей услуг, подлежащих опросу) для выявления мнения граждан был 

сформирован для каждой образовательной организации в соответствии с 

методикой выявления и обобщения мнения граждан о качестве условий 

оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 

образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями 

медико-социальной экспертизы, утвержденной приказом Минтруда России от  

30 октября 2018 г. №  675н.  

Данные в разрезе каждой образовательной организации по объему 

выборочной совокупности респондентов представлены в таблице 4. 

 

Таблица 4 – Объем и параметры выборочной совокупности респондентов 

Образовательная организация ИНН Объем 

генеральной 

совокупности 

респондентов 

Объем 

выборочной 

совокупности 

респондентов 

(количество 

полученных 

анкет)  

МБДОУ «Детский сад № 256» 6168912907 458 127 

МБДОУ «Детский сад № 293» 6168099061 330 139 

МБДОУ «Детский сад № 250» 6168099054 242 129 
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МБДОУ «Детский сад № 229» 6168099047 490 338 

МБДОУ «Детский сад № 223» 6168099015 402 249 

МБДОУ «Детский сад № 215» 6168099008 535 426 

МБДОУ «Детский сад № 249» 6168098999 342 110 

МБДОУ «Детский сад № 278» 6168098981 331 264 

МБДОУ «Детский сад № 321» 6168098974 733 322 

МБДОУ «Детский сад № 220» 6168098950 655 458 

МБДОУ «Детский сад № 266» 6168098942 252 118 

МБДОУ «Детский сад № 198» 6168098935 444 134 

МБДОУ «Детский сад № 296» 6168098928 460 245 

МБДОУ «Детский сад № 234» 6168098910 964 169 

МБДОУ «Детский сад № 177» 6168098893 502 71 

МБДОУ «Детский сад № 213» 6168098798 307 135 

МБДОУ «Детский сад № 210» 6168083216 339 478 

МБОУ «Школа № 86» 6168042227 1019 531 

МБОУ «Школа №73» 6168042210 860 360 

МБОУ «Лицей №103» 6168042185 1847 185 

МБОУ «Школа № 37» 6168042178 746 87 

МБОУ «Школа № 92» 6168042146 940 250 

МБОУ «Школа № 31» 6168042139 1056 615 

МБОУ «Гимназия № 95» 6168042121 1053 230 

МБОУ «Школа № 61» 6168042114 1525 324 

МБОУ «Лицей №58» 6168042107 1219 442 

МБОУ «Школа № 60» 6168042097 1506 802 

МБОУ «Гимназия №117» 6168038767 1186 612 

МБУ ДО «Дом детского 

творчества» 6168000731 2758 2202 

МБДОУ «Детский сад № 59» 6167145607 391 179 

МБДОУ «Детский сад № 295» 6167101529 367 80 

МБДОУ «Детский сад № 268» 6167074307 207 85 

МБДОУ «Детский сад № 102» 6167061058 411 140 

МБДОУ «Детский сад № 218» 6167060223 200 60 

МАДОУ «Детский сад № 315» 6167058263 482 193 

МБОУ «Школа № 17» 6167058249 1138 739 
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МАДОУ «Детский сад № 115» 6167058224 377 321 

МБОУ «Лицей № 13» 6167058087 883 410 

МБОУ «Школа № 22» 6167058023 758 115 

МБДОУ «Детский сад № 126» 6167058016 300 328 

МБДОУ «Детский сад № 167» 6167057990 139 66 

МБДОУ «Детский сад № 238» 6167057975 180 96 

МБОУ «Гимназия № 12» 6167057968 619 123 

МБДОУ «Детский сад № 209» 6167057943 225 107 

МБДОУ «Детский сад № 291» 6167057929 224 52 

МБДОУ «Детский сад № 130» 6167057911 270 315 

МБДОУ «Детский сад № 257» 6167057894 187 99 

МБДОУ «Детский сад № 273» 6167056851 440 386 

МБДОУ «Детский сад № 152» 6167056160 205 287 

ДЮСШ № 7 6167052751 176 313 

ДЮСШ № 1 6167051596 120 312 

ДЮСШ №3 6167051370 1194 448 

МБОУ «Гимназия №14» 6167036492 830 557 

МАОУ «Лицей № 11» 6167021030 2070 999 

МБОУ «Школа № 8» 6167018060 572 300 

МБУ ДО «Центр детского и 

юношеского туризма и экскурсий» 6167007999 1110 130 

МБДОУ «Детский сад №286» 6166063006 401 113 

МБДОУ «Детский сад №287» 6166057740 345 167 

МАДОУ «Детский сад №239» 6166045039 359 91 

МБДОУ «Детский сад №182» 6166038320 192 115 

МБДОУ «Детский сад №244» 6166038313 366 78 

МБДОУ «Детский сад №246» 6166038296 280 188 

МАДОУ «Детский сад № 106» 6166038271 576 471 

МБДОУ «Детский сад №243» 6166038264 250 29 

МБДОУ «Детский сад №299» 6166038257 486 144 

МБДОУ «Детский сад №269» 6166038240 270 323 

МБДОУ «Детский сад №305» 6166038232 419 60 

МБОУ «Школа № 105» 6166036443 919 138 

МБОУ «Школа № 113» 6166036404 760 288 
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МБДОУ «Детский сад №146» 6166035827 273 121 

МБДОУ «Детский сад №276» 6166035432 378 202 

МАДОУ «Детский сад №301» 6166035231 445 127 

МБДОУ «Детский сад №261» 6166035224 204 97 

МБОУ «Школа № 91» 6166018701 845 611 

МБОУ «Школа № 84» 6166018684 936 622 

МБОУ «Школа № 24» 6166018652 877 525 

МБОУ «Школа № 23» 6166018645 847 317 

МБОУ «Лицей № 20» 6166018620 1319 1000 

МБОУ «Гимназия № 19» 6166018613 1417 367 

МБОУ «Школа № 18» 6166018606 664 224 

МБДОУ «Детский сад №312» 6166018571 404 238 

МБДОУ «Детский сад №186» 6166018564 204 59 

МБДОУ «Детский сад №258» 6166018532 362 286 

МБОУ «Школа № 54» 6166018420 732 306 

МБОУ «Школа № 97» 6166017352 1024 448 

МБОУ «Школа № 75» 6165218602 2820 346 

МБДОУ «Детский сад № 29» 6165203437 1046 187 

МБДОУ «Детский сад №283» 6165186647 318 132 

МБДОУ «Детский сад № 192» 6165186598 294 197 

МАДОУ «Детский сад № 199» 6165100512 300 255 

МБОУ «Лицей № 69» 6165100390 1036 622 

МБОУ «Гимназия № 46» 6165099779 1209 447 

МБОУ «Школа № 110» 6165098172 1175 921 

МБОУ «Школа № 43» 6165093858 815 454 

МБДОУ «Детский сад №292» 6165091307 382 98 

МБДОУ «Детский сад № 150» 6165091191 220 198 

МБОУ «Школа № 68» 6165090991 596 274 

МБОУ «Школа № 32» 6165090984 544 292 

МБДОУ «Детский сад № 164» 6165090818 219 59 

МБДОУ «Детский сад № 231» 6165089918 466 247 

МАДОУ «Детский сад № 310» 6165089900 583 245 

МБОУ «Лицей № 50 при ДГТУ» 6165084405 1568 445 

МБДОУ «Детский сад № 316» 6165072350 553 362 
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МАОУ «Лицей №27» 6165065233 1876 609 

МБОУ «Школа № 79» 6165065064 511 252 

МБДОУ «Детский сад № 275» 6165060203 473 125 

МБОУ «Лицей № 56» 6165044184 848 96 

ДЮСШ № 4 6165033841 157 122 

МАОУ «Юридическая гимназия № 

9» 6164101947 695 431 

МАДОУ «Детский сад № 15» 6164101880 206 52 

МБДОУ «Детский сад № 181» 6164088118 223 100 

МАОУ «Школа № 55» 6164088100 558 170 

МАДОУ «Детский сад № 232» 6164088020 435 192 

МБДОУ «Детский сад № 80» 6164087971 130 66 

МБОУ «Школа № 70» 6164087964 1104 190 

МБДОУ «Детский сад № 156» 6164087957 175 72 

МБОУ «Школа № 78» 6164087918 854 673 

МБДОУ «Детский сад № 116» 6164087900 302 92 

МБОУ «Гимназия № 35» 6164087869 792 305 

МБОУ «Гимназия № 36» 6164073087 1451 454 

МБУ ДО «Дворец творчества 

детей и молодежи» 6164047168 501 1826 

ДЮСШ № 8 6163058270 378 242 

МБУ ДО «Центр детского 

технического творчества» 6163028973 1065 471 

МБДОУ «Детский сад № 263» 6163023478 279 236 

МБДОУ «Детский сад № 235» 6163023414 185 179 

МБДОУ «Детский сад № 285» 6163023333 302 59 

МАОУ «Школа № 53» 6163022682 757 423 

МБОУ «Школа № 49» 6163022668 580 358 

МАОУ «Школа № 5» 6163022643 771 293 

МБОУ «Школа № 80» 6163021833 1206 613 

МБДОУ «Детский сад № 21» 6162073420 273 206 

МБДОУ «Детский сад №284» 6162038778 204 135 

МБОУ «Школа № 67» 6162037823 1251 620 

МБДОУ «Детский сад №131» 6162036717 295 283 
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МБДОУ «Детский сад № 224» 6162035671 120 121 

МБДОУ «Детский сад № 254» 6162035431 620 249 

МБДОУ «Детский сад № 207» 6162023480 238 206 

МАОУ «Донская реальная 

гимназия № 62» 6162020788 1526 450 

МБДОУ «Детский сад №219» 6162015160 276 210 

МАОУ «Лицей экономический № 

14» 6162013734 1641 430 

МАОУ «Школа №77» 6162005290 1827 833 

МБДОУ «Детский сад № 314» 6161054760 416 255 

МБДОУ «Детский сад № 313» 6161049745 349 348 

МБОУ «Лицей экономический № 

71» 6161042034 1035 279 

МБУ ДО ДЮСШ № 9 6161033209 1350 282 

МАДОУ «Детский сад № 304» 6161032491 528 572 

МАДОУ «Детский сад № 272» 6161032477 608 453 

МБОУ «Школа № 90» 6161030818 871 392 

МБДОУ «Детский сад №211» 6161030247 331 225 

МБДОУ «Детский сад № 137» 6161030053 445 361 

МБОУ «Школа № 65» 6161025991 1549 1096 

МБОУ «Школа № 6» 6161025977 872 561 

МБОУ «Гимназия № 34» 6161025960 1212 222 

МБОУ «Школа № 3» 6161025945 841 505 

МБОУ «Лицей № 102» 6161025920 1585 206 

МБОУ «Школа № 101» 6161025913 1472 452 

МАОУ «Школа № 96» 6161024388 1552 1323 

МБДОУ «Детский сад № 225» 6161023426 393 182 

МБДОУ «Детский сад № 251» 6161023190 332 179 

МБДОУ «Детский сад № 288» 6161022366 356 159 

МБДОУ «Детский сад № 121» 6161022341 462 283 

МАОУ «Гимназия № 76» 6161022285 1812 222 

МАДОУ «Детский сад № 267» 6161022278 517 404 

МБДОУ «Детский сад № 317» 6161007417 417 268 

МБОУ «Школа № 99» 6161003701 1589 779 
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Итого  114253 53780 

 

Результаты оценки удовлетворенности граждан качеством условий 

оказания услуг были получены на основе обработки данных опроса 

респондентов по анкете, разработанной на основе примерной анкеты 

Методики выявления и обобщения мнения граждан о качестве условий 

оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 

образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями 

медико-социальной экспертизы, утвержденной приказом Минтруда России от  

30 октября 2018 г. №  675н.  

Данные в разрезе каждой образовательной организации с результатами 

оценки удовлетворенности граждан качеством условий оказания услуг 

представлены в таблице 5, в том числе: 

Показатель 1.3. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации (колонка 3) 

Показатель 2.3. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных комфортностью условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность (колонка 4) 

Показатель 3.3. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доступностью образовательных услуг для инвалидов 

(колонка 5) 

Показатель 4.1. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 

организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование 

получателя образовательной услуги при непосредственном обращении в 

организацию (колонка 6) 

Показатель 4.2. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 
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организации, обеспечивающих непосредственное оказание образовательной 

услуги при обращении в организацию (колонка 7) 

Показатель 4.3. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 

организации при использовании дистанционных форм взаимодействия 

(колонка 8) 

Показатель 5.1. Доля получателей образовательных услуг, которые 

готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым (колонка 9) 

Показатель 5.2 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных удобством графика работы организации (колонка 10) 

Показатель 5.3. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных в целом условиями оказания образовательных услуг в 

организации (колонка 11) 

Таблица 5 - Результаты оценки удовлетворенности граждан качеством 

условий оказания услуг  

Образовательная 

организация 

ИНН Результаты оценки удовлетворенности 

граждан 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

МБОУ «Школа № 3» 6161025945 80 84 100 93 96 76 87 92 95 

МБОУ «Школа № 6» 6161025977 86 91 100 94 98 82 94 98 97 

МБОУ «Гимназия № 

34» 

6161025960 96 98 100 98 98 95 98 98 98 

МБОУ «Лицей № 56» 6165044184 99 97 100 98 99 98 96 98 97 

МБОУ «Школа № 

65» 

6161025991 94 94 100 97 98 92 96 96 98 

МАОУ «Гимназия № 

76» 

6161022285 84 88 100 93 96 81 92 94 96 

МБОУ «Школа № 

90» 

6161030818 92 92 100 96 97 89 90 98 96 

МАОУ «Школа № 

96» 

6161024388 85 89 100 94 96 85 91 95 96 

МБОУ «Школа № 

99» 

6161003701 95 97 100 98 98 95 98 95 97 

МБОУ «Школа № 

101» 

6161025913 81 81 100 90 93 81 80 82 90 

МБОУ «Лицей № 

102» 

6161025920 89 92 100 95 99 85 91 92 97 

МБДОУ «Детский 

сад № 121» 

6161022341 99 100 100 100 100 99 100 100 100 
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МБДОУ «Детский 

сад № 137» 

6161030053 97 99 100 99 100 99 99 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад №211» 

6161030247 84 90 100 93 98 84 90 96 96 

МБДОУ «Детский 

сад № 225» 

6161023426 88 96 100 99 98 91 96 99 99 

МБДОУ «Детский 

сад № 251» 

6161023190 90 99 100 100 100 96 99 99 99 

МАДОУ «Детский 

сад № 267» 

6161022278 99 99 100 100 100 98 99 100 100 

МАДОУ «Детский 

сад № 272» 

6161032477 99 100 100 99 100 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 288» 

6161022366 93 94 100 96 99 90 94 98 98 

МАДОУ «Детский 

сад № 304» 

6161032491 91 98 100 99 100 93 100 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 313» 

6161049745 96 99 100 99 99 94 99 100 99 

МБДОУ «Детский 

сад № 314» 

6161054760 90 96 100 96 99 87 94 98 98 

МБДОУ «Детский 

сад № 317» 

6161007417 96 99 100 100 100 94 100 100 100 

МБУ ДО ДЮСШ № 

9 

6161033209 80 88 100 93 100 86 99 98 98 

МБОУ «Школа № 

67» 

6162037823 86 86 100 96 96 81 92 88 96 

МАОУ «Школа 

№77» 

6162005290 82 80 100 91 95 80 87 87 93 

МАОУ «Донская 

реальная гимназия № 

62» 

6162020788 85 92 100 94 97 83 90 91 97 

МАОУ 

«Юридическая 

гимназия № 9» 

6164101947 97 98 100 98 100 95 97 99 99 

МАОУ «Лицей 

экономический № 

14» 

6162013734 88 93 100 95 97 84 94 95 97 

МБДОУ «Детский 

сад № 21» 

6162073420 98 100 100 100 100 98 100 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад №22» 

6162073412 99 100 100 100 100 99 99 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад №131» 

6162036717 93 97 100 99 99 96 99 100 99 

МБДОУ «Детский 

сад № 207» 

6162023480 96 99 100 98 99 96 97 100 99 

МБДОУ «Детский 

сад №219» 

6162015160 95 98 100 99 100 94 99 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 224» 

6162035671 93 93 100 99 100 91 95 99 99 

МБДОУ «Детский 

сад № 254» 

6162035431 92 93 100 98 100 89 97 98 100 
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МБДОУ «Детский 

сад №284» 

6162038778 85 93 100 99 99 96 98 98 97 

МАОУ «Школа № 5» 6163022643 90 84 100 95 97 87 93 95 95 

МБОУ «Школа № 

49» 

6163022668 91 96 100 99 99 93 99 99 99 

МАОУ «Школа № 

53» 

6163022682 94 98 100 97 99 93 98 99 99 

МБОУ «Школа № 

80» 

6163021833 82 85 100 91 94 83 88 96 95 

МБДОУ «Детский 

сад № 235» 

6163023414 97 95 100 94 95 96 94 98 95 

МБДОУ «Детский 

сад № 263» 

6163023478 96 100 100 100 100 99 98 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 285» 

6163023333 91 95 100 98 98 86 95 100 96 

ДЮСШ № 4 6165033841 94 100 100 100 100 95 100 100 100 

ДЮСШ № 8 6163058270 93 100 100 100 100 90 98 100 98 

МБУ ДО «Центр 

детского 

технического 

творчества» 

6163028973 81 93 100 96 98 82 99 99 99 

МБОУ «Гимназия № 

35» 

6164087869 93 98 100 98 98 91 98 98 98 

МБОУ «Гимназия № 

36» 

6164073087 73 84 100 97 96 71 85 93 94 

МАОУ «Школа № 

55» 

6164088100 89 94 100 98 100 91 97 99 98 

МБОУ «Школа № 

70» 

6164087964 90 92 100 96 97 90 92 96 96 

МБОУ «Школа № 

78» 

6164087918 80 85 100 91 95 82 92 95 94 

МАДОУ «Детский 

сад № 15» 

6164101880 94 96 100 98 98 89 96 98 98 

МБДОУ «Детский 

сад № 80» 

6164087971 92 100 100 100 100 97 100 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 116» 

6164087900 92 96 100 98 100 89 98 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 156» 

6164087957 98 99 100 100 100 97 99 100 99 

МБДОУ «Детский 

сад № 181» 

6164088118 95 98 100 99 98 94 98 99 99 

МАДОУ «Детский 

сад № 232» 

6164088020 96 100 100 100 100 97 100 100 100 

МБУ ДО «Дворец 

творчества детей и 

молодежи» 

6164047168 87 96 100 97 99 85 99 98 99 

МАОУ «Лицей №27» 6165065233 85 91 100 94 96 76 93 96 96 

МБОУ «Школа № 

32» 

6165090984 85 83 100 98 98 89 96 93 98 

МБОУ «Школа № 

43» 

6165093858 84 95 100 97 98 87 97 96 98 
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МБОУ «Гимназия № 

46» 

6165099779 89 85 100 95 97 81 90 93 93 

МБОУ «Лицей № 50 

при ДГТУ» 

6165084405 94 97 100 98 99 89 96 97 98 

МБОУ «Школа № 

68» 

6165090991 88 90 100 96 97 90 87 93 96 

МБОУ «Лицей № 69» 6165100390 97 98 100 99 99 96 98 98 99 

МБОУ «Лицей 

экономический № 

71» 

6161042034 87 90 100 93 99 82 92 93 97 

МБОУ «Школа № 

75» 

6165218602 86 93 100 94 97 90 95 94 98 

МБОУ «Школа № 

79» 

6165065064 91 95 100 99 100 88 96 98 99 

МБОУ «Школа № 

110» 

6165098172 87 88 100 94 96 80 88 91 94 

МБДОУ «Детский 

сад № 29» 

6165203437 97 97 100 98 99 94 97 99 99 

МБДОУ «Детский 

сад № 150» 

6165091191 96 100 100 100 100 98 100 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 164» 

6165090818 79 90 100 91 94 79 88 96 97 

МБДОУ «Детский 

сад № 192» 

6165186598 98 99 100 99 100 97 100 100 100 

МАДОУ «Детский 

сад № 199» 

6165100512 91 99 100 100 99 89 99 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 231» 

6165089918 81 92 100 97 99 87 90 98 98 

МБДОУ «Детский 

сад № 275» 

6165060203 87 97 100 98 100 84 99 98 99 

МБДОУ «Детский 

сад №283» 

6165186647 99 99 100 99 100 98 100 99 99 

МБДОУ «Детский 

сад №292» 

6165091307 93 98 100 97 99 98 96 100 99 

МАДОУ «Детский 

сад № 310» 

6165089900 90 94 100 96 98 83 95 99 97 

МБДОУ «Детский 

сад № 316» 

6165072350 80 92 100 98 99 85 97 97 98 

МБОУ «Школа № 

18» 

6166018606 90 91 100 97 98 89 92 96 96 

МБОУ «Гимназия № 

19» 

6166018613 90 93 100 94 97 84 96 95 97 

МБОУ «Лицей № 20» 6166018620 73 65 100 90 95 78 82 84 90 

МБОУ «Школа № 

23» 

6166018645 80 90 100 95 98 84 90 90 97 

МБОУ «Школа № 

24» 

6166018652 89 93 100 94 98 87 95 93 97 

МБОУ «Школа № 

54» 

6166018420 85 87 100 94 97 78 90 89 93 

МБОУ «Школа № 

84» 

6166018684 81 76 100 91 94 83 88 89 92 
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МБОУ «Школа № 

91» 

6166018701 76 82 100 89 95 80 76 92 91 

МБОУ «Школа № 

97» 

6166017352 82 86 100 94 97 84 87 92 94 

МБОУ «Школа № 

105» 

6166036443 93 99 100 99 99 87 99 98 99 

МБОУ «Школа № 

113» 

6166036404 83 86 100 93 96 80 86 91 93 

МАДОУ «Детский 

сад № 106» 

6166038271 88 95 100 98 98 86 97 98 98 

МБДОУ «Детский 

сад №146» 

6166035827 86 89 100 98 99 90 94 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад №182» 

6166038320 95 98 100 100 100 91 99 98 100 

МБДОУ «Детский 

сад №186» 

6166018564 89 98 100 100 100 90 98 100 100 

МАДОУ «Детский 

сад №239» 

6166045039 93 100 100 99 99 86 98 99 100 

МБДОУ «Детский 

сад №243» 

6166038264 99 100 100 97 97 100 88 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад №244» 

6166038313 94 93 100 97 99 87 95 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад №246» 

6166038296 92 93 100 99 99 88 95 99 98 

МБДОУ «Детский 

сад №258» 

6166018532 87 93 100 99 99 88 94 100 98 

МБДОУ «Детский 

сад №261» 

6166035224 86 95 100 100 100 87 98 100 97 

МБДОУ «Детский 

сад №269» 

6166038240 86 94 100 98 100 87 96 99 98 

МБДОУ «Детский 

сад №276» 

6166035432 86 97 100 98 100 85 97 99 100 

МБДОУ «Детский 

сад №286» 

6166063006 98 100 100 100 100 97 99 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад №287» 

6166057740 95 97 100 100 99 94 98 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад №299» 

6166038257 92 96 100 99 100 84 97 100 99 

МАДОУ «Детский 

сад №301» 

6166035231 90 95 100 96 99 89 98 100 98 

МБДОУ «Детский 

сад №305» 

6166038232 95 100 100 97 100 95 100 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад №312» 

6166018571 74 92 100 98 99 76 93 98 98 

ДЮСШ №3 6167051370 91 96 100 98 99 92 99 99 99 

МБОУ «Школа № 8» 6167018060 90 93 100 96 97 95 93 98 96 

МАОУ «Лицей № 

11» 

6167021030 84 98 100 98 99 85 98 98 99 

МБОУ «Гимназия № 

12» 

6167057968 97 97 100 98 98 97 98 97 98 

МБОУ «Лицей № 13» 6167058087 87 95 100 97 98 86 97 98 98 
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МБОУ «Гимназия 

№14» 

6167036492 90 93 100 97 98 88 94 98 98 

МБОУ «Школа № 

17» 

6167058249 85 90 100 92 97 83 92 96 96 

МБОУ «Школа № 

22» 

6167058023 92 94 100 97 98 74 95 94 97 

МБУ ДО «Центр 

детского и 

юношеского туризма 

и экскурсий» 

6167007999 92 96 100 96 99 91 98 98 98 

МБДОУ «Детский 

сад № 59» 

6167145607 73 86 100 97 99 78 89 97 97 

МБДОУ «Детский 

сад № 102» 

6167061058 98 99 100 99 100 93 100 100 100 

МАДОУ «Детский 

сад № 115» 

6167058224 99 100 100 100 100 97 100 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 126» 

6167058016 92 98 100 98 100 94 98 99 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 130» 

6167057911 96 96 100 96 96 85 96 96 96 

МБДОУ «Детский 

сад № 152» 

6167056160 98 100 100 100 100 94 99 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 167» 

6167057990 97 99 100 98 98 97 97 100 98 

МБДОУ «Детский 

сад № 209» 

6167057943 92 94 100 97 98 89 96 100 98 

МБДОУ «Детский 

сад № 218» 

6167060223 86 86 100 98 95 89 89 98 93 

МБДОУ «Детский 

сад № 238» 

6167057975 87 95 100 97 98 84 100 99 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 257» 

6167057894 87 91 100 97 98 85 95 99 99 

МБДОУ «Детский 

сад № 268» 

6167074307 97 98 100 98 100 94 98 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 273» 

6167056851 95 100 100 99 99 91 99 100 99 

МБДОУ «Детский 

сад № 291» 

6167057929 96 100 100 100 100 98 98 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 295» 

6167101529 96 98 100 99 99 96 99 100 99 

МАДОУ «Детский 

сад № 315» 

6167058263 99 100 100 100 100 96 100 100 100 

ДЮСШ № 1 6167051596 100 100 100 100 100 100 92 100 100 

ДЮСШ № 7 6167052751 85 100 0 100 100 100 100 100 100 

МБОУ «Школа № 

31» 

6168042139 91 88 100 95 96 83 82 95 95 

МБОУ «Школа № 

37» 

6168042178 95 89 100 97 99 89 99 96 99 

МБОУ «Лицей №58» 6168042107 85 90 100 95 96 86 90 96 95 

МБОУ «Школа № 

60» 

6168042097 97 98 100 98 99 93 98 97 98 
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МБОУ «Школа № 

61» 

6168042114 86 87 100 94 98 80 94 92 98 

МБОУ «Школа №73» 6168042210 97 98 100 98 99 96 98 98 98 

МБОУ «Школа № 

86» 

6168042227 88 89 100 95 97 84 93 95 96 

МБОУ «Школа № 

92» 

6168042146 91 86 100 97 97 85 92 96 98 

МБОУ «Гимназия № 

95» 

6168042121 96 95 100 98 99 94 94 99 97 

МБОУ «Лицей 

№103» 

6168042185 95 94 100 98 99 93 97 98 100 

МБОУ «Гимназия 

№117» 

6168038767 83 87 100 94 97 81 88 92 94 

МБДОУ «Детский 

сад № 177» 

6168098893 96 100 100 100 100 100 100 98 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 198» 

6168098935 91 99 100 98 99 92 99 99 99 

МБДОУ «Детский 

сад № 210» 

6168083216 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 213» 

6168098798 97 98 100 99 99 95 99 99 99 

МБДОУ «Детский 

сад № 215» 

6168099008 100 100 100 99 100 99 100 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 220» 

6168098950 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 223» 

6168099015 100 100 100 100 100 99 99 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 229» 

6168099047 100 100 100 100 100 99 100 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 234» 

6168098910 77 88 100 94 94 79 88 97 96 

МБДОУ «Детский 

сад № 249» 

6168098999 92 100 100 98 100 91 99 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 250» 

6168099054 98 99 100 100 100 98 100 99 99 

МБДОУ «Детский 

сад № 256» 

6168912907 94 98 100 98 98 94 98 100 98 

МБДОУ «Детский 

сад № 266» 

6168098942 99 97 100 99 100 96 99 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 278» 

6168098981 99 100 100 100 100 99 100 100 100 

МБДОУ «Детский 

сад № 293» 

6168099061 88 90 100 99 99 86 95 100 99 

МБДОУ «Детский 

сад № 296» 

6168098928 93 96 100 97 98 87 93 98 98 

МБДОУ «Детский 

сад № 321» 

6168098974 95 99 100 99 99 93 100 100 100 

МБУ ДО «Дом 

детского творчества» 

6168000731 97 100 100 100 100 98 100 100 100 
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Интерпретация полученных данных позволяет говорить о том, что 

уровень удовлетворенности  граждан качеством условий осуществления 

образовательной деятельности в целом высокий. 

Показатель 1.3. Средняя доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации - 90,8  процентов 

Показатель 2.3. Средняя доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных комфортностью условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность  - 90,8  процентов 

Показатель 3.3. Средняя доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доступностью образовательных услуг для инвалидов - 90,8  

процентов 

Показатель 4.1. Средняя доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 

организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование 

получателя образовательной услуги при непосредственном обращении в 

организацию - 90,8  процентов. 

Показатель 4.2. Средняя доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 

организации, обеспечивающих непосредственное оказание образовательной 

услуги при обращении в организацию - 98,5  процентов. 

Показатель 4.3. Средняя доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 

организации при использовании дистанционных форм взаимодействия  - 89,8 

процентов. 

Показатель 5.1. Средняя доля получателей образовательных услуг, 

которые готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым  - 

95,5 процентов. 

Показатель 5.2 Средняя доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных удобством графика работы организации  -  97,5  процентов. 
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Показатель 5.3. Средняя доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных в целом условиями оказания образовательных услуг в 

организации  - 98,0 процентов. 
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4. Значения по каждому показателю, характеризующему общие 

критерии оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности образовательными организациями (в баллах), 

рассчитанные в соответствии с единым порядком расчета 

В соответствии с требованиями технического задания в рамках 

выполнения работ по Муниципальному контракту № А5 от 02.09.2020 г. на 

оказание услуг по сбору и обобщению информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности муниципальными 

образовательными организациями города Ростова-на-Дону Исполнитель 

рассчитал значения по каждому показателю, характеризующему общие 

критерии оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности образовательными организациями (в баллах), рассчитанные в 

соответствии с Единым порядком расчета. 

Данные с результатами  в разрезе каждой образовательной организации 

представлены по ИНН в таблице 6, в том числе: 

Показатель 1.1. Соответствие информации о деятельности организации, 

размещенной на общедоступных информационных ресурсах – колонка 2. 

Показатель 1.1.1 на информационных стендах в помещении организации  

- колонка 3. 

Показатель 1.1.2 на официальном сайте организации в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» - колонка 4.  

Показатель  1.2 Наличие на официальном сайте организации 

информации о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с 

получателями услуг - колонка 5. 

Показатель 1.3. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации - колонка 6. 

 Показатель 1.3.1 на информационных стендах в помещении 

организации (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных 

услуг) - колонка 7. 
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Показатель 1.3.2 на официальном сайте организации (в % от общего 

числа опрошенных получателей образовательных услуг) - колонка 8. 

Показатель 2. Комфортность условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность - колонка 9 

Показатель 2.1. Обеспечение в организации комфортных условий, в 

которых осуществляется образовательная деятельность - колонка 10. 

Показатель 2.3. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных комфортностью условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность - колонка 11. 

Показатель 3. Доступность образовательной деятельности для 

инвалидов - колонка 12. 

Показатель 3.1. Оборудование территории, прилегающей к организации, 

и её помещений с учетом доступности для инвалидов - колонка 13. 

Показатель 3.2 Обеспечение в организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими 

- колонка 14. 

Показатель 3.3. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доступностью образовательных услуг для инвалидов - 

колонка 15. 

Показатель 4. Доброжелательность, вежливость работников 

организации - колонка 16. 

Показатель 4.1. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 

организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование 

получателя образовательной услуги при непосредственном обращении в 

организацию - колонка 17. 

Показатель 4.2. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 

организации, обеспечивающих непосредственное оказание образовательной 

услуги при обращении в организацию - колонка 18. 
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Показатель 4.3. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников 

организации при использовании дистанционных форм взаимодействия - 

колонка 19. 

Показатель 5. Удовлетворенность условиями осуществления 

образовательной деятельности организаций - колонка 20. 

Показатель 5.1. Доля получателей образовательных услуг, которые 

готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым - колонка 21. 

Показатель 5.2 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных удобством графика работы организации - колонка 22. 

Показатель 5.3. Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных в целом условиями оказания образовательных услуг в 

организации - колонка 23. 

 

Таблица 6 - Значения по каждому показателю, характеризующему общие 

критерии оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности образовательными организациями (в баллах), рассчитанные в 

соответствии с Единым порядком расчета 

ИН

Н 
ЗНАЧЕНИЯ ПО ПОКАЗАТЕЛЯМ 
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5. Основные недостатки в работе образовательных организаций, 

выявленные в ходе сбора и обобщения информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности, в разрезе каждой 

образовательной организации 

 

В соответствии с требованиями технического задания в рамках 

выполнения работ по Муниципальному контракту № А5 от 02.09.2020 г. на 

оказание услуг по сбору и обобщению информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности муниципальными 

образовательными организациями города Ростова-на-Дону Исполнитель 

организовал выезд экспертов в образовательные организации и выявление 

основных недостатков в контексте сбора и обобщения информации о качестве 

условий осуществления образовательной деятельности.  

Данные в разрезе каждой образовательной организации представлены в 

таблице 7. 

 

Таблица 7 – основные недостатки и предложения, выявленные в ходе сбора и 

обобщения информации о качестве условий осуществления образовательной 

деятельности, в разрезе каждой образовательной организации 

 

Наименование 

ОО  

ИНН Выявленные недостатки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Предложения по 

устранению выявленных 

недостатков 
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МБОУ 

«Гимназия № 

35» 

616408786

9 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию  «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 
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предоставляющими 

подобные услуги. 
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МБОУ «Школа 

№ 3» 

616102594

5 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ 

«Гимназия № 

36» 

616407308

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО.   

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 

задаваемые вопросы», 

Раздел "Обратная связь" 

работает только после 

регистрации, ответа нет. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 
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мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию  «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.   

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МАОУ «Школа 

№ 5» 

616302264

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 



58 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 70» 

616408796

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

формы обратной связи. 

Отсутствует информация о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 
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обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МАДОУ 

«Детский сад № 

15» 

616410188

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МАОУ «Школа 

№ 55» 

616408810

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 
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подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 49» 

616302266

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Рассмотреть 

возможность 

приобретения кресла для 

инвалидов. Продолжить 

работу по созданию 

«Доступной среды» в 

образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 
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по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

295» 

616710152

9 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресла-

коляски для инвалидов 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 
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сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ 

«Гимназия № 

12» 

616705796

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания, отдыха 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

ожидания родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) и 

учащихся 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресла-

коляски 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 
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воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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ДЮСШ № 1 616705159

6 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

обеспечены условия 

получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для учащихся   

и родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

учащихся и  родителей 

(законных представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- разработка паспортов по 

доступной среде 

- приобретение кресел-

колясок 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 



79 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МАОУ «Лицей 

№ 11» 

616702103

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

ожидания родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресел-

колясок 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

59» 

616714560

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов». ОО 

не полностью содержат 

необходимые средства по 

организации "Доступной 

среды" для инвалидов и 

лиц с ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», 

добавить техническую 

возможность отправлять 

отзывы о качестве 

образования (ссылки или 

банеры), проверить сайт на 

наличие вредоносных 

программ с помощью 

антивирусов или 

сторонних организаций, 

оказывающих подобные 

услуги.  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобрести кресло-

коляску; 

- предоставление 

возможности инвалидам 
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по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

102» 

616706105

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресел-

колясок 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 
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предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МАДОУ 

«Детский сад № 

115» 

616705822

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- оборудование санузлов 

для инвалидов, 

- приобретение кресел-

колясок 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 
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специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

126» 

616705801

6 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресел-

колясок 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 
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предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

130» 

616705791

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- сделать и разместить на 

главной странцие сайта 

версию для лиц со слабым 

зрением 

- приобрести кресло-

коляску 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 
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- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

167» 

616705799

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Начать работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- создание пандусов 

- приобретение кресел-

колясок 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 
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воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 



100 

МБДОУ 

«Детский сад № 

209» 

616705794

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить 

"форму обратной связи" 
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3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 
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сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

218» 

616706022

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел "форма 
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обратной связи" «Часто 

задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 
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подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

238» 

616705797

5 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 



107 

задаваемые вопросы» ,  

3.  Обеспечить 

техническую возможность 

выражения получателями 

образовательных услуг 

мнения о качестве 

оказания услуг  

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 
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заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

257» 

616705789

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 
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- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№258» 

616601853

2 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

отсутствует материальное 

оснащение по организации 

«Доступной среды». Не 

обеспечены условия 

получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы» , обеспечить 

техническую возможность 

выражения получателями 

образовательных услуг 

мнения о качестве 

оказания услуг (наличие 

анкеты для опроса граждан 

или гиперссылки на нее).  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Начать работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресел-

колясок 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 
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оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

291» 

616705792

9 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 
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- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№146» 

616603582
7 
 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , " 

проверка качества 

образования" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Начать работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 
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сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме, а 

также при личном 

контакте. Рекомендуется 

проведение в 

образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. Особое 

внимание уделить 

общению с 

проверяющими. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№182» 

616603832

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Начать работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МАДОУ 

«Детский сад 

№239» 

616604503

9 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. Отсутствует 

табличка на здании с 

наименованием МБДОУ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Сделать табличку с 

наименованием МДОУ на 

фасад здания. Продолжить 

работу по приведению 

стендов образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 
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организации» обновлять 

раздел «Часто задаваемые 

вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресла-

коляски 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 



126 

МБОУ «Школа 

№ 78» 

616408791

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 
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подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями.  
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МБОУ «Школа 

№ 23» 

616601864

5 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 
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специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Школа 

№ 113» 

616603640

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 
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подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБУ ДО 

«Центр 

детского и 

юношеского 

туризма и 

экскурсий» 

616700799

9 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для детей и 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№243» 

616603826

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов». ОО 

не полностью содержат 

необходимые средства по 

организации "Доступной 

среды" для инвалидов и 

лиц с ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», 

добавить техническую 

возможность отправлять 

отзывы о качестве 

образования (ссылки или 

банеры), проверить сайт на 

наличие вредоносных 

программ с помощью 

антивирусов или 

сторонних организаций, 

оказывающих подобные 

услуги.  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобрести кресло-

коляску 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 
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инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№244» 

616603831

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

  

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 
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- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№246» 

616603829

6 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

263» 

616302347

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 
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- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

273» 

616705685

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 
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- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

285» 

616302333

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресел-

колясок 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 
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предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МАДОУ 

«Детский сад № 

315» 

616701001 Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресла-

коляски 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 
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предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБУ ДО 

«Центр 

детского 

технического 

творчества» 

616302897

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 



159 

задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресла-

коляски 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 
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сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 



161 

МБОУ «Школа 

№ 22» 

616705802

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресла-

коляски 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 
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сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 54» 

616601842

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей и 

отдыха детей 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , 

добавить форму "обратной 

связи", добавить 

техническую возможность 

выражения получателями 

образовательных услуг 

мнения о качестве 

оказания услуг (наличие 

анкеты для опроса граждан 

или гиперссылки на нее). 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) и отдыха 

детей. 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресла-

коляски 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  
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- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

80» 

616408797

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 



169 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

116» 

616408790

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 
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сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

156» 

616408795

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 
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специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 



176 

МАДОУ 

«Детский сад № 

232» 

616408802

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 
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специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБУ ДО 

«Дворец 

творчества 

детей и 

молодежи» 

616404716

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

раздела "Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 
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(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

181» 

616408811

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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ДЮСШ № 4 616503384

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей и 

отдыха детей 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , 

"обратная связь" , 

возможность сделать 

отзыв о качестве 

образования 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) и отдыха 

детей 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 
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возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций 
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ДЮСШ № 8 616305827

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , 

добавить "обратную 

связь", возможность 

оставить отзыв о качестве 

образования. 

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 
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специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МАОУ 

«Юридическая 

гимназия № 9» 

616410194

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы» "Обратная 

связь" работает как 

опросник 

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 



193 

МАОУ 

«Донская 

реальная 

гимназия № 62» 

616202078

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 



195 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МАОУ «Школа 

№77» 

616200529

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 
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сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

21» 

616207342

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»,  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 
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подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№22» 

616207341

2 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»,  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 
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подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

207» 

616202348

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

224» 

616203567

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы», нет ответа на 

вопрос, задаваемый в 

разделе "Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 
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сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

254» 

616203543

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», 

вопрос, задаваемый в 

разделе "Обратная связь" 

опубликован на сайте. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№284» 

616203877

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 



216 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№131» 

616203671

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы», нет ответа на 

вопрос, задаваемый в 

разделе "Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 
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сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МАОУ «Лицей 

экономический 

№ 14» 

616201373

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 



223 

МБДОУ 

«Детский сад № 

192» 

616518659

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», 

раздел "Обратная связь" 

отсутствует, раздел 

отзывы и предложения 

работает на обратную 

связь. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 
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организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№283» 

616518664

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 
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подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

316» 

616507235

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  

3. Продолжить работу по 
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оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 
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обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 43» 

616509385

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

формы "Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 
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сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Лицей 

№ 50 при 

ДГТУ» 

616508440

5 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»,  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 
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подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Школа 

№ 68» 

616509099

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 
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обновлять раздел «Часто 

задаваемые вопросы», не 

работает  "Обратная 

связь", нет ответа. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Лицей 

№ 69» 

616510039

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 
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обновлять раздел «Часто 

задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 
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обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Школа 

№ 75» 

616521860

2 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»,  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 
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сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 79» 

616506506

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 
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специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

29» 

616509817

2 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», не 

работает  раздел 

"Обратная связь", не 

верный ключ 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 
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специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

150» 

616509119

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 
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сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

164» 

616509081

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», не 

работает "Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 
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предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МАДОУ 

«Детский сад № 

199» 

616510051

2 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 
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сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

231» 

616508991

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 



264 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

275» 

616506020

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»,  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№292» 

616509130

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», при 

входе в разделе "Обратная 

связь" выдает ошибку. 

Исправить раздел обратная 

связь. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 
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по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ 

«Гимназия № 

19» 

616601861

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

формы "Обратной связи" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 
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(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Лицей 

№ 20» 

616601862

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 
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воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Школа 

№ 84» 

616601868

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МАДОУ 

«Детский сад № 

106» 

616603827

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 
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специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№276» 

616603543

2 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы», ошибка в 

разделе "Обратная связь". 

Исправить работу раздела 

обратная связь 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 
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специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№312» 

616601857

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Школа 

№ 67» 

616203782

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 



291 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№219» 

616201516

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 32» 

616509098

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Школа 

№ 31» 

616804213

9 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 37» 

616804217

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», 

добавить раздел 

Информация о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 
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предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Лицей 

№58» 

616804210

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы», добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 



306 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 60» 

616804209

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 

задаваемые вопросы»,  

раздел "Обратная связь" 

доступен только после 

регистрации. 

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 
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организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- добавить дублирование 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом 

Брайля; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 61» 

616804211

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», 

добавить информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 
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- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№73» 

616804221

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 



313 

задаваемые вопросы», 

добавить форма для 

подачи электронного 

обращения (жалобы, 

предложения) 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 
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по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 86» 

616804222

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами); 

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 
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графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 
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законными 

представителями. 
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МБОУ «Школа 

№ 92» 

616804214

6 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», 

добавить форму для 

подачи электронного 

обращения, нет ответа на 

вопрос, задаваемый в 

разделе "Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-
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гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Лицей 

№103» 

616804218

5 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).  Нет раздела 

стипендии                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы», необходимо 

добавить раздел 

Стипендии и иные виды 

материальной поддержки, 

заполнить содержание, в 

том числе отразить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 
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возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ 

«Гимназия 

№117» 

616803876

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами); 

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 
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графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 



328 

законными 

представителями. 



329 

МБДОУ 

«Детский сад № 

198» 

616809893

5 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы», нет ответа на 

вопрос, задаваемый в 

разделе "Обратная связь". 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- продолжить обучение 
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сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

213» 

616809879

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы». 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 
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сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

215» 

616809900

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы», 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 
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сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

220» 

616809895

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»,  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 
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сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

223» 

616809901

5 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 
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воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

229» 

616809904

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации). Не 

расшифрован перечень с 

активными гиперссылками 

на образовательные 

ресурсы, к которым 

обеспечивается доступ 

обучающихся, не указаны 

сведения о доступе в 

здание инвалидам и лиц с 

ОВЗ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы», Дополнить сайт 

вышеуказанными 

данными: перечень с 

активными гиперссылками 

на образовательные 

ресурсы, к которым 

обеспечивается доступ 

обучающихся; сведения о 

доступе в здание 

инвалидам и лиц с ОВЗ 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 
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- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

249» 

616809899

9 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 



348 

вопросы»,  добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

250» 

616809905

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы», нет ответа на 

вопрос, задаваемый в 

разделе "Обратная связь" 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 
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возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МАДОУ 

«Детский сад № 

310» 

616508990

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МАОУ «Лицей 

№27» 

616506523

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , 

добавить техническую 

возможность отправлять 

отзывы о качестве 

образования (ссылка или 

баннер) 

3.  Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 
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обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ 

«Гимназия № 

46» 

616509977

9 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 
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- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Лицей 

экономический 

№ 71» 

616104203

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресла-

коляски;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 
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сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 110» 

616509817

2 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , 

добавить форму "обратной 

связи", добавить 

техническую возможность 

выражения получателями 

образовательных услуг 

мнения о качестве 

оказания услуг (наличие 

анкеты для опроса граждан 

или гиперссылки на нее) 

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресла-

коляски 

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 
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(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

256» 

616891290

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы», нет ответа на 

вопрос, задаваемый в 

разделе "Обратная связь". 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами); 

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 
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воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

266» 

616809894

2 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы». 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами); 

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 
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проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

293» 

616809906

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 



376 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

296» 

616809892

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»,  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

321» 

616809897

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы», нет ответа на 

вопрос, задаваемый в 

разделе "Обратная связь", 

добавить информацию о 

трудоустройстве 

выпускников, добавить 

форму для подачи 

электронного обращения . 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 



381 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

177» 

616809889

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы», нет ответа на 

вопрос, задаваемый в 

разделе "Обратная связь", 

добавить информацию по 

Аннотации к рабочим 

программам дисциплин. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 
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организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Школа 

№ 18» 

616601860

6 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы». 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 
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- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ 

«Гимназия № 

95» 

616804212

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы». 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 
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специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

210» 

616808321

6 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы». 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

234» 

616809891

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы», нет ответа на 

вопрос, задаваемый в 

разделе "Обратная связь". 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 
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сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителям. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

278» 

616809898

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 



398 

вопросы» 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 
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сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБУ ДО «Дом 

детского 

творчества» 

616800073

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы», нет ответа на 

вопрос, задаваемый в 

разделе "Обратная связь", 

добавить информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 
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организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Школа 

№ 24» 

616601865

2 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы».  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 
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- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Школа 

№ 6» 

616102597

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников, добавить 

информацию о 

педагогическом составе 

организации. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 
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знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 
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законными 

представителями. 
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МБОУ 

«Гимназия № 

34» 

616102596

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. Дополнить 

методические материалы и 

реализуемые 

образовательные 

программы. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 
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графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 
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законными 

представителями 
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МБОУ «Школа 

№ 65» 

616102599

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 
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- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями 
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МАОУ 

«Гимназия № 

76» 

616102228

5 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь". 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 



419 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 



420 

МБОУ «Школа 

№ 90» 

616103081

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников, заполнить 

сведения по разделу 

«Финансово-

хозяйственная 

деятельность». 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- предоставление 



422 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МАОУ «Школа 

№ 96» 

616102438

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 
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- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Школа 

№ 99» 

616100370

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 



427 

задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников, добавить 

информацию о 

педагогическом составе 

организации. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 
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воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Школа 

№ 101» 

616102591

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников, нет 

сведений об обеспечении 

доступа в здания 

образовательной 

организации инвалидов и 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. . 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  
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- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Лицей 

№ 102» 

616102592

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами); 

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 
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графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

121» 

616102234

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

137» 

616103005

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 



439 

задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами); 

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- предоставление 
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возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№211» 

616103024

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы». 

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

225» 

616102342

6 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО в значительной 

степени не отражает  

требования статьи 29 ФЗ 

РФ от 29.12.2012 г. № 273-

ФЗ «Об образовании в  

РФ» в части обязательной 

к размещению 

информации об 

образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Рекомендуется 

значительная 

модернизация  

официального сайта, 

обновлять информацию по 

всем подразделам в 

разделе «Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 

вопросы», добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. Заполнить 

раздел «Материально-

техническое обеспечение». 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 
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среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами); 

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 
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обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МАДОУ 

«Детский сад № 

267» 

616102227

8 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. Внести 

сведения об обеспечении 

доступа в здания 

образовательной 

организации инвалидов и 

лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными 
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платформами); 

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 
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и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МАДОУ 

«Детский сад № 

272» 

616103247

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь". 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 
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(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

288» 

616102236

6 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»,  

добавить информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами); 

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 
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шрифтом Брайля; 

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МАДОУ 

«Детский сад № 

304» 

616103249

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 
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специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

313» 

616103249

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 



460 

задаваемые вопросы»,  

добавить информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 
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(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

314» 

616105476

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- предоставление 

возможности инвалидам 
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по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

317» 

616100741

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами); 

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 
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графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБУ ДО 

ДЮСШ № 9 

616103320

9 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).     

Выявлены замечания по 

отсутствию зоны отдыха 

родителей                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». 

Полностью не обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ отсутствует пандус, 

разметка. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», нет 

ответа на вопрос, 

задаваемый в разделе 

"Обратная связь", добавить 

информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Оборудовать 

специализированной 

мебелью, комфортную 

зону ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами); 

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 



470 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

5. Продолжить работу по 

повышению уровня 

доброжелательности, 

вежливости работников 

образовательных 

организаций, в том числе 

при ответе на письменные 

обращения и обращения в 

телефонном режиме. 

Рекомендуется проведение 

в образовательных 

организациях мероприятий 

в форме семинаров, 

тренингов по развитию 

доброжелательного 

общения с обучающимися 

и их родителями/ 

законными 

представителями. 
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МБОУ «Лицей 

№ 56» 

616504418

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 



472 

задаваемые вопросы», 

добавить информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 
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проемов; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

251» 

616102319

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информация о 

реализуемых 

образовательных 

программах, нормативные 

акты представлены вне 

стендов.  Официальный 

сайт ОО отражает не в 

полном объёме требования 

статьи 29 ФЗ РФ от 

29.12.2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в  РФ» в 

части обязательной к 

размещению информации 

об образовательной 

организации (далее - 

информации).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для лиц с ОВЗ». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»,  

добавить информацию о 

трудоустройстве 

выпускников. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательной 

организации в 

соответствии с 

приложением «Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- оборудование входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами); 

- наличие адаптированных 

лифтов, поручней, 

расширенных дверных 

проемов; 

- предоставление 
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возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- продолжить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

235» 

616302341

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 



480 

МАОУ «Школа 

№ 53» 

616302268

2 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 2. 

Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 

вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 
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обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  
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МБОУ «Школа 

№ 80» 

616302183

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

  

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , 

добавить возможность 

оставлять отзыв о качестве 

образования. 

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 
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организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 97» 

616601735

2 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей и 

отдыха детей 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», регулярно 

вести и обновлять раздел 
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«Часто задаваемые 

вопросы» , добавить 

техническую возможность 

выражения получателями 

образовательных услуг 

мнения о качестве 

оказания услуг (наличие 

анкеты для опроса граждан 

или гиперссылки на нее) 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-
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гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 105» 

616603644

3 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

  

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , 

обеспечить техническую 

возможность выражения 

получателями 

образовательных услуг 

мнения о качестве 

оказания услуг (наличие 

анкеты для опроса граждан 

или гиперссылки на нее).  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 
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(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№186» 

616601856

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 
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- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№261» 

616603522

4 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , 

добавить "форму 

обращения", добавить 

возможность оенки 

качества образования. 

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 
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специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№269» 

616603824

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , 

добавить форму 

"Обратной связи", 

добавить возможность 

оценки качества 

образования. 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 
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возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№286» 

616606300

6 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , 

добавить возможность 

оценки качества 

образования. 

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретения кресла-

коляска;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 
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предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№287» 

616605774

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№299» 

616603825

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

комплектование ОО не 

достаточно оснащено 

всеми необходимыми 

средствами по 

организации «Доступной 

среды». Не полностью 

обеспечены условия 

получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , 

добавить возможность 

делать отзыв о качестве 

образования, 

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресла-

коляски 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 
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обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МАДОУ 

«Детский сад 

№301» 

616603523

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

- приобретение кресла-

коляски 
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МБДОУ 

«Детский сад 

№305» 

616603823

2 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , 

добавить техническую 

возможность оставлять 

отзывы о качестве 

образования (ссылка или 

банер) 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 
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возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 91» 

616601870

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов». ОО 

не полностью содержат 

необходимые средства по 

организации "Доступной 

среды" для инвалидов и 

лиц с ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы», 

добавить техническую 

возможность отправлять 

отзывы о качестве 

образования (ссылки или 

банеры), проверить сайт на 

наличие вредоносных 

программ с помощью 

антивирусов или 

сторонних организаций, 

оказывающих подобные 

услуги.  

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобрести кресло-

коляску 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 
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инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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ДЮСШ №3 616705137

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

комплектование ОО не 

достаточно оснащено 

всеми необходимыми 

средствами по 

организации «Доступной 

среды». Не полностью 

обеспечены условия 

получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

Выявлены замечания по 

критерию «Комфортность 

условий предоставления 

услуг», недостаточно 

комфортная зона 

ожидания для родителей. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 



518 

задаваемые вопросы» , 

добавить возможность 

отправлять отзывы о 

качестве образования 

3. Продолжить работу по 

оборудованию 

специализированной 

мебелью, комфортной 

зоны ожидания для 

родителей (законных 

представителей) 

4. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 
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воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 8» 

616701806

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , 

добавить техническую 

возможность отправлять с 

сайта отзыва о качестве 

образования (ссылка или 

банер) 

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- приобретение кресла-

коляски 

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 
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в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Лицей 

№ 13» 

616705808

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 
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- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ 

«Гимназия 

№14» 

616703649

2 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов». ОО 

не полностью оснащена 

необходимыми 

средствами. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы» , 

добавить раздел с 

возможностью отправлять 

отзывы о качестве 

образования (банер или 

ссылку) 

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 
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обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБОУ «Школа 

№ 17» 

616705824

9 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 
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задаваемые вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 
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- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

152» 

616705616

0 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 
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- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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МБДОУ 

«Детский сад № 

268» 

616707430

7 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  

2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации»,  обновлять 

раздел «Часто задаваемые 
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вопросы»  

3. Продолжить работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 

и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 
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- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 

ДЮСШ № 7 616705275

1 

Выявлены замечания по 

критерию «Открытость и 

доступность информации», 

информационные стенды 

не позволяют разместить 

всю необходимую 

информацию. 

Выявлены замечания по 

критерию «Доступность 

услуг для инвалидов», 

недостаточное 

материальное оснащение 

по организации 

«Доступной среды». Не 

полностью обеспечены 

условия получения 

образовательных услуг 

инвалидами и лицами с 

ОВЗ. 

1. Продолжить работу по 

приведению стендов 

образовательной 

организации (далее ОО) в 

соответствии с 

нормативно-правовыми 

актами. Оборудовать зону 

отдыха родителей 

специализированными 

стендами, позволяющими 

представить всю 

необходимую 

информацию об ОО. 

Использовать различное 

интерактивное 

оборудование, 

позволяющее представить 

всю необходимую 

информацию о 

деятельности ОО.  
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2. Привести официальный 

сайт ОО в точное 

соответствие со статьей 29 

ФЗ РФ от 29.12.2012 г. № 

273-ФЗ «Об образовании в  

РФ», Постановление от 10 

июля 2013 г. № 582 «Об 

утверждении Правил 

размещения на 

официальном сайте 

образовательной 

организации в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети "Интернет" и 

обновления информации 

об образовательной 

организации». 

Своевременно обновлять 

информацию по всем 

подразделам в разделе 

«Сведения об 

образовательной 

организации», добавить и 

обновлять раздел «Часто 

задаваемые вопросы» , 

обеспечить возможность 

отправки с сайта отзывов о 

качестве образования 

(ссылка или банер) 

3. Организовать работу по 

созданию «Доступной 

среды» в образовательном 

учреждении в 

соответствии с 

приложением « Порядок 

обеспечения условий 

доступности для 

инвалидов объектов и 

предоставляемых услуг в 

сфере образования, а 

также оказания им при 

этом необходимой помощи 

(утв. приказом 

Министерства образования 
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и науки РФ от 9 ноября 

2015 г. N 1309), с 

изменениями и 

дополнениями от 18 

августа 2016 г.  Особое 

внимание в данном 

вопросе обратить на:  

- выделение стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов;  

- адаптирование поручней, 

расширенных дверных 

проемов; специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических 

помещений; 

- предоставление 

возможности инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

воспользоваться услугами 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), 

в том числе путем 

заключения контрактных 

обязательств со 

специализированными 

организациями, 

предоставляющими 

подобные услуги; 

- обеспечить обучение 

сотрудников по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях ДОУ и на 

прилегающей территории. 
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6. Выводы и предложения по совершенствованию деятельности 

образовательных организаций 

 

В соответствии с требованиями технического задания в рамках 

выполнения работ по Муниципальному контракту № А5 от 02.09.2020 г. на 

оказание услуг по сбору и обобщению информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности муниципальными 

образовательными организациями города Ростова-на-Дону Исполнитель 

проанализировал результаты обобщения информации по  образовательным 

организациям, в отношении которых проводился сбор и обобщение 

информации о качестве условий осуществления образовательной 

деятельности с целью формулирования выводов и предложений по 

совершенствованию деятельности образовательных организаций. 

Анализ результатов обобщения информации, размещенной на 

официальных сайтах образовательных организаций и информационных 

стендах в помещениях организаций показывает, что открытость и доступность 

информации по стендам составляет 93,9, а по сайтам 93,6 балла. Вывод: данное 

направление выполнено в подавляющем большинстве образовательных 

организаций, но имеется потенциал для достижения более высоких значений. 

Данные представлены на рисунках 1-5. 

 

Рисунок 1 -  Открытость и доступность информации об организации, 

осуществляющей образовательную деятельность 

 

93,0

7,0
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Рисунок 2 -  Соответствие информации о деятельности организации, 

размещенной на общедоступных информационных ресурсах  

 

 

Рисунок 3 -  Соответствие информации о деятельности организации, 

размещенной на информационных стендах в помещении организации  

 

 

 

 

93.9

6.1

93.9

6.1
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Рисунок 4 -  Соответствие информации о деятельности организации, 

размещенной на официальных сайтах  

 

 

Рисунок 5 -   Наличие на официальном сайте организации информации 

о функционирующих дистанционных способах обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг 

Анализ результатов оценки удовлетворенности граждан качеством 

условий оказания услуг свидетельствует, что в целом респонденты лояльно 

относятся к образовательным организациями, готовы рекомендовать их 

родственникам и знакомым и в целом выбирают значения «хорошо» и 

«отлично» по вопросам анкеты. Доля респондентов составила 47%, 

93.6

6.4

94.8

5.2
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принявших участие в опросах от генеральной совокупности респондентов.  

Результаты опросов показывают значительный уровень удовлетворенности 

граждан по показателям информационной открытости, комфортности, 

доброжелательности и вежливости работников организации, по условиям 

осуществления образовательной деятельности образовательных организаций. 

По данным опроса удовлетворенность условиями осуществления 

образовательной деятельности организаций составляет в среднем 97,2 баллов, 

а доброжелательность, вежливость работников организации - 96,2 балла. 

Вывод: данное направление выполнено в подавляющем большинстве 

образовательных организаций, но имеется потенциал далнейшей работы с 

родителями для достижения более высоких значений, в том числе по 

вовлечению родителей в решение вопросов совершенствования условий 

осуществления образовательной деятельности. 

В ходе анализа информации о качестве условий осуществления 

образовательной деятельности образовательных организаций был проведен 

анализ значений по каждому показателю, характеризующему общие критерии 

оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

образовательными организациями (в баллах), рассчитанные в соответствии с 

Единым порядком расчета.  

Данные приведены в таблице 8. 

Таблица 8. Показатели, характеризующие общие критерии оценки 

качества условий осуществления образовательной деятельности 

организациями, осуществляющими образовательную деятельность  (средние 

значения) 

№ Показатель Средний балл 

1 Открытость и доступность информации об 

организации, осуществляющей 

образовательную деятельность 

93,0 

 



544 

№ Показатель Средний балл 

1.1 Соответствие информации о деятельности 

организации, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, её содержанию и 

порядку (форме) размещения, установленным 

нормативными правовыми актами: 

93,9 

1.1.1 на информационных стендах в помещении 

организации; 

93,9 

 

1.1.2 на официальном сайте организации в 

информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» (далее – сайт). 

93,6 

 

1.2 Наличие на официальном сайте организации 

информации о функционирующих 

дистанционных способах обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг: 

- телефона; 

- электронной почты; 

- электронных сервисов (форма для подачи 

электронного обращения (жалобы, предложения), 

получение консультации по оказываемым 

услугам и пр.); 

- раздел «Часто задаваемые вопросы»; 

- обеспечение технической возможности 

выражения получателями образовательных услуг 

мнения о качестве оказания услуг (наличие 

анкеты для опроса граждан или гиперссылки на 

нее). 

94,8 

 

1.3 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных открытостью, полнотой и 

90,8 
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№ Показатель Средний балл 

доступностью информации о деятельности 

организации, размещенной: 

1.3.1 на информационных стендах в помещении 

организации (в % от общего числа опрошенных 

получателей образовательных услуг); 

90,7 

 

1.3.2 на официальном сайте организации (в % от 

общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг). 

90,5 

 

2 Комфортность условий, в которых 

осуществляется образовательная 

деятельность 

95,6 

 

2.1 Обеспечение в организации комфортных 

условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность: 

- наличие комфортной зоны отдыха (ожидания), 

оборудованной соответствующей мебелью; 

- наличие и понятность навигации внутри 

организации; 

- наличие и доступность питьевой воды; 

- наличие и доступность санитарно-

гигиенических помещений; 

- санитарное состояние помещений организации. 

96,4 

 

2.2 Время ожидания предоставления услуги Не используется 

2.3 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных комфортностью условий, в 

которых осуществляется образовательная 

деятельность (в % от общего числа опрошенных 

получателей образовательных услуг) 

94,3 



546 

№ Показатель Средний балл 

3 Доступность образовательной деятельности 

для инвалидов 

62,1 

3.1 Оборудование территории, прилегающей к 

организации, и её помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

- оборудование входных групп пандусами 

(подъемными платформами); 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, поручней, 

расширенных дверных проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в организации. 

35,7 

 

3.2 Обеспечение в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с другими, 

включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным шрифтом 

Брайля; 

- возможность предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- наличие альтернативной версии сайта 

организации для инвалидов по зрению; 

53,9 
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№ Показатель Средний балл 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование), по 

сопровождению инвалидов в помещении 

организации; 

- наличие возможности предоставления 

образовательных услуг в дистанционном режиме 

или на дому. 

 

 

3.3 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доступностью 

образовательных услуг для инвалидов (в % от 

общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг - инвалидов) 

99,4 

 

4 Доброжелательность, вежливость работников 

организации 

96,2 

 

4.1 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя образовательной 

услуги при непосредственном обращении в 

организацию (работники приемной комиссии, 

секретариата, учебной части и пр.) (в % от общего 

числа опрошенных получателей образовательных 

услуг) 

97,2 

4.2 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, 

98,5 
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вежливостью работников организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание 

образовательной услуги при обращении в 

организацию (преподаватели, воспитатели, 

тренеры, инструкторы и пр.) (в % от общего числа 

опрошенных получателей образовательных 

услуг) 

 

4.3 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников организации при 

использовании дистанционных форм 

взаимодействия (в % от общего числа 

опрошенных получателей образовательных 

услуг) 

89,8 

5 Удовлетворенность условиями 

осуществления образовательной деятельности 

организаций 

97,2 

 

5.1 Доля получателей образовательных услуг, 

которые готовы рекомендовать организацию 

родственникам и знакомым (могли бы ее 

рекомендовать, если бы была возможность 

выбора организации) (в % от общего числа 

опрошенных получателей образовательных 

услуг) 

95,5 

 

5.2 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных удобством графика работы 

организации (в % от общего числа опрошенных 

получателей образовательных услуг) 

97,5 
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5.3 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных в целом условиями оказания 

образовательных услуг в организации (в % от 

общего числа опрошенных получателей услуг) 

98,0 

 

 Итоговый средний балл 89,1 

 

 

 

Рисунок 6 -   Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных 

открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности 

организации, размещенной: 

90.8

5.2
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Рисунок 7 -   Комфортность условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность 

 

Рисунок 9 -    Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных 

комфортностью условий, в которых осуществляется образовательная 

деятельность (в % от общего числа опрошенных получателей образовательных 

услуг) 

 

95.6

4.4

94.3

5.7
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Рисунок 10  -   Доступность образовательной деятельности для инвалидов 

 

 

Рисунок 11 -   Доброжелательность, вежливость работников организации 

 

62.1

37.9

96.2

3.8
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Рисунок 12 -   Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя 

образовательной услуги при непосредственном обращении в организацию (в 

% от общего числа опрошенных получателей образовательных услуг) 

 

Рисунок 13 -   Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание образовательной услуги при 

обращении в организацию  (в % от общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг) 

97.2

2.8

98.5

1.5



553 

 

Рисунок 14 -   Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников организации при 

использовании дистанционных форм взаимодействия (в % от общего числа 

опрошенных получателей образовательных услуг) 

 

 

 

Рисунок 15 -   Удовлетворенность условиями осуществления 

образовательной деятельности организаций 

 

89.8

10.2

97.2

2.8



554 

 

 

Рисунок 16 -   Доля получателей образовательных услуг, которые готовы 

рекомендовать организацию родственникам и знакомым (могли бы ее 

рекомендовать, если бы была возможность выбора организации) (в % от 

общего числа опрошенных получателей образовательных услуг) 

 

 

Рисунок 17 -   Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных 

удобством графика работы организации (в % от общего числа опрошенных 

получателей образовательных услуг) 

95.5

4.5

97.5

2.5
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Рисунок 18 -   Доля получателей образовательных услуг, удовлетворенных в 

целом условиями оказания образовательных услуг в организации (в % от 

общего числа опрошенных получателей услуг) 

 

Рисунок 19 -   Итоговый средний балл 

 

В таблице  9 приведена информация в разрезе среднего балла по общим 

критериям оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности образовательными организациями (в баллах), рассчитанные в 

соответствии с Единым порядком расчета. 

Таблица 9 – Средний балл по общим критериям 

98

2

89.1

10.9
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Перечень критериев  Средний  

балл 

К 1. - Открытость и доступность информации об 

организации, осуществляющей образовательную 

деятельность 

93,0 

К 2.  Комфортность условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность 

95,6 

К3 - Доступность образовательной деятельности 

для инвалидов 

62,1 

К4. - Доброжелательность, вежливость работников 

организации 

96,2 

К 5 - Удовлетворенность условиями осуществления 

образовательной деятельности организаций 

97,2 

Итоговый средний балл 89,1 

 

Итоговый рейтинг и итоговый средний балл, от числа организаций по 

которым проводилась независимая оценка представлен в таблице 10. 

Таблица 10 -  Рейтинг  образовательных организаций 

Образовательная организация ИНН 
Итоговы

й балл 

МБДОУ «Детский сад № 229» 

616809904

7 96 

МБДОУ «Детский сад № 215» 

616809900

8 95 

МБДОУ «Детский сад № 278» 

616809898

1 95 

МБДОУ «Детский сад № 321» 

616809897

4 95 

МБДОУ «Детский сад № 220» 

616809895

0 95 

МАОУ «Юридическая гимназия № 9» 

616410194

7 95 

МАОУ «Школа № 53» 

616302268

2 95 

МАДОУ «Детский сад № 304» 

616103249

1 95 

МБДОУ «Детский сад № 250» 

616809905

4 94 

МБДОУ «Детский сад № 296» 

616809892

8 94 

МБДОУ «Детский сад № 177» 

616809889

3 94 
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МБДОУ «Детский сад № 213» 

616809879

8 94 

МБДОУ «Детский сад № 295» 

616710152

9 94 

МБДОУ «Детский сад № 152» 

616705616

0 94 

МАОУ «Лицей № 11» 

616702103

0 94 

МБДОУ «Детский сад № 150» 

616509119

1 94 

МАДОУ «Детский сад № 232» 

616408802

0 94 

МБДОУ «Детский сад № 156» 

616408795

7 94 

МБОУ «Гимназия № 35» 

616408786

9 94 

МБДОУ «Детский сад № 207» 

616202348

0 94 

МБДОУ «Детский сад № 313» 

616104974

5 94 

МБДОУ «Детский сад № 137» 

616103005

3 94 

МБДОУ «Детский сад № 121» 

616102234

1 94 

МБДОУ «Детский сад № 317» 

616100741

7 94 

МБДОУ «Детский сад № 256» 

616891290

7 93 

МБДОУ «Детский сад № 223» 

616809901

5 93 

МБДОУ «Детский сад № 198» 

616809893

5 93 

МБОУ «Школа №73» 

616804221

0 93 

МБОУ «Лицей №103» 

616804218

5 93 

МБУ ДО «Дом детского творчества» 

616800073

1 93 

МАДОУ «Детский сад № 115» 

616705822

4 93 

МБДОУ «Детский сад №305» 

616603823

2 93 

МАДОУ «Детский сад № 199» 

616510051

2 93 

МБДОУ «Детский сад № 181» 

616408811

8 93 

МБДОУ «Детский сад № 80» 

616408797

1 93 

МБДОУ «Детский сад № 116» 

616408790

0 93 
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МБДОУ «Детский сад № 21» 

616207342

0 93 

МБДОУ «Детский сад №22» 

616207341

2 93 

МБДОУ «Детский сад № 254» 

616203543

1 93 

МАДОУ «Детский сад № 272» 

616103247

7 93 

МБДОУ «Детский сад № 210» 

616808321

6 92 

МБОУ «Школа № 60» 

616804209

7 92 

МБДОУ «Детский сад № 102» 

616706105

8 92 

МБДОУ «Детский сад №246» 

616603829

6 92 

МБОУ «Лицей № 69» 

616510039

0 92 

МБДОУ «Детский сад №292» 

616509130

7 92 

МАДОУ «Детский сад № 15» 

616410188

0 92 

МАОУ «Школа № 55» 

616408810

0 92 

МБДОУ «Детский сад №131» 

616203671

7 92 

МБДОУ «Детский сад №219» 

616201516

0 92 

МАДОУ «Детский сад № 267» 

616102227

8 92 

МБОУ «Школа № 99» 

616100370

1 92 

МБОУ «Школа № 37» 

616804217

8 91 

МБОУ «Гимназия № 95» 

616804212

1 91 

МБОУ «Школа № 22» 

616705802

3 91 

МАДОУ «Детский сад № 106» 

616603827

1 91 

МБДОУ «Детский сад № 29» 

616520343

7 91 

МБДОУ «Детский сад № 192» 

616518659

8 91 

МБОУ «Лицей № 50 при ДГТУ» 

616508440

5 91 

МБОУ «Школа № 79» 

616506506

4 91 

МБДОУ «Детский сад № 275» 

616506020

3 91 
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МБДОУ «Детский сад №284» 

616203877

8 91 

МБДОУ «Детский сад № 314» 

616105476

0 91 

МБОУ «Школа № 90» 

616103081

8 91 

МБДОУ «Детский сад № 293» 

616809906

1 90 

МБДОУ «Детский сад № 266» 

616809894

2 90 

МБОУ «Лицей №58» 

616804210

7 90 

МБДОУ «Детский сад № 268» 

616707430

7 90 

МБДОУ «Детский сад №286» 

616606300

6 90 

МБДОУ «Детский сад №276» 

616603543

2 90 

МБДОУ «Детский сад №283» 

616518664

7 90 

МБУ ДО «Дворец творчества детей и молодежи» 

616404716

8 90 

МБДОУ «Детский сад № 235» 

616302341

4 90 

МБДОУ «Детский сад № 285» 

616302333

3 90 

МБДОУ «Детский сад № 224» 

616203567

1 90 

МАОУ «Донская реальная гимназия № 62» 

616202078

8 90 

МАОУ «Лицей экономический № 14» 

616201373

4 90 

МБДОУ «Детский сад №211» 

616103024

7 90 

МБОУ «Школа № 65» 

616102599

1 90 

МБДОУ «Детский сад № 251» 

616102319

0 90 

МБДОУ «Детский сад № 234» 

616809891

0 89 

МБОУ «Школа № 86» 

616804222

7 89 

МБОУ «Школа № 61» 

616804211

4 89 

МАДОУ «Детский сад № 315» 

616705826

3 89 

МБОУ «Гимназия № 12» 

616705796

8 89 

МБДОУ «Детский сад №243» 

616603826

4 89 
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МБОУ «Школа № 23» 

616601864

5 89 

МБОУ «Школа № 75» 

616521860

2 89 

МБОУ «Школа № 43» 

616509385

8 89 

МБОУ «Школа № 68» 

616509099

1 89 

МБОУ «Школа № 32» 

616509098

4 89 

МБДОУ «Детский сад № 164» 

616509081

8 89 

МБДОУ «Детский сад № 231» 

616508991

8 89 

МБОУ «Лицей № 56» 

616504418

4 89 

МБОУ «Гимназия № 36» 

616407308

7 89 

МБДОУ «Детский сад № 263» 

616302347

8 89 

МБОУ «Школа № 6» 

616102597

7 89 

МБДОУ «Детский сад № 288» 

616102236

6 89 

МБОУ «Школа № 31» 

616804213

9 88 

МБОУ «Школа № 17» 

616705824

9 88 

МБОУ «Лицей № 13» 

616705808

7 88 

МБДОУ «Детский сад № 257» 

616705789

4 88 

МБДОУ «Детский сад № 273» 

616705685

1 88 

МБОУ «Гимназия №14» 

616703649

2 88 

МБОУ «Школа № 8» 

616701806

0 88 

МАДОУ «Детский сад №239» 

616604503

9 88 

МБОУ «Школа № 105» 

616603644

3 88 

МБОУ «Школа № 113» 

616603640

4 88 

МБОУ «Школа № 49» 

616302266

8 88 

МБОУ «Школа № 67» 

616203782

3 88 

МБОУ «Гимназия № 34» 

616102596

0 88 
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МБОУ «Лицей № 102» 

616102592

0 88 

МАОУ «Школа № 96» 

616102438

8 88 

МБОУ «Школа № 92» 

616804214

6 87 

МБДОУ «Детский сад № 59» 

616714560

7 87 

МБДОУ «Детский сад № 126» 

616705801

6 87 

МБДОУ «Детский сад № 238» 

616705797

5 87 

МБДОУ «Детский сад № 209» 

616705794

3 87 

МБДОУ «Детский сад № 130» 

616705791

1 87 

МБУ ДО «Центр детского и юношеского туризма и 

экскурсий» 

616700799

9 87 

МБДОУ «Детский сад №287» 

616605774

0 87 

МБДОУ «Детский сад №244» 

616603831

3 87 

МБОУ «Гимназия № 19» 

616601861

3 87 

МБОУ «Школа № 18» 

616601860

6 87 

МБДОУ «Детский сад № 316» 

616507235

0 87 

МБОУ «Школа № 70» 

616408796

4 87 

МБОУ «Школа № 3» 

616102594

5 87 

МБОУ «Гимназия №117» 

616803876

7 86 

МБДОУ «Детский сад № 291» 

616705792

9 86 

ДЮСШ №3 

616705137

0 86 

МБДОУ «Детский сад №299» 

616603825

7 86 

МАДОУ «Детский сад №301» 

616603523

1 86 

МБДОУ «Детский сад №261» 

616603522

4 86 

МБОУ «Школа № 24» 

616601865

2 86 

МБДОУ «Детский сад №312» 

616601857

1 86 

МБДОУ «Детский сад №258» 

616601853

2 86 
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МАОУ «Лицей №27» 

616506523

3 86 

МБОУ «Школа № 78» 

616408791

8 86 

МАОУ «Школа №77» 

616200529

0 86 

МБОУ «Школа № 101» 

616102591

3 86 

МАОУ «Гимназия № 76» 

616102228

5 86 

МБДОУ «Детский сад № 249» 

616809899

9 85 

МБОУ «Школа № 84» 

616601868

4 85 

МБДОУ «Детский сад №186» 

616601856

4 85 

МБУ ДО «Центр детского технического творчества» 

616302897

3 85 

МБДОУ «Детский сад № 225» 

616102342

6 85 

МБДОУ «Детский сад № 218» 

616706022

3 84 

ДЮСШ № 1 

616705159

6 84 

МБДОУ «Детский сад №146» 

616603582

7 84 

МБОУ «Школа № 97» 

616601735

2 84 

МБОУ «Гимназия № 46» 

616509977

9 84 

МБДОУ «Детский сад № 167» 

616705799

0 83 

МБОУ «Школа № 91» 

616601870

1 83 

МБОУ «Школа № 80» 

616302183

3 83 

МБОУ «Лицей экономический № 71» 

616104203

4 83 

МБДОУ «Детский сад №269» 

616603824

0 82 

МБОУ «Школа № 54» 

616601842

0 82 

МБОУ «Школа № 110» 

616509817

2 82 

МАДОУ «Детский сад № 310» 

616508990

0 82 

МАОУ «Школа № 5» 

616302264

3 82 

ДЮСШ № 8 

616305827

0 81 
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ДЮСШ № 4 

616503384

1 80 

МБУ ДО ДЮСШ № 9 

616103320

9 79 

ДЮСШ № 7 

616705275

1 77 

МБДОУ «Детский сад №182» 

616603832

0 75 

МБОУ «Лицей № 20» 

616601862

0 75 

ИТОГОВЫЙ СРЕДНИЙ БАЛЛ - 89,1 

 

 Вывод: средние баллы показывают, что качество условий в 

образовательных организациях, проходивших оценку, соответствует  

предъявляемым современным требованиям.  

В соответствии с данными портала bus.gov.ru, организации, имеющие 

баллы от 81 до 100 баллов относятся к группе организаций, оцениваемых на 

«отлично», от 61 до 80 баллов – «хорошо» (рисунок 1). 

 

Рисунок 19 – Интервал баллов на портале bus.gov.ru 

Анализ данных показал, что 161 образовательная организация по 

итоговому баллу находится в зоне баллов от 81 до 100, что по классификации 

сайта bus.gov.ru соответствует значению “отлично” (рисунок 1). Таким 

образом, 97% организаций, проходивших оценку в 2020 году, находятся в 

группе организаций от 81 до 100 баллов и 3% находятся в группе организаций 

от 61 до 80 баллов.  

Конкретные недостатки в работе образовательных организаций, 

выявленные в ходе сбора и обобщения информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности, в разрезе каждой 
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образовательной организации представлены в отчете выше по каждой 

организации. 

Основные недостатки в работе образовательных организаций, 

выявленные в ходе сбора и обобщения информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности по данным экспертных 

заключений можно сгрупирровать  в следующие обобщенные группы: 

Отсутствие выделенной стоянки  для автотранспортных средств 

инвалидов.  

Нет зоны ожидания для посетителей. 

Нет в доступа к питьевой воде. 

На информационных стендах  образовательной организации 

представлены не все сведения об организации. 

Входные группы не оборудованы пандусами (подъемными 

платформами). 

Нет адаптированных лифтов, поручней, расширенных дверных проемов. 

Не созданы условий для слабо-видящих, с ослабленным зрением. 

Нет специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в 

организации. 

Нет дублирования надписей, знаков и иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля. 

Анализ средних баллов показывает, что значения баллов в интервале от 

80 баллов до 100 баллов имеют большинство показателей и только два 

показателя показывают наличие дефицитов по направлению: 

- показатель 3.1 Оборудование территории, прилегающей к зданиям 

организации, и помещений с учетом доступности для инвалидов (средние 

значения экспертных оценок – 2 ед. из 5 ед.) - 35,7 баллов. 

- показатель 3.2 Обеспечение в организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с 

другими (средние значения экспертных оценок  3 ед. из 6 ед.) - 53,9.  
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Таким образом, в качестве основного предложения по 

совершенствованию деятельности образовательных организаций 

рекомендуется повысить уровень доступности для инвалидов  и условия 

доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги 

наравне с другими. 
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7. Приложения 

Приложение №1 к Итоговому отчету 

 

Рисунок 20 -  Письмо АНО ДПО «НИКО» о согласовании программы 

исследования 
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Рисунок 21 - Согласование программы исследования с Заказчиком 
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ПРОГРАММА ИССЛЕДОВАНИЯ 

 

ОСНОВНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ ИССЛЕДОВАНИЯ 

 

Объект исследования: качество условий осуществления 

образовательной деятельности образовательными организациями. 

Предмет исследования: информация о качестве условий осуществления 

образовательной деятельности образовательными организациями. 

Цель исследования: проведение сбора и обобщения информации о 

качестве условий осуществления образовательной деятельности 

образовательными организациями города Ростова-на-Дону. 

 

Задачи исследования:  

1. Разработка инструментария для проведения сбора и обобщения 

информации о качестве условий осуществления образовательной 

деятельности 168 образовательными организациями Ростова-на-Дону 

(опросная анкета, экспертные материалы). 

2. Проведение онлайн-опроса респондентов из 168 образовательных 

организаций (приложение 1) на цифровой платформе Исполнителя, расчет 

объема и параметров выборочной совокупности респондентов в срок до 

16.10.2020. 

3. Осуществление сбора данных экспертами Исполнителя с 

загрузкой собранных данных на цифровую платформу Исполнителя по 168 

организациям (приложение 1), в том числе: 

- сбор экспертами Исполнителя данных по критерию «открытость и 

доступность информации об организации, осуществляющей образовательную 

деятельность», в том числе по объему информации (количества материалов / 

единиц информации) о деятельности образовательной организации, которая 

размещена на информационных стендах в помещениях образовательной 

организации в соответствии с приложением 3, в срок до 16.10.2020; 
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- сбор экспертами Исполнителя данных по критерию «открытость и 

доступность информации об организации, осуществляющей образовательную 

деятельность», в том числе по объему информации (количества материалов / 

единиц информации) о деятельности образовательной организации, которая 

размещена на официальном сайте организации в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» (для общеобразовательных 

организаций) в соответствии с приложением 4, в срок до 16.10.2020; 

- сбор экспертами Исполнителя данных по критериям «комфортность 

условий, в которых осуществляется образовательная деятельность», 

«доступность образовательной деятельности для инвалидов» в срок до 

16.10.2020. 

4. Обобщение и анализ данных, расчет показателей в рамках 

организации и проведения процедуры независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности образовательными 

организациями. 

5. Подготовка 168 аналитических отчетов, итогового отчета, доклада 

и презентации для Общественного совета. 

 

Методы исследования. В рамках реализации программы исследования 

используются следующие методы: онлайн-опрос респондентов, экспертный 

метод, метод анализа, метод обобщения и систематизации, метод 

классификации, методы математической статистики, методы визуализации 

данных, методы автоматизированной обработки данных и др. 

 

Ожидаемые результаты исследования: информация о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности образовательными 

организациями города Ростова-на-Дону: 168 аналитических отчетов, итоговый 

отчет, доклад и презентация для Общественного совета. 

 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ 



570 

 

1. Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации» (статья 95 «Независимая оценка качества 

образования»). 

2. Постановление Правительства Российской Федерации от 31.05.2018 № 

638 «Об утверждении Правил сбора и обобщения информации о качестве 

условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 

образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями 

медико-социальной экспертизы». 

3. Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 13.03.2019 

№ 114 «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии 

оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

организациями, осуществляющими образовательную деятельность по 

основным общеобразовательным программам, образовательным программам 

среднего профессионального образования, основным программам 

профессионального обучения, дополнительным общеобразовательным 

программам». 

4. Письмо Минпросвещения России от 22.01.2020 № МР-38/02 «О 

направлении методических рекомендаций» (вместе с «Методическими 

рекомендациями к единому порядку расчета показателей с учетом отраслевых 

особенностей»). 

5. Приказ Минфина России от 07.05.2019 № 66н «О составе информации о 

результатах независимой оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность, условий оказания услуг организациями 

культуры, социального обслуживания, медицинскими организациями, 

федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, размещаемой 

на официальном сайте для размещения информации о государственных и 

муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети 

„Интернет“, включая единые требования к такой информации, и порядке ее 



571 

размещения, а также требованиях к качеству, удобству и простоте поиска 

указанной информации». 

6. Приказ Рособрнадзора от 29.05.2014 № 785 «Об утверждении требований 

к структуре официального сайта образовательной организации в 

информационно-телекоммуникационной сети „Интернет“ и формату 

представления на нем информации». 

7. Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации 

от 31.05.2018 № 344н «Об утверждении Единого порядка расчета показателей, 

характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг 

организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального 

обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной 

экспертизы» (далее — Единый порядок расчета). 

8. Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации 

от 30.10.2018 № 675н «Об утверждении Методики выявления и обобщения 

мнения граждан о качестве условий оказания услуг организациями в сфере 

культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и 

федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы».  

 

КРИТЕРИИ ДЛЯ СБОРА, ОБОБЩЕНИЯ И АНАЛИЗА ДАННЫХ 

Критерии независимой оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности, которые используются для сбора, обобщения 

и анализа данных для 168 муниципальных образовательных организаций 

города Ростова-на-Дону: 

- открытость и доступность информации об организации, осуществляющей 

образовательную деятельность; 

- комфортность условий, в которых осуществляется образовательная 

деятельность; 

- доступность образовательной деятельности для инвалидов; 

- доброжелательность, вежливость работников организации; 

- удовлетворенность условиями осуществления образовательной 
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деятельности организаций. 

 

ИСТОЧНИКИ ДАННЫХ ДЛЯ ИССЛЕДОВАНИЯ 

а) Официальные сайты образовательных организаций в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», информационные стенды в 

помещениях указанных организаций; 

б) официальный сайт для размещения информации о государственных и 

муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет»; 

в) результаты изучения условий оказания услуг образовательными 

организациями, включающие: 

- наличие и функционирование дистанционных способов обратной связи 

и взаимодействия с получателями услуг; 

- обеспечение комфортных условий предоставления услуг; 

- обеспечение доступности для инвалидов помещений указанных 

организаций, прилегающих территорий и предоставляемых услуг; 

г) мнение получателей услуг о качестве условий оказания услуг в целях 

установления удовлетворенности граждан условиями оказания услуг 

(интернет-опрос). 

 

ПРОВЕДЕНИЕ ОНЛАЙН-ОПРОСА РЕСПОНДЕНТОВ 

Для выявления мнения получателей услуг о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности на платформе АНО ДПО 

«НИКО» будет проводиться онлайн-опрос по анкете (приложение 6). Анкета 

будет доступна респондентам по ссылке: https://noko2020.niko.institute. 

Заполненные респондентами анкеты будут обрабатываться с помощью 

программного обеспечения, позволяющего обеспечить валидность и 

надежность полученных результатов. 

Обработка, анализ и интерпретация информации, полученной в ходе 

исследования, будут реализованы дипломированными специалистами с 

https://noko2020.niko.institute/
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помощью профессионального программного обеспечения социологической 

обработки данных. 

 

ЭТАПЫ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Этап 1. Сбор данных (в срок до 16.10.2020) 

1. Разработка программы исследования, в том числе графика оказания 

услуги, и согласование ее с Заказчиком. 

2. Проведение полевого исследования, сбор информации о качестве 

условий осуществления образовательной деятельности организациями из 

различных источников, формирование итоговых массивов данных. 

 

Этап 2. Обобщение и анализ данных (в срок до 30.10.2020) 

3. Анализ и оценка качества условий осуществления образовательной 

деятельности образовательными организациями. 

4. Систематизация выявленных проблем в условиях осуществления 

образовательной деятельности образовательными организациями и ожиданий 

получателей образовательных услуг. 

5. Расчет значений показателей, характеризующих общие критерии оценки 

качества условий осуществления образовательной деятельности 

образовательными организациями, включая расчет значений интегральных 

показателей (рейтингов) образовательных организаций. 

6. Подготовка итогового отчета, доклада и презентации для рассмотрения 

на Общественном совете при Администрации города Ростова-на-Дону по 

проведению независимой оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности, осуществляемой муниципальными 

образовательными организациями города Ростова-на-Дону, в срок до 

30.10.2020. 

 

ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ В СООТВЕТСТВИИ С ТРЕБОВАНИЯМИ 

ТЕХНИЧЕСКОГО ЗАДАНИЯ 
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По требованию Заказчика в любое время в течение трех рабочих дней 

Исполнитель представляет письменный промежуточный отчет о выполнении 

программы исследования и технического задания. 

 

КОНКРЕТНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ  

А. Аналитические отчеты по перечню образовательных организаций, 

подлежащих независимой оценке в 2020 г., — 168 ед.; каждый из них 

содержит:  

а) результаты обобщения информации, размещенной на официальном сайте 

образовательной организации и информационных стендах в помещениях 

указанной организации; 

б) результаты оценки удовлетворенности граждан качеством условий 

оказания услуг, в том числе объем и параметры выборочной совокупности 

респондентов, интерпретацию полученных данных; 

в) значения по каждому показателю, характеризующему общие критерии 

оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

образовательной организации (в баллах), рассчитанные в соответствии с 

Единым порядком расчета и в соответствии с приложением № 2; 

г) основные недостатки в работе образовательной организации, выявленные 

в ходе сбора и обобщения информации о качестве условий осуществления 

образовательной деятельности; 

д) выводы и предложения по совершенствованию деятельности 

образовательной организации. 

Б. Итоговый отчет, включающий: 

а) перечень образовательных организаций, в отношении которых 

проводились сбор и обобщение информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности; 

б) результаты обобщения информации, размещенной на официальных 

сайтах образовательных организаций и информационных стендах в 

помещениях указанных организаций; 
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в) результаты оценки удовлетворенности граждан качеством условий 

оказания услуг, в том числе объем и параметры выборочной совокупности 

респондентов, интерпретацию полученных данных; 

г) значения по каждому показателю, характеризующему общие критерии 

оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

образовательными организациями (в баллах), рассчитанные в соответствии с 

Единым порядком расчета; 

д) основные недостатки в работе образовательных организаций, 

выявленные в ходе сбора и обобщения информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности, в разрезе каждой 

образовательной организации; 

е) выводы и предложения по совершенствованию деятельности 

образовательных организаций. 

Объем версии итогового отчета, представляемой на бумажном носителе, — 

не менее 200 машинописных страниц формата А4, шрифт — Times New 

Roman, начертание — обычный, размер — 14 пт, междустрочный интервал — 

1,5; поля: сверху — 2 см, снизу — 2 см, слева — 3 см, справа — 1,5 см; 

нумерация страниц — в правом нижнем углу страницы; количество графиков 

— не менее 15 ед. 

В. Доклад и презентация для рассмотрения на Общественном совете при 

Администрации города Ростова-на-Дону по проведению независимой оценки 

качества условий осуществления образовательной деятельности, 

осуществляемой муниципальными образовательными организациями города 

Ростова-на-Дону и принятия решений, в срок до 30.10.2020. 

Доклад будет представлен в электронном виде в формате doc или docх, 

объемом не менее 15 машинописных страниц формата А4, с возможностью 

правки текста, шрифт — Times New Roman, начертание — обычный, размер 

— 14 пт, междустрочный интервал — 1,5; поля: сверху — 2 см, снизу — 2 см, 

слева — 3 см, справа — 1,5 см; нумерация страниц — в правом нижнем углу 

страницы. Текст доклада будет включать нумерацию слайдов презентации. 
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Презентация будет подготовлена в электронном виде в формате ppt или pptx, 

с возможностью правки текста, логически представлять и дополнять доклад. 

Количество слайдов в презентации будет не менее 10. Каждый слайд будет 

иметь наименование и текстовое пояснение. 
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Приложение № 1 

к программе исследования  

График оказания услуги по сбору и обобщению информации о качестве условий осуществления образовательной 

деятельности муниципальными образовательными организациями  

города Ростова-на-Дону 

 

№ п/п  
Наименование 

оказываемых 

услуг 

Результаты оказанных услуг 

Срок оказания 

услуг  

Срок 

предоставл

ения 

результатов 

оказанных 

услуг  

услуг  

Начало Конец   

1 2 3 4 5 6 

1 

Разработка 

инструментария 

для проведения 

сбора и обобщения 

информации о 

качестве условий 

Программа исследования с графиком оказания 

услуги и согласование ее с Заказчиком в течение не 

более двух недель с даты заключения контракта. 

Промежуточный отчет о выполнении программы 

исследования и технического задания (по запросу 

Заказчика) 

02.09.2020 
14.09.202

0 
14.09.2020 
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осуществления 

образовательной 

деятельности 

образовательными 

организациями 

2 

Сбор, обработка и 

анализ данных, 

расчет показателей 

в рамках 

организации и 

проведения 

процедуры 

независимой 

оценки качества 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Проведение полевого исследования, сбор 

информации о качестве условий осуществления 

образовательной деятельности организациями из 

различных источников, формирование итоговых 

массивов данных, в том числе: 

1) онлайн-анкетирование на платформе 

Исполнителя; 

2) расчет объема и параметров выборочной 

совокупности респондентов; 

3) очные выезды экспертов Исполнителя в 168 

организаций по графику; 

4) анализ и оценка качества условий 

осуществления образовательной деятельности 

образовательными организациями; 

17.09.2020 
16.10.202

0 
16.10.2020 
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образовательными 

организациями 

5) систематизация выявленных проблем в 

условиях осуществления образовательной 

деятельности образовательными организациями и 

ожиданий получателей образовательных услуг; 

6) промежуточный отчет о выполнении 

программы исследования и технического задания 

(по запросу Заказчика) 

3 

Результаты сбора и 

обобщения 

информации о 

качестве условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

образовательными 

организациями 

города Ростова-на-

Дону 

Расчет значений показателей, характеризующих 

общие критерии оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности 

образовательными организациями, включая 

расчет значений интегральных показателей 

(рейтингов) образовательных организаций. 

Подготовка 168 аналитических отчетов по каждой 

ОО в электронном и печатном виде. 

Передача всех материалов по каждой ОО 

Заказчику, включая анкеты, в электронном виде 

(письмо / акт передачи). 

19.10.2020 
23.10.202

0 
23.10.2020 
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Промежуточный отчет о выполнении программы 

исследования и технического задания (по запросу 

Заказчика) 

4 

Подготовка 

итогового отчета 

об оказанной 

услуге по сбору и 

обобщению 

информации о 

качестве условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Подготовлены отчетные документы: 

1) итоговый отчет об оказанной услуге по сбору и 

обобщению информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности; 

2) презентация и доклад для рассмотрения на 

Общественном совете при Администрации города 

Ростова-на-Дону по проведению независимой 

оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности, осуществляемой 

муниципальными образовательными 

организациями города Ростова-на-Дону, и 

принятия решений.  

26.10.2020 
30.10.202

0 
30.10.2020 
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Передача всех материалов Заказчику в 

электронном виде (письмо / акт передачи). 

Сдача отчетных документов Заказчику (итогового 

отчета) для рассылки в ОО 

5 

Распространение 

(публикация, 

организация 

обсуждений и др.) 

результатов 

проведенной 

оценки 

Участие представителя Исполнителя в заседаниях 

Общественного совета при Администрации 

города Ростова-на-Дону по проведению 

независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности 

от 

30.10.2020 
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Приложение № 2 

к программе исследования  

 

Таблица 1. Показатели, характеризующие общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность (далее — организация) 

№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

1 Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную 

деятельность 

1.1 Соответствие информации о деятельности 

организации, размещенной на 

общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку (форме) 

размещения, установленным 

нормативными правовыми актами: 

Коэффициент 

значимости 

показателя — 

0,3 

Мониторинг размещения информации на 

информационных стендах в помещении 

организации и на официальном сайте 

организации. 

Полученные по пп. 1.1.1–1.1.2 баллы 

складываются. Сумма баллов делится на 2, 

результат округляется до целого числа = 

количество баллов по показателю 1.1 
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№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

1.1.1 на информационных стендах в 

помещении организации 

Баллы 

(от 0 до 100) 

Мониторинг информационных стендов 

организации, непосредственное определение % 

наличия требуемой актуальной информации. 

Для выставления баллов используются данные 

таблицы 2 

1.1.2 на официальном сайте организации в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет» (далее — сайт) 

Баллы 

(от 0 до 100) 

Мониторинг сайта организации, 

непосредственное определение % наличия 

требуемой актуальной информации. 

Для выставления баллов используются данные 

таблицы 3 

1.2 Наличие на официальном сайте 

организации информации о дистанционных 

способах обратной связи и взаимодействия 

с получателями услуг: 

- телефона; 

Баллы 

(от 0 до 100) 

 

Коэффициент 

значимости 

Мониторинг сайта организации, 

непосредственное определение наличия и 

функционирования на официальном сайте 

организации дистанционных способов обратной 

связи и взаимодействия с получателями услуг. 
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№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

- электронной почты; 

- электронных сервисов (форма для подачи 

электронного обращения (жалобы, 

предложения), получения консультации по 

оказываемым услугам и пр.); 

- раздел «Часто задаваемые вопросы»; 

- обеспечение технической возможности 

выражения получателями образовательных 

услуг мнения о качестве оказания услуг 

(наличие анкеты для опроса граждан или 

гиперссылки на нее) 

показателя — 

0,3 

За каждый функционирующий дистанционный 

способ взаимодействия с получателями услуг 

присваивается по 30 баллов. 

При наличии более трех дистанционных 

способов присваивается 100 баллов 

1.3 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности 

организации, размещенной: 

Коэффициент 

значимости 

показателя — 

0,4 

Оценка значения показателя осуществляется на 

основе данных социологического опроса 

получателей (потребителей) образовательных 

услуг организации. 
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№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

Сумма целых чисел по вопросам пп. 1.3.1–1.3.2 

делится на 2, округляется до целого числа. 

Целое число = количество баллов 

1.3.1 на информационных стендах в 

помещении организации (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

образовательных услуг) 

Баллы 

(от 0 до 100) 

Вычисляется % положительных ответов 

(варианты ответов: «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно») от общего числа 

опрошенных получателей услуг, полученный 

результат округляется до целого числа 

1.3.2 на официальном сайте организации (в % 

от общего числа опрошенных 

получателей образовательных услуг) 

Баллы 

(от 0 до 100) 

Вычисляется % положительных ответов 

(варианты ответов: «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно») от общего числа 

опрошенных получателей услуг, полученный 

результат округляется до целого числа 

2 Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 
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№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

2.1 Обеспечение в организации комфортных 

условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность: 

- наличие комфортной зоны отдыха 

(ожидания), оборудованной 

соответствующей мебелью; 

- наличие и понятность навигации внутри 

организации; 

- наличие и доступность питьевой воды; 

- наличие и доступность санитарно-

гигиенических помещений; 

- санитарное состояние помещений 

организации 

Баллы 

(от 0 до 100) 

 

Коэффициент 

значимости 

показателя — 

0,3 

Мониторинг обеспечения в организации 

комфортных условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность. 

За каждое комфортное условие для 

предоставления услуг присваивается по 20 

баллов 

2.2 Время ожидания предоставления услуги Баллы 

(от 0 до 100) 

В сфере образования показатель не применяется. 
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№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

 

Коэффициент 

значимости 

показателя — 

0,4 

При расчете итогового значения показателя 

«Комфортность условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность» 

показатель 2.2 рассчитывается как среднее 

арифметическое количество баллов по 

показателям 2.1 и 2.3. Полученный результат 

округляется до целого числа = количество баллов 

по показателю 2.2 

2.3 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных комфортностью условий, 

в которых осуществляется образовательная 

деятельность (в % от общего числа 

опрошенных получателей образовательных 

услуг) 

Баллы 

(от 0 до 100) 

 

Коэффициент 

значимости 

показателя — 

0,3 

Оценка значения показателя осуществляется на 

основе данных социологического опроса 

получателей (потребителей) образовательных 

услуг организации. 

Вычисляется % положительных ответов 

(варианты ответов: «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно») от общего числа 
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№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

опрошенных получателей услуг, полученный 

результат округляется до целого числа. 

Целое число = количество баллов 

3 Доступность образовательной деятельности для инвалидов 

3.1 Оборудование территории, прилегающей к 

организации, и ее помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

- оборудование входных групп пандусами 

(подъемными платформами); 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

Баллы 

(от 0 до 100) 

 

Коэффициент 

значимости 

показателя — 

0,3 

Мониторинг оборудования территории, 

прилегающей к организации, и ее помещений с 

учетом доступности для инвалидов. 

За каждое условие доступности организации для 

инвалидов присваивается по 20 баллов 
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№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации 

3.2 Обеспечение в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам 

получать образовательные услуги наравне с 

другими, включая: 

- дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

Баллы 

(от 0 до 100) 

 

Коэффициент 

значимости 

показателя — 

0,4 

Мониторинг обеспечения в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими. 

За каждое условие доступности, позволяющее 

получать образовательные услуги наравне с 

другими, присваивается по 20 баллов. 

При наличии более пяти условий доступности 

присваивается 100 баллов 



590 

№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

- возможность предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- наличие альтернативной версии сайта 

организации для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование), по 

сопровождению инвалидов в помещении 

организации; 

- наличие возможности предоставления 

образовательных услуг в дистанционном 

режиме или на дому 
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№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

3.3 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доступностью 

образовательных услуг для инвалидов (в % 

от общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг — инвалидов) 

Баллы 

(от 0 до 100) 

 

Коэффициент 

значимости 

показателя — 

0,3 

Оценка значения показателя осуществляется на 

основе данных социологического опроса 

получателей (потребителей) образовательных 

услуг организации. 

Вычисляется средний % положительных ответов 

(вариант ответа — «да») от общего числа 

опрошенных получателей услуг — инвалидов, 

полученный результат округляется до целого 

числа. 

Целое число = количество баллов 

4 Доброжелательность, вежливость работников организации 

4.1 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт и 

Баллы 

(от 0 до 100) 

 

Оценка значения показателя осуществляется на 

основе данных социологического опроса 

получателей (потребителей) образовательных 

услуг организации. 
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№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

информирование получателя 

образовательной услуги при 

непосредственном обращении в 

организацию (работники приемной 

комиссии, секретариата, учебной части и 

пр.) (в % от общего числа опрошенных 

получателей образовательных услуг) 

Коэффициент 

значимости 

показателя — 

0,4 

Вычисляется % положительных ответов 

(варианты ответов: «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно») от общего числа 

опрошенных получателей услуг, полученный 

результат округляется до целого числа. 

Целое число = количество баллов 

4.2 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников организации, 

обеспечивающих непосредственное 

оказание образовательной услуги при 

обращении в организацию (преподаватели, 

воспитатели, тренеры, инструкторы и 

Баллы 

(от 0 до 100) 

 

Коэффициент 

значимости 

показателя — 

0,4 

Оценка значения показателя осуществляется на 

основе данных социологического опроса 

получателей (потребителей) образовательных 

услуг организации. 

Вычисляется % положительных ответов 

(варианты ответов: «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно») от общего числа 
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№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

пр.) (в % от общего числа опрошенных 

получателей образовательных услуг) 

опрошенных получателей услуг, полученный 

результат округляется до целого числа. 

Целое число = количество баллов 

4.3 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников организации при 

использовании дистанционных форм 

взаимодействия (в % от общего числа 

опрошенных получателей образовательных 

услуг) 

Баллы 

(от 0 до 100) 

 

Коэффициент 

значимости 

показателя — 

0,2 

Оценка значения показателя осуществляется на 

основе данных социологического опроса 

получателей (потребителей) образовательных 

услуг организации. 

Вычисляется % положительных ответов 

(варианты ответов: «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно») от общего числа 

опрошенных получателей услуг, полученный 

результат округляется до целого числа. 

Целое число = количество баллов 

5 Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организаций 



594 

№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

5.1 Доля получателей образовательных услуг, 

которые готовы рекомендовать 

организацию родственникам и знакомым 

(могли бы ее рекомендовать, если бы была 

возможность выбора организации) (в % от 

общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг) 

Баллы 

(от 0 до 100) 

 

Коэффициент 

значимости 

показателя — 

0,3 

Оценка значения показателя осуществляется на 

основе данных социологического опроса 

получателей (потребителей) образовательных 

услуг организации. 

Вычисляется % положительных ответов 

(варианты ответов: «определенно готов», «скорее 

готов») от общего числа опрошенных 

получателей услуг, полученный результат 

округляется до целого числа. 

Целое число = количество баллов 

5.2 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных удобством графика 

работы организации (в % от общего числа 

опрошенных получателей образовательных 

услуг) 

Баллы 

(от 0 до 100) 

 

Коэффициент 

значимости 

Оценка значения показателя осуществляется на 

основе данных социологического опроса 

получателей (потребителей) образовательных 

услуг организации. 
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№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

показателя — 

0,2 

Вычисляется % положительных ответов 

(варианты ответов: «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно») от общего числа 

опрошенных получателей услуг, полученный 

результат округляется до целого числа. 

Целое число = количество баллов 

5.3 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных в целом условиями 

оказания образовательных услуг в 

организации (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг) 

Баллы 

(от 0 до 100) 

 

Коэффициент 

значимости 

показателя — 

0,5 

Оценка значения показателя осуществляется на 

основе данных социологического опроса 

получателей (потребителей) образовательных 

услуг организации. 

Вычисляется % положительных ответов 

(варианты ответов: «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно») от общего числа 

опрошенных получателей услуг, полученный 

результат округляется до целого числа. 
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№ Показатель 

Единица 

измерения 

(значение 

показателя) 

Способ измерения и порядок выставления 

оценки 

Целое число = количество баллов 

 

Показатели приведены в соответствии с Приказом Министерства просвещения Российской Федерации № 114 от 

13 марта 2019 г. «Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по 

основным общеобразовательным программам, образовательным программам среднего профессионального 

образования, основным программам профессионального обучения, дополнительным общеобразовательным 

программам».  
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Приложение № 3 

к программе исследования  

 

Таблица 2. Объем информации (количество материалов / единиц 

информации) о деятельности образовательной организации, которая 

размещена на информационных стендах в помещениях образовательной 

организации 

 

№ Перечень информации 

1 — наличие; 

0 — 

отсутствие 

1. Основные сведения 

1 Место нахождения образовательной организации и ее 

филиалов (при наличии) 

 

2 Режим и график работы  

3 Информация о контактных телефонах  

4 Адрес официального сайта в сети «Интернет»  

5 Информация об адресах электронной почты  

2. Структура и органы управления образовательной организацией 

6 Наименование структурных подразделений (и/или 

органов управления) 

 

7 ФИО и должности руководителей структурных 

подразделений 

 

8 Места нахождения структурных подразделений  

9 Адреса электронной почты структурных подразделений  

3. Документы (в виде копий) 

10 Лицензия на осуществление образовательной 

деятельности (с приложениями) 
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№ Перечень информации 

1 — наличие; 

0 — 

отсутствие 

11 Свидетельство о государственной аккредитации (с 

приложениями) 

 

12 Локальные нормативные акты по основным вопросам 

организации и осуществления образовательной 

деятельности, в том числе: регламентирующие правила 

приема обучающихся, режим занятий обучающихся, 

формы, периодичность и порядок текущего контроля 

успеваемости и промежуточной аттестации 

обучающихся, порядок и основания перевода, 

отчисления и восстановления обучающихся, порядок 

оформления возникновения, приостановления и 

прекращения отношений между образовательной 

организацией и обучающимися и (или) родителями 

(законными представителями) несовершеннолетних 

обучающихся 

 

4. Образование 

13 Информация о сроке действия государственной 

аккредитации образовательных программ (при наличии 

государственной аккредитации) 

 

14 Реализуемые образовательные программы  

15 Информация об учебных планах реализуемых 

образовательных программ с приложением их копий 

 

5. Руководство. Педагогический состав 

16 ФИО руководителя  

17 Должность руководителя  

18 Контактные телефоны руководителя  
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№ Перечень информации 

1 — наличие; 

0 — 

отсутствие 

19 Адреса электронной почты руководителя  

20 ФИО заместителей руководителя * 

21 Должности заместителей руководителя * 

22 Контактные телефоны заместителей руководителя * 

23 Адреса электронной почты заместителей руководителя * 

6. Материально-техническое обеспечение образовательной деятельности 

24 Информация об условиях питания обучающихся, в том 

числе инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья (при наличии) 

 

7. Платные образовательные услуги 

25 Информация о наличии и порядке оказания платных 

образовательных услуг (при наличии) 
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Приложение № 4 

к программе исследования 

 

Таблица 3. Объем информации (количество материалов / единиц 

информации) о деятельности образовательной организации, которая должна 

быть размещена на официальном сайте организации в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» (для общеобразовательных 

организаций) 

№ Перечень информации 

1 — наличие; 

0 — 

отсутствие 

Размещены общие сведения об организации 

1 Наличие специального раздела — «Сведения об 

образовательной организации» 

 

2 Информация в специальном разделе представлена в 

виде набора страниц и (или) иерархического списка и 

(или) ссылок на другие разделы сайта 

 

3 Дата создания образовательной организации  

4 Информация об учредителе, учредителях 

образовательной организации 

 

5 Место нахождения образовательной организации и ее 

филиалов (при наличии) 

 

6 Режим и график работы  

7 Наименование структурных подразделений (и/или 

органов управления) 

 

8 ФИО и должности руководителей структурных 

подразделений 

 

9 Места нахождения структурных подразделений  
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№ Перечень информации 

1 — наличие; 

0 — 

отсутствие 

10 Сведения о наличии положений о структурных 

подразделениях (об органах управления) с 

приложением копий указанных положений (при их 

наличии) 

 

Размещены копии документов 

11 Устав образовательной организации  

12 Лицензия на осуществление образовательной 

деятельности (с приложениями) 

 

13 Свидетельство о государственной аккредитации (с 

приложениями) 

 

14 План финансово-хозяйственной деятельности 

образовательной организации, утвержденный в 

установленном законодательством Российской 

Федерации порядке, или бюджетные сметы 

образовательной организации 

 

15 Локальные нормативные акты, предусмотренные 

частью 2 статьи 30 Федерального закона «Об 

образовании в Российской Федерации», правила 

внутреннего распорядка обучающихся, правила 

внутреннего трудового распорядка и коллективный 

договор 

 

16 Актуальный отчет о результатах самообследования 

(и/или публичный доклад) 

 

17 Предписания органов, осуществляющих 

государственный контроль (надзор) в сфере 

образования, отчеты об исполнении таких 
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№ Перечень информации 

1 — наличие; 

0 — 

отсутствие 

предписаний, наличие соответствующего раздела на 

сайте 

Размещены сведения об образовании 

18 Реализуемые уровни образования  

19 Формы обучения  

20 Нормативные сроки обучения  

21 Срок действия государственной аккредитации 

образовательной программы (при наличии 

государственной аккредитации) 

 

22 Описание образовательной программы с приложением 

ее копии 

 

23 Учебный план с приложением его копии  

24 Аннотация к рабочим программам дисциплин (по 

каждой дисциплине в составе образовательной 

программы) с приложением их копий (при наличии) 

 

25 Календарный учебный график с приложением его 

копии 

 

26 Методические и иные документы, разработанные 

образовательной организацией для обеспечения 

образовательного процесса 

 

27 Реализуемые образовательные программы с 

указанием учебных предметов, курсов, дисциплин 

(модулей), практики, предусмотренных 

соответствующей образовательной программой 
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№ Перечень информации 

1 — наличие; 

0 — 

отсутствие 

28 Информация об использовании при реализации 

образовательных программ электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий 

 

29 Численность обучающихся по реализуемым 

образовательным программам за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, бюджетов 

субъектов Российской Федерации, местных бюджетов 

и по договорам об образовании за счет средств 

физических и (или) юридических лиц 

 

30 Информация о языках, на которых осуществляется 

образование (обучение) 

 

31 О федеральных государственных образовательных 

стандартах с приложением их копий (или рабочих 

ссылок на них) 

 

Размещены сведения по разделу «Руководство. Педагогический состав» 

32 Наличие сведений о руководителе организации  

33 Наличие контактных данных руководства 

организации: телефон, электронная почта (далее — 

контактные данные) 

 

34 Наличие сведений о заместителе (заместителях) 

руководителя организации 

 

35 Наличие контактных данных заместителей 

руководителя организации 

 

36 Наличие перечня педагогического (научно-

педагогического) состава организации 
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№ Перечень информации 

1 — наличие; 

0 — 

отсутствие 

37 Наличие сведений о ФИО, должности, контактных 

данных педагогических работников организации 

 

38 Наличие сведений об уровне образования 

педагогических работников организации 

 

39 Наименование направления подготовки и (или) 

специальности (по диплому) 

 

40 Наличие сведений о квалификации (категории), 

ученом звании и степени (при наличии) 

педагогических работников организации 

 

41 Наличие данных об общем стаже работы, стаже 

работы по специальности 

 

42 Наличие сведений о преподаваемых педагогическим 

работником организации дисциплинах 

 

43 Наличие данных о повышении квалификации и (или) 

профессиональной переподготовке 

 

Размещены сведения о наличии по разделу «Материально-техническое 

обеспечение и оснащенность образовательного процесса» 

44 Наличие оборудованных учебных кабинетов  

45 Наличие объектов для проведения практических 

занятий 

 

46 Наличие библиотек  

47 Наличие объектов спорта  

48 Наличие средств обучения и воспитания  

49 Условия питания обучающихся  

50 Условия охраны здоровья обучающихся  
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№ Перечень информации 

1 — наличие; 

0 — 

отсутствие 

51 Наличие доступа к информационным системам и 

информационно-телекоммуникационным сетям 

 

52 Наличие электронных образовательных ресурсов, к 

которым обеспечивается доступ обучающихся 

 

53 Сведения о доступности МТО организации для 

использования инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здоровья 

 

54 Сведения об обеспечении доступа в здания 

образовательной организации инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья 

 

Размещены сведения по разделу «Стипендии и иные виды 

материальной поддержки» 

55 Информация о трудоустройстве выпускников  

Размещены сведения по разделу «Платные образовательные услуги» 

56 Документ о порядке оказания платных 

образовательных услуг, в том числе образец договора 

об оказании платных образовательных услуг, 

документ об утверждении стоимости обучения по 

каждой образовательной программе 

 

Размещены сведения по разделу «Финансово-хозяйственная 

деятельность» 

57 Объем образовательной деятельности, финансовое 

обеспечение которой осуществляется за счет 

бюджетных ассигнований федерального бюджета, 

бюджетов субъектов Российской Федерации, местных 

бюджетов, по договорам об образовании за счет 
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№ Перечень информации 

1 — наличие; 

0 — 

отсутствие 

средств физических и (или) юридических лиц, о 

поступлении финансовых и материальных средств и 

об их расходовании по итогам финансового года 

Размещены сведения по разделу «Вакантные места для приема 

(перевода)» 

58 Количество вакантных мест для приема (перевода) по 

каждой образовательной программе, профессии, 

специальности, направлению подготовки (на места, 

финансируемые за счет бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, бюджетов субъектов 

Российской Федерации, местных бюджетов, по 

договорам об образовании за счет средств физических 

и (или) юридических лиц) 
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Приложение № 5 

к программе исследования 

 

Перечень образовательных организаций 

 

№ 

п/п 

Наименование организации 

 Ворошиловский район города Ростова-на-Дону 

1 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 3» 

2 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 6» 

3 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Гимназия № 34 имени Чумаченко Д. М.» 

4 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Лицей № 56» 

5 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 65 с углубленным изучением английского 

языка» 

6 Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Гимназия № 76 имени Героя Советского Союза 

Никандровой А. А.» 

7 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 90 имени Героя Советского Союза 

Пудовкина П. Г.» 

8 Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 96 Эврика-Развитие имени Нагибина 

Михаила Васильевича» 
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9 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 99» 

10 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 101» 

11 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Лицей № 102» 

12 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 121» 

13 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 137» 

14 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 211» 

15 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 225» 

16 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 251» 

17 Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 267» 

18 Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 272» 

19 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 288» 

20 Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 304» 

21 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 313» 

22 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 314» 
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23 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 317» 

24 Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования 

города Ростова-на-Дону «Детско-юношеская спортивная школа № 9» 

 Железнодорожный район города Ростова-на-Дону 

25 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 67 имени 6-й Гвардейской Сивашской 

танковой бригады» 

26 Муниципальное автономное образовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 77 им. Героя Советского Союза 

Мыльникова Владимира Васильевича» 

27 Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Донская реальная гимназия № 62» 

28 Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Юридическая гимназия № 9 имени М. М. 

Сперанского» 

29 Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Лицей экономический № 14» 

30 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 21» 

31 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 22» 

32 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 131» 

33 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 207» 

34 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 219» 
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35 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 224» 

36 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 254» 

37 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 284» 

 Кировский район города Ростова-на-Дону 

38 Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 5» 

39 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 49» 

40 Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 53» 

41 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 80 имени Героя Советского Союза Рихарда 

Зорге» 

42 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 235» 

43 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 263» 

44 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 285» 

45 Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования 

города Ростова-на-Дону «Детско-юношеская спортивная школа № 4» 

46 Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования 

города Ростова-на-Дону «Детско-юношеская спортивная школа № 8» 

47 Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования 

города Ростова-на-Дону «Центр детского технического творчества» 

 Ленинский район города Ростова-на-Дону 
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48 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Гимназия № 35» 

49 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Гимназия № 36» 

50 Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 55» 

51 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 70» 

52 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 72» 

53 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 78 имени Героя Советского Союза 

Неделина М. И.» 

54 Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 15» 

55 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 80» 

56 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 116» 

57 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 156» 

58 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 181» 

59 Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 232» 

60 Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования 

города Ростова-на-Дону «Дворец творчества детей и молодежи» 

 Октябрьский район города Ростова-на-Дону 
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61 Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Лицей № 27 имени А. В. Суворова» 

62 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 32 имени „Молодой гвардии“» 

63 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 43» 

64 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Гимназия № 46» 

65 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Лицей № 50 при ДГТУ» 

66 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 68 имени 56-й Армии» 

67 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Лицей № 69» 

68 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Лицей экономический № 71» 

69 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 75»  

70 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 79» 

71 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 110 имени трижды Героя Советского 

Союза маршала авиации Покрышкина Александра Ивановича» 

72 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 29» 

73 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 150» 

74 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 164» 
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75 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 192» 

76 Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 199» 

77 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 231» 

78 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 275» 

79 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 283» 

80 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 292» 

81 Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 310» 

82 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 316» 

 Первомайский район города Ростова-на-Дону 

83 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 18» 

84 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Гимназия № 19» 

85 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Лицей № 20» 

86 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 23» 

87 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 24 имени Героя России Андрея Орлова» 

88 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 44» 
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89 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 54» 

90 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 84 имени Героя России Дмитрия Петрова» 

91 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 91 имени Шолохова Михаила 

Васильевича» 

92 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 97» 

93 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 105» 

94 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 113» 

95 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 106» 

96 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 146» 

97 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 182» 

98 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 186» 

99 Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 239» 

100 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 243» 

101 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 244» 

102 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 246» 
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103 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 258» 

104 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 261» 

105 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 269» 

106 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 276» 

107 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 286» 

108 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 287» 

109 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 299» 

110 Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 301» 

111 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 305» 

112 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 312» 

113 Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования 

Первомайского района города Ростова-на-Дону «Детско-юношеская 

спортивная школа № 3» 

 Пролетарский район города Ростова-на-Дону 

114 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 8 имени Героя Советского Союза Рашутина 

Григория Дмитриевича» 

1145 Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Лицей № 11» 
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116 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Гимназия № 12» 

117 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Лицей № 13» 

118 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Гимназия № 14» 

119 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 17» 

120 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 22» 

121 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 59» 

122 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 102» 

123 Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 115» 

124 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 126» 

125 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 130» 

126 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 152» 

127 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 167» 

128 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 209» 

129 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 218» 
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130 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 238» 

131 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 257» 

132 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 268» 

133 Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 273» 

134 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 291» 

135 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 295» 

136 Муниципальное автономное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 315» 

137 Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования 

города Ростова-на-Дону «Детско-юношеская спортивная школа № 1» 

138 Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования 

города Ростова-на-Дону «Детско-юношеская спортивная школа № 7» 

139 Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования 

города Ростова-на-Дону «Центр детского и юношеского туризма и 

экскурсий (юных туристов)» 

 Советский район города Ростова-на-Дону 

140 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 31» 

141 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 37» 

142 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Лицей № 58» 
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143 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 60 имени пятого гвардейского Донского 

казачьего кавалерийского Краснознаменного Будапештского корпуса» 

144 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 61 

145 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа №73» 

146 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 86 имени Героя Советского Союза Пескова 

Дмитрия Михайловича» 

147 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Школа № 92 с углубленным изучением математики» 

148 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Гимназия № 95» 

149 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Лицей № 103 имени Сергея Козлова» 

150 Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение города 

Ростова-на-Дону «Гимназия № 117» 

151 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 177» 

152 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 198» 

153 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 210» 

154 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 213» 

155 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 215» 
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156 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 220» 

157 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 223» 

158 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 229» 

159 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 234» 

160 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 249» 

161 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 250» 

162 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 256» 

163 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 266» 

164 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 278» 

165 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 293» 

166 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 296» 

167 Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение 

города Ростова-на-Дону «Детский сад № 321» 

168 Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования 

Советского района города Ростова-на-Дону «Дом детского творчества» 
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Приложение 6 

к программе исследования 

Опросная анкета 

 

В рамках проведения сбора первичной информации о качестве условий 

осуществления образовательной деятельности образовательных организаций 

разработана анкета в соответствии с приложением к Методике выявления и 

обобщения мнения граждан о качестве условий оказания услуг организациями 

в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания 

и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, 

утвержденной приказом Минтруда России от 30 октября 2018 г. № 675н.  

Содержание онлайн-анкеты для опроса приведено ниже. 

 

 

Рисунок 1. Действующая ссылка на онлайн-опрос 

 

Анкета для опроса 

 

Уважаемый участник опроса! 

Опрос проводится в целях выявления мнения родителей о качестве 

условий оказания услуг образовательными организациями в городе Ростов-на-

Дону.  
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Пожалуйста, ответьте на вопросы анкеты. Ваше мнение позволит 

улучшить работу образовательных организаций и повысить качество оказания 

услуг. 

Опрос проводится анонимно. Ответы на вопросы займут у Вас не более 

10 минут. 

Если название Вашей организации не отображается полностью на 

экране Вашего смартфона, просим зайти в анкету через компьютер или 

планшет, набрав в браузере адрес: https://noko2020.niko.institute. 

Вопросы, отмеченные звездочкой *, — обязательные. 

Благодарим Вас за участие! 

Орг. группа, тел.: +7 (495) 127-01-10 

 

1. Выберите Ваш муниципалитет (из списка)*. 

 

2. Выберите образовательную организацию по названию или ИНН (из 

списка)*. 

 

3. Укажите Ваш статус*. 

Мама ребенка, посещающего данную образовательную организацию  

Папа ребенка, посещающего данную образовательную организацию  

Опекун ребенка (законный представитель) 

 

4. Укажите Ваш пол*. 

Мужской 

Женский  

 

5. Укажите Ваш возраст*. 

До 20 лет 

https://noko2020.niko.institute/
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От 21 года до 30 лет 

От 31 года до 40 лет 

От 41 года до 50 лет 

Более 50 лет 

 

6. При посещении образовательной организации обращались ли Вы к 

информации о ее деятельности, размещенной на ИНФОРМАЦИОННЫХ 

СТЕНДАХ в помещениях?* 

Да  

Нет (переход к вопросу 8) 

 

7. Насколько Вы удовлетворены открытостью, полнотой и доступностью 

информации о деятельности организации, размещенной на 

ИНФОРМАЦИОННЫХ СТЕНДАХ в помещении организации? 

5 баллов — отлично 

4 балла — хорошо 

3 балла — удовлетворительно 

2 балла — неудовлетворительно 

1 балл — совершенно неудовлетворительно 

Затрудняюсь ответить 

 

8. Пользовались ли Вы ОФИЦИАЛЬНЫМ САЙТОМ организации, чтобы 

получить информацию о ее деятельности?* 

Да  

Нет (переход к вопросу 10) 

 

9. Насколько Вы удовлетворены ОТКРЫТОСТЬЮ, ПОЛНОТОЙ И 

ДОСТУПНОСТЬЮ информации о деятельности организации, размещенной 

на ее ОФИЦИАЛЬНОМ САЙТЕ в информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет»?  
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5 баллов — отлично 

4 балла — хорошо 

3 балла — удовлетворительно 

2 балла — неудовлетворительно 

1 балл — совершенно неудовлетворительно 

Затрудняюсь ответить 

 

10. Насколько Вы удовлетворены КОМФОРТНОСТЬЮ условий 

предоставления услуг в организации (наличие комфортной зоны отдыха 

(ожидания); наличие и понятность навигации в помещении; наличие и 

доступность питьевой воды в помещении; наличие и доступность санитарно-

гигиенических помещений; удовлетворительное санитарное состояние 

помещений)?* 

5 баллов — отлично 

4 балла — хорошо 

3 балла — удовлетворительно 

2 балла — неудовлетворительно 

1 балл — совершенно неудовлетворительно 

Затрудняюсь ответить 

 

11. Имеет ли ребенок, представителем которого Вы являетесь, установленную 

группу ИНВАЛИДНОСТИ?* 

Да 

Нет (переход к вопросу 13)  

 

12. Удовлетворены ли Вы доступностью предоставления услуг для 

ИНВАЛИДОВ в организации? 

Да 

Нет 

Затрудняюсь ответить 
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13. Насколько Вы удовлетворены ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬЮ И 

ВЕЖЛИВОСТЬЮ работников организации, обеспечивающих ПЕРВИЧНЫЙ 

КОНТАКТ с посетителями и информирование об услугах при 

непосредственном обращении в организацию (работники приемной комиссии, 

секретариата, учебной части и пр.)?* 

5 баллов — отлично 

4 балла — хорошо 

3 балла — удовлетворительно 

2 балла — неудовлетворительно 

1 балл — совершенно неудовлетворительно 

Затрудняюсь ответить 

 

14. Насколько Вы удовлетворены ДОБРОЖЕЛАТЕЛЬНОСТЬЮ И 

ВЕЖЛИВОСТЬЮ РАБОТНИКОВ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ, 

обеспечивающих непосредственное оказание услуги при обращении в 

организацию (преподаватели, воспитатели, тренеры, инструкторы и пр.)?* 

5 баллов — отлично 

4 балла — хорошо 

3 балла — удовлетворительно 

2 балла — неудовлетворительно 

1 балл — совершенно неудовлетворительно 

Затрудняюсь ответить 

 

15. Пользовались ли Вы какими-либо ДИСТАНЦИОННЫМИ СПОСОБАМИ 

взаимодействия с работниками организации (телефон, электронная почта, 

электронный сервис (форма для подачи электронного обращения (жалобы, 

предложения), получения консультации по оказываемым услугам), раздел 

«Часто задаваемые вопросы», анкета для опроса граждан на сайте и пр.)?* 

Да 
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Нет (переход к вопросу 17) 

 

16. Насколько Вы удовлетворены доброжелательностью и вежливостью 

работников организации, с которыми взаимодействовали в дистанционной 

форме (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов 

(форма для подачи электронного обращения (жалобы, предложения), 

получения консультации по оказываемым услугам) и в прочих дистанционных 

формах)?  

5 баллов — отлично 

4 балла — хорошо 

3 балла — удовлетворительно 

2 балла — неудовлетворительно 

1 балл — совершенно неудовлетворительно 

Затрудняюсь ответить 

 

 

17. Насколько Вы готовы рекомендовать данную организацию родственникам 

и знакомым?* 

10 баллов — абсолютно готов и буду рекомендовать  

9 баллов — определенно готов и буду рекомендовать 

8 баллов — определенно готов рекомендовать 

7 баллов — готов рекомендовать 

6 баллов — скорее готов рекомендовать  

5 баллов — скорее не готов рекомендовать 

4 балла — не готов рекомендовать 

3 балла — не готов и не буду рекомендовать 

2 балла — определенно не готов и не буду рекомендовать 

1 балл — совершенно не готов и не буду рекомендовать 

0 баллов — абсолютно не готов и не буду рекомендовать 
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18. Насколько Вы удовлетворены удобством графика работы организации?* 

5 баллов — отлично 

4 балла — хорошо 

3 балла — удовлетворительно 

2 балла — неудовлетворительно 

1 балл — совершенно неудовлетворительно 

Затрудняюсь ответить 

 

19. Насколько Вы удовлетворены в целом условиями оказания услуг в 

организации?* 

5 баллов — отлично 

4 балла — хорошо 

3 балла — удовлетворительно 

2 балла — неудовлетворительно 

1 балл — совершенно неудовлетворительно 

Затрудняюсь ответить 

 

20. Напишите в свободной форме Ваши критические замечания по 

УСЛОВИЯМ оказания образовательных услуг (если есть). 

_________________________________________________________________ 

 

21. Напишите в свободной форме Ваши предложения по УЛУЧШЕНИЮ 

УСЛОВИЙ оказания услуг в данной организации (если есть). 

_________________________________________________________________ 

Благодарим Вас за участие в опросе! 
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Приложение № 2 к Итоговому отчету. 

 

Рисунок 22- Письмо Управления образования города Ростова-на-Дону об 

исключении из исследования двух образовательных организаций 
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	Итоговый отчет
	СОДЕРЖАНИЕ
	1. Перечень образовательных организаций, в отношении которых проводились сбор и обобщение информации о качестве условий осуществления образовательной деятельности
	2. Результаты обобщения информации, размещенной на официальных сайтах образовательных организаций и информационных стендах в помещениях указанных организаций
	3. Результаты оценки удовлетворенности граждан качеством условий оказания услуг, в том числе объем и параметры выборочной совокупности респондентов, интерпретацию полученных данных
	4. Значения по каждому показателю, характеризующему общие критерии оценки качества условий осуществления образовательной деятельности образовательными организациями (в баллах), рассчитанные в соответствии с единым порядком расчета
	5. Основные недостатки в работе образовательных организаций, выявленные в ходе сбора и обобщения информации о качестве условий осуществления образовательной деятельности, в разрезе каждой образовательной организации
	6. Выводы и предложения по совершенствованию деятельности образовательных организаций
	7. Приложения


