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АДМИНИСТРАЦИЯ
ГОРОДА  РОСТОВА-НА-ДОНУ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	2026
	
	№
	




О внесении изменений в постановление Администрации города Ростова-на-Дону 
от 31.08.2020 № 908 «Об утверждении административного регламента 
№ АР-289-14-Т муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости обучающихся в муниципальной образовательной организации, ведение дневника и журнала успеваемости»


В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Внести в постановление Администрации города Ростова-на-Дону 
от 31.08.2020 № 908 «Об утверждении административного регламента 
№ АР-289-14-Т муниципальной услуги «Предоставление информации 
о текущей успеваемости обучающихся в муниципальной образовательной организации, ведение дневника и журнала успеваемости»» следующие изменения:
1.1.  В пункте 4 слова «Чернышову В.А.» заменить словами 
«Симаченко Н.О.».
1.2.  В приложении:
1.2.1.  В разделе 1:
1.2.1.1.   В подразделе 1.2:
1.2.1.1.1.  Абзац третий признать утратившим силу.
1.2.1.2. В подразделе 1.4:
1.2.1.2.1.  Абзац второй пункта 1.4.1.3 изложить в следующей редакции:
«Публичная устная консультация осуществляется руководителем образовательной организации, заместителем руководителя образовательной организации, начальником Управления образования и его заместителями 
с привлечением средств массовой информации – радио, телевидения, а также путем проведения встреч информационных групп Администрации города Ростова-на-Дону с населением.».
1.2.1.2.2.  Пункт 1.4.1.6 дополнить абзацем следующего содержания:
 «информация о возможности получения сведений о текущей успеваемости обучающихся в режиме реального времени посредством электронного журнала успеваемости региональной информационной системы Ростовской области «Образование».».
1.2.2.  В разделе 2:
1.2.2.1.  Подраздел 2.3 дополнить абзацем следующего содержания: 
«В случае отказа в предоставлении муниципальной услуги образовательная организация информирует заявителя о причинах такого отказа с указанием перечня документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых стали причиной отказа, а также с указанием перечня установленных федеральными законами и (или) иными нормативными правовыми актами требований, несоответствие которым повлекло отказ 
в предоставлении муниципальной услуги.».
1.2.2.2. В подразделе 2.9:
1.2.2.2.1. Абзац четвертый пункта 2.9.2 изложить в следующей редакции:
«представление неполного пакета документов, предусмотренных пунктами 2.6.1 - 2.6.3 раздела 2 административного регламента, по истечении срока, установленного уведомлением о необходимости замены и (или) внесения недостающих документов, направленном в соответствии с пунктом 3.2.2 подраздела 3.2 Раздела 3 административного регламента.».
1.2.2.2.2. Дополнить пунктом 2.9.3 следующего содержания:
«В случае отказа в предоставлении муниципальной услуги образовательная организация информирует заявителя о причинах такого отказа с указанием перечня документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых стали причиной отказа, а также с указанием перечня установленных федеральными законами и (или) иными нормативными правовыми актами требований, несоответствие которым повлекло отказ 
в предоставлении муниципальной услуги.».
1.2.2.3. Подраздел 2.11 дополнить абзацем следующего содержания:
«Информация о том, что муниципальная услуга предоставляется бесплатно, размещается на информационных стендах, официальном сайте образовательной организации в сети интернет, Портале госуслуг.».
1.2.2.4. В подразделе 2.16:
1.2.2.4.1. Пункт 2.16.1 дополнить абзацами следующего содержания:
«размещение актуальных нормативных правовых актов, регламентирующих предоставление муниципальной услуги, во всех точках предоставления муниципальной услуги (в образовательной организации 
- на информационных стендах, при подаче заявления через Портал госуслуг 
- на стартовой странице интерактивной формы запроса).»;
«возможность оценки заявителем онлайн/при личном посещении образовательной организации качества предоставления муниципальной услуги после получения результата муниципальной услуги.»;
«при отказе в приеме заявления (документов) и отказе в предоставлении муниципальной услуги заявителю представляется в доступной и понятной для восприятия форме информация о конкретных обстоятельствах заявления или прилагаемых документов, послуживших причинами для отказа в приеме заявления (документов) или принятия решения об отрицательном результате оказания муниципальной услуги.».
1.2.3.  В разделе 3:
1.2.3.1.  Подраздел 3.2.2 дополнить новыми абзацами следующего содержания: 
[bookmark: _GoBack]«В случае выявления в ходе рассмотрения заявления и документов факта отсутствия документов, указанных в пунктах 2.6.1 - 2.6.3 раздела 2 административного регламента. либо, если представленные документы содержат устранимые недостатки (далее – выявление устранимых недостатков), работник образовательной организации, ответственный за предоставление муниципальной услуги, в течение 1 рабочего дня со дня выявления устранимых недостатков направляет заявителю уведомление о необходимости замены и (или) внесения недостающих документов (приложение № 3 к административному регламенту)  в установленный в уведомлении срок (в течение 1 рабочего дня).»;
«В случае получения уведомления о необходимости замены и (или) внесения недостающих документов, содержащего список необходимых документов, заявитель в течение 1 рабочего дня обязан представить и (или) заменить недостающие документы.»;
 «В случае непредставления и (или) неосуществления замены заявителем документов в срок, указанный в уведомлении о необходимости замены и (или) внесения недостающих документов, заявителю отказывается в предоставлении муниципальной услуги по основанию, предусмотренному абзацем четвертым пункта 2.9.2 Раздела 2 административного регламента.».
1.3. Включить Приложение № 3 к административному регламенту 
№ АР-289-14-Т в редакции согласно приложению № 1 к настоящему постановлению.
2.  Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования в городской газете «Ростов официальный». 
3.  Контроль за выполнением постановления возложить на заместителя главы Администрации города Ростова-на-Дону по социальным вопросам Симаченко Н.О. 

	Глава
города Ростова-на-Дону
	
	
А.Ю. Скрябин




Постановление вносит 
Управление образования 
города Ростова-на-Дону

Приложение № 1 
к постановлению Администрации города Ростова-на-Дону 
от _______________№______

_____________________________________________________,
(Ф.И.О. заявителя)
зарегистрированного (ой) по адресу: 
почтовый индекс _________, город_______________________,
ул. (пр-кт, пер.)_______, дом_______, корпус________, кв.___,
адрес электронной почты: _______________________________
                                                                 (при наличии)
[bookmark: P506]
Уведомление
о необходимости замены и (или) внесения недостающих документов

В ходе рассмотрения Вашего заявления от________20__г. №_________,
___________________________________________уведомляет о необходимости
                 (образовательная организация)
 устранения выявленных устранимых недостатков:
____________________________________________________________________,
(выявленные недостатки)
____________________________________________________________________
о необходимости предоставления недостающих документов:
____________________________________________________________________,
(недостающие документы)
______________________________________________________________
Предоставить и (или) заменить недостающие документы необходимо в течение 1 рабочего дня со дня получения настоящего уведомления.



	_____________________________________________
(подпись, Ф.И.О. должностного лица, подготовившего документ)
	«_____» ________20__ г.
(дата подготовки уведомления)






	Начальник управления
документационного обеспечения Администрации города Ростова-на-Дону 
	
	

О.Ш. Резцова
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