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Мониторинг исполнения муниципального задания №907.7/7.5/1 на предоставление 

муниципальных услуг МБУ ЦППМСП города Ростова-на-Дону за 2 квартал 2019 года 
 

Форма № 3 

Соответствие качества предоставленных услуг 

(выполненных работ) параметрам муниципального задания 

 
 

Наименование муниципального  учреждения: муниципальное бюджетное учреждение города  

Ростова-на-Дону «Центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи» 

Отчетный период 2  квартал 2019 года 

 

№ п/п Уникальный 

номер 

реестровой 

записи, 

наименование 

услуги (работы) 

Наименование 

показателя качества 

муниципальной 

услуги (работы) 

Значение 

показателя 

качества, 

установленного   

муниципальным 

заданием 

Фактическое 

значение 

показателя 

качества, 

достигнутого 

в отчетном 

году 

Отклонение 

1 2 3 4 5 6=(5/4)х100

% 

1 853212О.99.0.Б

В20АА02001 

Психолого-

медико-

педагогическое 

обследование 

детей. 

Доля обучающихся, 

которым оказана 

услуга по психолого-

медико-педагогичес-

кому обследованию  с 

выдачей рекокомен-

даций, от общего 

количества обратив-

шихся в учреждение 

за обследованием 

100 100 100 

Количество обосно-

ванных жалоб потре-

бителей, поступив-

ших в учреждение  

0 0 0 

2 880900О.99.0.Б

А84АА02000 

Психолого-

медико-

педагогическое 

обследование 

детей. 

Доля обучающихся, 

которым оказана 

услуга по психолого-

медико-педагогичес-

кому обследованию  с 

выдачей рекокомен-

даций, от общего ко-

личества обративших-

ся в учреждение за 

обследованием 

100 100 100 



Количество обосно-

ванных жалоб потре-

бителей, поступив-

ших в учреждение  

0 0 0 

3 880900О.99.0.Б

А98АА02000 

Психолого-

медико-

педагогическое 

обследование 

детей. 

Доля обучающихся, 

которым оказана 

услуга по психолого-

медико-педагогичес-

кому обследованию  с 

выдачей рекокомен-

даций, от общего 

количества обратив-

шихся в учреждение 

за обследованием 

100 100 100 

Количество обосно-

ванных жалоб потре-

бителей, поступив-

ших в учреждение  

0 0 0 

4 880900О.99.0.Б

Б13АА02000 

Психолого-

медико-

педагогическое 

обследование 

детей. 

Доля обучающихся, 

которым оказана 

услуга по психолого-

медико-педагогичес-

кому обследованию  с 

выдачей рекокомен-

даций, от общего ко-

личества обративших-

ся в учреждение за 

обследованием 

100 100 100 

Количество обосно-

ванных жалоб потре-

бителей, поступив-

ших в учреждение  

0 0 0 

5 853212О.99.0.Б

В21АА02003 

Психолого-

педагогическое 

консультирован

ие обучающих-

ся, их родителей 

(законных пред-

ставителей) и 

педагогических 

работников 

Доля обучающихся, 

их родителей (закон-

ных  представителей) 

и педагогических 

работников, получив-

ших психолого-педа-

гогическую консуль-    

тативную помощь, 

удовлетвренных 

качеством предостав-

ленной услуги 

100 100 100 

Количество обосно-

ванных жалоб потре-

бителей, поступив-

ших в  учреждение 

или в управление 

образования 

0 0 0 



6 880900О.99.0.Б

А85АА02000 

Психолого-

педагогическое 

консультиро-

вание 

обучающихся, 

их родителей 

(законных 

представителей) 

и 

педагогических 

работников 

 Доля обучающихся, 

их родителей (закон-

ных представителей) 

и педагогических ра-

ботников, получив-

ших психолого-педа-

гогическую консуль  

тативную помощь, 

удовлетворенных 

качеством предостав-

ленной услуги 

100 100 100 

Количество 

обоснованных жалоб 

потребителей, 

поступивших в  

учреждение или в 

управление 

образования 

0 0 0 

7 880900О.99.0.Б

А99АА02000 

Психолого-

педагогическое 

консультиро-

вание 

обучающихся, 

их родителей 

(законных 

представителей) 

и 

педагогических 

работников 

 Доля обучающихся, 

их родителей (закон-

ных представителей) 

и педагогических ра-

ботников, получив-

ших психолого-педа-

гогическую    кон-

сультативную по-

мощь, удовлетворен-

ных качеством предо-

ставленной услуги 

100 100 100 

Количество обосно-

ванных жалоб потре-

бителей, поступив-

ших в  учреждение 

или в управление 

образования 

0 0 0 

8 880900О.99.0.Б

Б14АА02000 

Психолого-

педагогическое 

консультиро-

вание 

обучающихся, 

их родителей 

(законных 

представителей) 

и 

педагогических 

работников 

 Доля обучающихся, 

их родителей (закон-

ных представителей) 

и педагогических ра-

ботников, получив-

ших психолого-педа-

гогическую    консуль 

тативную помощь, 

удовлетворенных 

качеством предос-

тавенной услуги 

100 100 100 

Количество 

обоснованных жалоб 

потребителей, 

поступивших в  

учреждение или в 

управление 

образования 

0 0 0 



9 853212О.99.0.Б

В22АА02001 

Коррекционно-

развивающая, 

компенсирую-

щая и 

логопедическая 

помощь 

обучающимся. 

Доля детей, имеющих 

«положительную  ди-  

намику»   по итогам 

реализации занятий 

100 100 100 

Количество обосно-

ванных жалоб потре-

бителей, поступив-

ших в учреждение 

или в управление 

образования 

0 0 0 

Показатель удовлет-

воренности потреби-

телей качеством 

предоставленной 

услуги 

100 100 100 

10 880900О.99.0.Б

А86АА02000 

Коррекционно-

развивающая, 

компенсирую-

щая и 

логопедическая 

помощь 

обучающимся. 

Доля детей, имеющих 

«положительную 

динамику» по итогам 

реализации   занятий 

100 100 100 

Количество обосно-

ванных жалоб потре-

бителей, поступив-

ших в учреждение 

или в управление 

образования 

0 0 0 

Показатель удовлет-

воренности потреби-

телей качеством 

предоставленной 

услуги 

100 100 100 

11 880900О.99.0. 

ББ00АА02000 

Коррекционно-

развивающая, 

компенсирую-

щая и 

логопедическая 

помощь 

обучающимся. 

 Доля детей, имею-

щих «положительную    

динамику»  по итогам 

реализации  занятий 

100 100 100 

Количество обосно-

ванных жалоб потре-

бителей, поступив-

ших в учреждение 

или в управление 

образования 

0 0 0 

Показатель удовлет-

воренности потреби-

телей качеством 

предоставленной 

услуги 

100 100 100 

12 880900О.99.0.Б

Б15АА02000 

Коррекционно-

развивающая, 

компенсирую-

 Доля детей, имею-

щих «положительную    

 динамику» по итогам 

реализации занятий 

   

100 100 100 



щая и логопеди-

ческая помощь 

обучающимся. 

Количество 

обоснованных жалоб 

потребителей, 

поступивших в 

учреждение или в 

управление 

образования 

0 0 0 

Показатель 

удовлетворен-ности 

потребителей 

качеством 

предоставлен-ной 

услуги 

100 100 100 

 800000Ф.99.1.Б

В01АА00001 

Методическое 

обеспечение 

образовательно

й деятельности 

Количество положи-

тельных отзывов 

потребителей по не 

менее чем 70% 

проведенных меро-

приятий 

127/99 72 

(мероприя-

тий) 

73% 

  Количество обосно-

ванных жалоб потре-

бителей, поступив-

ших в учреждение 

или в управление 

образования 

0 0 0 

 

 

 

 

               Директор                      О.В. Суханова 
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Мониторинг исполнения муниципального задания №907.7/7.5/1 на предоставление 

муниципальных услуг МБУ ЦППМСП города Ростова-на-Дону за 2 квартал 2019 года 
 

Форма № 1  

Соответствие объема предоставленных муниципальных услуг параметрам 

муниципального задания  

 

Муниципального бюджетного учреждения города Ростова-на-Дону 

«Центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи»,  

за 2 квартал 2019 года 

______________________________________________________ 

№  

п/п 

Уникальный 

номер 

реестровой 

записи, 

наименование 

услуги    

  

Единица  

измерения 

Объем 

муниципальной  

услуги за отчетный 

период, 

установленный 

муниципальным 

заданием 

Фактический   

объем оказанной 

муниципальной услуги 

Отклонение   

1 2 3 4 5 6=(5/4)х100% 

1 853212О.99.0.Б

В20АА02001 

Психолого-

медико-

педагогическое 

обследование 

детей. 

чел. 138 222 160% 

2 880900О.99.0.Б

А84АА02000 

Психолого-

медико-

педагогическое 

обследование 

детей. 

чел. 40 40 100% 

3 880900О.99.0.Б

А98АА02000 

Психолого-

медико-

педагогическое 

обследование 

детей. 

чел. 20 12 60% 



4 880900О.99.0.ББ

13АА02000 

Психолого-

медико-

педагогическое 

обследование 

детей. 

чел. 2 2 100% 

5 853212О.99.0.Б

В21АА02003 

Психолого-

педагогическое 

консультирован

ие обучающих-

ся, их родителей 

(законных пред-

ставителей) и 

педагогических 

работников 

чел. 62 72 116% 

6 880900О.99.0.Б

А85АА02000 

Психолого-

педагогическое 

консультирован

ие обучающих-

ся, их родителей 

(законных пред-

ставителей) и 

педагогических 

работников 

чел. 87 96 110% 

7 880900О.99.0.Б

А99АА02000 

Психолого-

педагогическое 

консультирован

ие обучающих-

ся, их родителей 

(законных пред-

ставителей) и 

педагогических 

работников 

чел. 80 88 110% 

8 880900О.99.0.ББ

14АА02000 

Психолого-

педагогическое 

консультирован

ие обучающих-

ся, их родителей 

(законных пред-

ставителей) и 

педагогических 

работников 

чел. 20 26 130% 



9 853212О.99.0.Б

В22АА02001 

Коррекционно-

развивающая, 

компенсирующа

я и логопедичес-

кая помощь 

обучающимся. 

чел. 42 в группах 

 

 

 

 

60 индивидуально 

45 

 

 

 

71 

107% 

 

 

 

 

118% 

10 880900О.99.0.Б

А86АА02000 

Коррекционно-

развивающая, 

компенсирую-

щая и логопеди-

ческая помощь 

обучающимся. 

чел. 32 в группах 

 

 

 

 

30 индивидуально 

43 

 

 

 

 

30 

134% 

 

 

 

 

100% 

11 880900О.99.0. 

ББ00АА02000 

Коррекционно-

развивающая, 

компенсирую-

щая и логопеди-

ческая помощь 

обучающимся. 

чел. 18 в группах 

 

 

 

 

0 индивидуально 

26 

 

 

 

 

0 

144% 

 

 

 

 

0 

12 880900О.99.0.ББ

15АА02000 

Коррекционно-

развивающая, 

компенсирую-

щая и логопеди-

ческая помощь 

обучающимся. 

чел. 2 в группах 

 

 

 

 

0 индивидуально 

3 

 

 

 

 

0 

150% 

 

 

 

 

0 

13 800000Ф.99.1.Б

В01АА00001 

Методическое 

обеспечение 

образовательной 

деятельности 

кол-во 

мероприя-

тий 

182 

Семинары, конфе-

ренции, круглые 

столы - 96 

Мониторинги - 6 

Разработка, составле-

ние  буклетов, мето- 

дических материалов, 

материалов для сайта, 

презентаций -44 

Экспертно-диагности 

ческие меоприятия 20 

Супервизорское соп- 

ровождение -1 

МО молодых специа- 

листов-1 

Метод.сопровожде- 

ние, подготовка кон- 

курсов кабинетов, 

профмастерства -2 

Разработка планов 

индивидуальной 

99 (с нарастающим) 

Семинары, конфе-

ренции, круглые столы 

- 42 

Мониторинги – 5 

Разработка, составле-

ние  буклетов, мето- 

дических материалов, 

материалов для сайта, 

презентаций -23 

Экспертно-диагности 

ческие мероприятия 15 

Супервизорское соп- 

ровождение -1 

МО молодых специа- 

листов-1 

Метод.сопровожде- 

ние, подготовка кон- 

курсов кабинетов, 

профмастерства -1 

Разработка планов 

индивидуальной 

54% 



   коррекционно-раз-

вивающей работы -1 

Составление прог-

рамм групповой кор-

рекционно-развиваю-

щей работы -1 

Разработка программ 

соц.психологическо-

го пректирования- 4 

Межведомственное 

взаимодействие – 1 

Родительские собра-

ния- 1 

Анализ эффективнос-

ти групповой работы 

-1 

Анализ случаев суи-

цидов и попыток -1 

Ведение базы ПМПК-

1 

Организационно-

информационное 

обеспечение реали-

зации ИПРА детей-

инвалидов -1 

коррекционно-раз-

вивающей работы -1 

Составление прог-

рамм групповой кор-

рекционно-развиваю-

щей работы -1 

Разработка программ 

соц.психологического 

пректирования- 3 

Межведомственное 

взаимодействие – 1 

Родительские собра-

ния- 1 

Анализ эффективнос-

ти групповой работы -

1 

Анализ случаев суи-

цидов и попыток -1 

Ведение базы ПМПК-1 

 

Организационно-

информационное 

обеспечение реали-

зации ИПРА детей-

инвалидов -1 

 

 

 

 

 

Директор О.В. Суханова 


